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Na uvod

S pojmy jako medialni gramotnost, kritické
mysleni ¢i nenavistné projevy se v posledni
dobé ve spolecnosti setkavame ¢im dal tim
Castéji. S rostouci popularitou Zivota v online
prostoru se do slovniku spolecnosti zaclenily
i nové pojmy, jako jsou napf. deep fake, konspi-
race, dezinformace, kybersikana, trollovdni Ci di-
gitdlni obcanstvi, které se staly neoddélitelnou
soucasti online svéta. Pravé tyto nové okolnos-
ti nas pfivedly k praci s danou problematikou
a motivovaly nas k vytvofeni nastroje, ktery by
srozumitelnym zplsobem prenesl tato témata
do prace s mladezi.

V dobé planovani publikace nebyl jesté
na Slovensku k dispozici dostatek kvalitni lite-
ratury, ktera by se témto oblastem vénovala.
V posledni dobé se vSak ze strany odborni-
kd, novinard Ci publicistd jakoby roztrhl pytel
s touto problematikou a svétlo svéta uzre-
lo nékolik publikaci, které ozfejmuji témata
souvisejici s bezpe¢nym fungovanim v online
prostfedi nebo kritickym mysSlenim. Navzdory
popularizaci téchto témat jsme vSak mezi nimi
nenasli publikaci, ktera by kromé teorie nabi-
zela i soubor atraktivnich zazitkovych nastro-
j0 a metodicky zpracovanych aktivit, které by
ve formalnim i neformalnim vzdélavani mohli
vyuzit i pracovnici s mladezi ¢i pedagogové.

Nasi snahou bylo pfipravit materialy a nabi-
zet je jako hlavni nastroje pro lektory, animato-
ry, vedouci krouzk(l a pedagogy, ktefi maji za-
jem rozvijet své kompetence nebo kompetence
svych svéfencl Ci ucastnikd vzdélavacich akci
zaméfenych na medialni gramotnost, kritické
mysleni, bezpetné vyuzivani internetu a digi-
talni obcCanstvi.

Potfebu vénovat se aktivné tomuto tématu
jsme pocitili na naSich setkanich s mladymi
lidmi a ve workshopech zaméfenych na vy-
chovu a vzdélavani k toleranci, které jsme or-

ganizovali béhem uplynulych let. Motivujicim
zazitkem byla pro nas situace, kdy jsme mezi
stfedoSkolaky realizovali simulacni aktivitu, pfi
niz oni jako donofi méli investovat 1 mld. EUR
ve svém regionu. Témér 2/3 zakl uvedly, Ze by
tyto finance investovaly do bezpelnosti sta-
tu a rozSifeni policejnich slozek. Bylo to v dobé,
kdy se na internetu zacaly $ifit informace o mi-
grantech (poznamenavame, Ze na Slovensko
pfislo minimum migrantd, a hlavné v regionu,
kde byla tato aktivita realizovana). Na dotaz,
proC by tyto finance chtéli investovat prave
tam, Zaci odpovédéli, ze média informuji o tom,
Ze jsme v ohroZeni. Rikaji, jaci jsou migranti ne-
bezpeclni, kradou apod. Debata se v podobném
xenofobnim a misty nendvistném duchu vedla
dal. Bez relevantnich argumentd nebo potvrze-
nych informaci. Takovych setkani a zkuSenos-
ti bylo vic, a to nejenom s mladymi lidmi, ale
i s dospélymi.

Nase presvédceni o dllezitosti tématu, dopl-
néné o osobni zkuSenosti z akci, ale i rozhovory
s lidmi z praxe nas motivovaly k tomu, abychom
do tohoto spolecného projektu Sli s partnery,
ktefi maji ¢im odborné pfispét a posunout praci
s mladezi i v téchto oblastech. Tak vzniklo dilo
koncipované z vice Uhld pohledu: z pohledu IT
odbornikl, pohledu psychologického, pohledu
obcanského aktivismu a z pohledu neformalni-
ho vzdélavani.

Ve snaze propojit online a off-line prostredi
v ramci zpracovani daného tématu i v Usili pfi-
blizit se mladym, a tim pfispét k rozvoji jejich
kompetenci, jsme zaroven vytvofili prostfe-
di pro vzdélavani a rozvoj kompetenci v on-
line prostoru formou online webové aplikace.
Tento online nastroj lze vyuZzivat a kombinovat
s aktivitami z této publikace. Spole¢né s dal-
Simi materialy, které mohou pomoci pfi praci
s timto tématem, je k dispozici na strance:

www.myslim.eu



Struktura publikace

Publikace je jednim z vystupl projektu
(Ne)bezpecné v siti, ktery byl podpofen gran-
tovym programem Evropské unie Erasmus+.
| diky uvedené podpofe mohl tym odbornik(
a odbornic vytvorit tuto publikaci, ktera je ur-
¢ena nejenom mladeznickym vedoucim a pra-
covnikdm s mladezi, ale i pedagogim, ktefi
chtéji pfenést neformalni vzdélavani i do Skol.

Publikace je rozdélena do dvou bloku:
1. Teoretické informace a 2. Aktivity a metodic-
ké materialy.

Teoreticka cast

Teoreticka Cast se sklada ze ¢ty tematickych
kapitol a na jejim vzniku se podilelo nékolik
autord, ktefi pochazeji z rlznych pracovnich
oblasti. Diky tomu se v ramci kapitol projevuji
rlzné pristupy a styly psani. Kapitoly obsahuji
kromé autorskych textl také informace z od-
borné literatury.

Kapitoly:

» Medialni gramotnost - Uvodni kapitola
poukazuje na dulezitost zpracovani informaci
a na faktory, které nas pfi zpracovani informaci
ovliviuji.

» Kritické mysleni - Zaméfuje se na vysvét-
leni pojmu kritické mysleni a dilezitost jeho
pouzivani. Tato kapitola je vénovana také ar-
gumentaci, ktera tvofi neoddélitelnou soucast
tématu kritického mysleni.

» Bezpecné online - Tato kapitola pouka-
zuje na nastrahy, s nimiz se mdzeme setkat
v online prostredi, na to, jaké situace mohou
nastat pfi pouzivani internetu a nac si tfeba
davat pozor.

» Digitalni ob¢anstvi - V této kapitole je
odhalen pro mnohé novy pojem ,digitalni ob-
¢anstvi®. Kapitola vysvétluje tento pojem a
jmenuje oblasti chovani v online prostiedi, kte-
rych se tyka.

Cilem publikace neni poskytnout podrobny
popis problematiky nebo obsahnout vSechny
definice, které s probiranymi tématy souviseji.
Klade si za cil podat zakladni informace, po-
teoreticky zaklad, z néhoz lze vychazet pfi
praci s mladezi a pfi vedeni aktivit, které jsou
zahrnuty do druhé casti publikace (Aktivity).
Smyslem vzdélavani na dané téma by vsak ne-
meélo byt memorovani teorie, ani bazirovani na
definicich pojmu. Dllezité je, aby si pfijemci
obsahu uvédomili podstatu dané problematiky,
jeji vyznam v kontextu doby, aby byli pojmoveé
zorientovani a vnimavi vici faktordm ovliviu-
jicim chovani nejenom v online, ale i v off-line
prostoru, a aby tyto informace zaroven umeéli
srozumitelnym a atraktivnim zplsobem zpro-
stfedkovat dal.



Prakticka cast - Aktivity

Druha ¢ast publikace obsahuje praktické in-
formace a aktivity pro rozvoj kompetenci mla-
dych lidi v téchto oblastech: medialni gramot-
nost, kritické mysleni, bezpe¢né online a di-
gitalni ob&anstvi. V Uvodu najdeme zakladni
informace o neformalnim vzdélavani, ¢im se
vyznacuje a jak jej aplikovat v praci s mladezi.
Nasleduje sbirka aktivit, které vyuzivaji meto-
dy neformalniho vzdélavani a jsou zaméreny
na rozvoj kompetenci potfebnych pro praci
s uvedenymi tématy. V Uvodu kazdé aktivity je
uvedena jeji zakladni charakteristika, aby cte-
nar védél, zda je tato aktivita vhodna pro vzdeé-
Lavani, které chce realizovat.

Struktura aktivity: nazev aktivity; témata,
kterych se aktivita tyka; doporucena vékova
kategorie; pocet Ulastnikd; trvani aktivity; me-
tody vyuzivané béhem vzdélavani; cile aktivity.

Text publikace obsahuje také informace pfe-
vzaté z odbornych textl a dalSich materia-
LG, které byly v téchto oblastech publikovany.
Vzhledem k charakteru pfiru¢ky a ve snaze
zprostfedkovat obsah co nejprehlednéji byly
pfimo v textu vynechany odkazy na pouzité
zdroje. Jejich seznam je nasledné uveden za ka-
zdou kapitolou.

Soudasti projektu (Ne)bezpecné v siti je i we-
bova stranka a interaktivni webova aplikace
dostupna na strance www.myslim.eu. Na této
strance je mozné najit i dalsi materialy pro pra-
Ci s uvedenymi tématy. Nékteré z aktivit uve-
denych v publikaci lze vyuzivat v kombinaci
s online webovou aplikaci. Takto lze vzdélavani
zpestfit a rozsifit si rozhled v ramci tématu.

Na strance najdete také kontakty na autory
publikace, na kterych se miizete obratit se svy-
mi podnéty.

Prejeme vdm hodné inspirativnich podnétii
a ndpadii pri prdci s mlddezi!

Kolektiv autor(



Slovnik pojmu

Aktivni digitdlni stopa

VSechny obsahy, které uzivatel na internetu
védomé vytvoli a/anebo zverejni: odeslany e-
-mail, zvefejnény pfispévek v socialnich médi-
ich, zvefejnény blog na webovych strankach,
pfidany komentaf nebo lajk k obsahu na social-
nich médiich, sdilené video nebo text na soci-
alni siti, psany text v chatu apod.

Algoritmus

Jedna se o soubor pravidel a vypoctd, kte-
ré predurluji, kdy se zobrazi jaké pfispévky.
Kromé doby zverejnéni pfispévku zohlednuji
také chovani uZivatele na socialni siti, reakce
ostatnich uzivatelll na dany pfispévek nebo ak-
tualni trendy ve spole¢nosti.

Aplikace

- nebo i uzivatelsky aplikacni program v /KT
(informacnich a komunikaénich technologiich)
je pocitatovy program, ktery pomaha uziva-
teli pfi provadéni cinnosti urcitého konkrét-
niho typu, napfiklad pfi praci s textem, Cisly,
grafikou apod. Aplikace mohou byt seskupeny
do aplikac¢nich balikd, napf. do kancelarskych,
jako je Microsoft Office. Jinym druhem aplikaci
jsou internetové aplikace nebo mobilni aplika-
ce.

Argument

Je série vyrokl (nazyvame je ,premisy), je-
jichz ukolem je zdlvodnit néjaké jiné tvrzeni
(které se nazyva ,zaveér®). Argument pouzivame,
kdyZz chceme obhajit nebo potvrdit svij nazor.
Argument bychom si neméli plést s obylejnym
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konstatovanim. Konstatovani na rozdil od ar-
gumentace pouze nabizi objektivni informaci.
Cilem konstatovani neni ani pfesvédcovat, ani
obhajovat.

Argument m(Zze byt pravdivy nebo i neprav-
divy, je to neutralni vyraz, ktery poukazuje
na strukturu informace. Nepotvrzuje jeji prav-
divost. Za argument se poklada také argument
postaveny na nepravdivém a nelogickém zakla-
dé, pokud spliuje predepsanou strukturu.

Argumentace

Forma komunikace, pfi které se objasriu-
ji a zdlGvodhuji postoje, nazory, iny apod.
Nejcastéji argumentujeme, kdyz potiebujeme
néco dokazat, nékoho presvéddit, prosadit né-
jaky nazor nebo myslenku.

Argumentacni faul

Praxe, kterou se nas nékdo snazi zmast nebo
odlakat nasi pozornost. Jedna se o podavani
informaci nebo argumentovani, které obsahu-
je logicky omyl, pfip. vyuziva jiné manipulacni
techniky.

Avatar

Pojem z virtualni reality, kde reprezentuje ur-
Citého uZivatele. VétSinou se jedna o dvouroz-
mérny nebo trojrozmérny obrazek, mlze vsak
byt vyjadfen i jedinym znakem (velmi ¢asto za-
vind¢ v online hrach). Avatar se Casto pouziva
v hernim svété, kde reprezentuje virtualni po-
stavu ovladanou hrac¢em/uzivatelem.



Big data

Timto pojmem se oznaluje enormni objem
dat, které lidé vytvafri. Jejich objem je tak ob-
rovsky, Ze je v rozumném ¢ase nezvladaji zpra-
covat bézné pocitacové softwary. Tato ,velka
data” se skladaji z milionl az bilionl zaznamu
¢innosti miliard lidi na svété - at uz se jedna
o Cinnosti ve fyzickém nebo v online prostfedi.
Vyuzivaji je napfiklad obchodni fetézce, banky
nebo provozovatelé webovych stranek - sle-
duji chovani lidi a pfizplsobuji jim své sluzby;
nebo také zdravotnictvi ¢i vyzkum.

Bot

Pocitatovy program, ktery opakované a au-
tomaticky provadi rutinni aktivitu na interne-
tu. Nékteré boty jsou neSkodné, dokonce i na-
pomocné. Napfiklad chatbot je bot, s nimz lze
chatovat — automaticky odpovida na webovych
strankach na dotazy uzivateld a nahrazuje tak
Zivé operatory. Jiny bot, zvany web crawler,
slouzi k vyhledavani ve webovych vyhledava-
Cich. Systematicky navstévuje dostupné webo-
vé stranky, zaznamenava, jaka slova kde ,vidél”
a dokaze tak odpovédét na otazky uzivateld,
ktefi vyhledavac pouzivaiji. Jiné boty jsou urée-
ny k tomu, aby $kodily. Mohou napf. automa-
ticky generovat klamavé pfispévky, zahlcovat
socialni média neovéfenymi informacemi i
umyslnymi dezinformacemi.

Bulvarizace

Barvy, fotky, velké titulky, vykFi¢niky, senza-
ce, emoce, zivoty celebrit. To jsou hlavni prv-
ky bulvarniho média. Navzdory neseriéznosti
a Casté povrchnosti nachazi vic ¢tenaill nez se-
riozni média. Bulvarni zpravy zaujmou snadnéji
nez prosta fakta svoji jednoduchosti a hranim si
s emocemi. Proto maji i néktera seridzni média
sklon k bulvarizaci, tedy prebirani praktik bul-
varu, aby pfitahly pozornost vétsiho mnozstvi
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Ctenafl nebo divakd, a tedy dosahly vyssiho
zisku, ¢tenosti, poslechovosti ¢i sledovanosti.

Clickbait

Bait v anglictiné znamena nastraha nebo na-
vnada. Clickbait je navnada na rozkliknuti on-
line obsahu, ktera se vyskytuje tradi¢né v po-
dobé klamavého, chytlavého, Sokujiciho nebo
zahadného titulku. Cilem clickbaitu je vzbudit
zvédavost u co nejvétSiho poltu osob, aby
na dany web klikli a zvysili tak jeho navstév-
nost, ¢imz se zlepsi jeho ziskovost. Samotny
obsah pak nemusi odpovidat slibovanému la-
kadlu, vétSinou je bulvarni nebo zavadéjici.

Deepweb/Darkweb

Cast internetu, k niz nema pfistup bézny
uzivatel hledajici informace pres konvencni
webové vyhledavace. K zobrazeni této Casti je
potrebny uzivatelsky ucet a heslo. M{ize se na-
pfiklad jednat o védeckeé Ci lékaFské informa-
ce, které by nemély byt pfistupné vsem. Pod
Deepweb spadaji i vladni data i jiné pravni do-
kumenty. Nékteré zdroje vyllenuji z Deepwebu
jesté Darkweb. Ten pifedstavuje webovy obsah,
ktery neni pfistupny bez zvlastniho softwaru
(jako je napfiklad Tor). Tvofi jej platformy Cas-
to vyuzivané k ilegalni Cinnosti, jako je prodej
a nakup drog, zbrani, dokonce i hledani najem-
nych vrahd. Dalo by se Fict, Ze se jedna o online
cerné trhy.

Dezinformace

Vice nebo méné zamérné vytvorena zkres-
lena nebo chybna informace, jejiz ucelem je
pomylit nebo zavadét adresata. Dezinformace
vede k nespravnym zavéram ¢i rozhodnutim.



Deep fake

Jednoduse freleno video fake, tedy video,
v némz program nahradil tvar ¢i celé télo jinou
tvari nebo télem a doslo k naprosto vérohodné
zaméné osob.

Digitdlni stopa

Je oznadeni pro soubor dat, tedy vSechny
obrazky, kliknuti na online obsah, dokumenty,
texty a videa, které uzivatel svymi online ak-
tivitami aktivné nebo pasivné vytvafi. To vse
zlstava na internetu a da se vyhledat i po vy-
mazani viditelnych obsahd.

Digitdlni obcanstvi

Jeho podstata spociva v aktivnim clovéku,
ktery pouziva digitalni technologie védomeé
a bezpelné, zucastiuje se vefejného zivota
a zapojuje se do déni ve spolecnosti s vyuZi-
tim informacnich a komunikacnich technologii
(digitalni ob&an). Mezi zakladni charakteristiky
védomého pfistupu v ramci digitalniho ob&an-
stvi patfi pouzivani technologii k ucellim, kte-
ré jsou shodné s cili demokratické spole¢nosti,
pravnim statem a dodrzovanim lidskych prav;
respektujici komunikace online i s lidmi jiného
nazoru a vyhodnocovani kvality online zdroj(
informaci. Digitalni ob&anstvi vyuziva vydobyt-
ky modernich technologii, které by mély slouzit
pro dobro lidstva.

Disinhibicni efekt

Zména zplsobu chovani a komunikace je-
dincG predevS$im v internetovém prostiedi.
Disinhibované chovdni se liSi pfevazné tim, ze
jedinec odklada zabrany, podvédomé nebo vé-
domé, pozitivné &i negativné. Za faktory vyvo-
lavajici tento typ chovani povaZzujeme anony-
mitu, neviditelnost atd.
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Domnénka

Nepotvrzené minéni, dohad, pfedpoklad.

Fake news

V prekladu ,falesné zprdvy” jsou zanrem tzv.
Zluté Zurnalistiky (bulvarni ¢i neetické novina-
finy) umyslné Sifici dezinformace ¢i hoaxy s ci-
lem ovlivnit a zmanipulovat pfijemce. Do této
kategorie nepatfi parodie ¢i satira. Hlavni do-
ménou pro Sifeni fake news v souasnosti byva-
ji dezinformacni weby a socialni sité.

Fakt

Néco objektivni, skutecné, to, co je nebo co se
déje. Je v protikladu ke vSemu iluzornimu nebo
vymyslenému.

Gatekeeper

V medialnim svété je gatekeeperem nékdo,
kdo ma moc rozhodnout, jaké informace budou
v daném médiu publikovany a naopak jaké uve-
fejnény nebudou. Mze se jednat o poveéfeného
novinare, editora nebo samotného S$éfredakto-
ra. Gatekeeper je povéfen filtrovanim informa-
ci pred jejich odvysilanim nebo uvefejnénim
v novinach ¢ na webové strance. Uvefejnéni
urcitych pfispévkli mize byt podminéno jejich
vyznamem pro cilovou skupinu ¢tenard. Pokud
cilovymi Ctenafi budou napf. obyvatelé Prahy,
gatekeeper spi$ upfednostni zpravy tykajici se
napt. znovuotevieni Narodniho muzea ¢i hro-
madné nehody na Stefanské ulici pred zpravami
0 zemétreseni na Haiti. V dobé, kdy mnoho sou-
kromych médii vlastni politici, mGze (ale samo-
zfejmé téZ nemusi) byt role gatekeepera ovlivné-
na a kontrolovana praveé vlastnikem medialniho
domu. Politik tak napfiklad m0ze kontrolovat tok
zprav, pficemz zpravy, které by psaly o jeho udaj-
né korupci, pravdépodobné nezahrne do svého
medialniho vystupu (napfiklad novin).



Hoax

V prekladu podvod,Zert; je to pfedevsim zpra-
va Sifena prostrednictvim internetu, ktera na-
vzdory své nesmyslnosti vyzyva, aby byla pfe-
posilana dalSim uzivateldm systému.

Hybridni valka

Ve vojenské strategii je to smés konvencni
valky, nekonven¢ni valky a kybernetické val-
ky. Tento pojem se pouziva jako metafora pro
zvelieni hrozby kybernetickych utokd. Ve vo-
jenskych kruzich je takova valka chapana jako
podplrna, vedle béznych konvencnich operaci.

Hypotéza

Tvrzeni nebo systém tvrzeni, o jehoz/jejichz
pravdivosti nebo nepravdivosti nelze rozhod-
nout v dobé jeho/jejich formulovani.

Infotainment

Jeden z dlsledk( bulvarizace, ktery s popu-
laritou socialnich médii ziskal mnohem vic
prostoru. Jako infotainment (spojeni slov infor-
mation a entertainment - informace a zabava)
jsou oznaCovany medialni obsahy, které se tvafi
jako zpravodajskeé, ale jejich primarnim cilem je
pobavit a vyvolat emoce; ¢emuz se podfizuje
vybér témat.

Internetovy troll

Trollem se v internetovém slangu oznacuje
Ucastnik online diskusi, ktery vyvolava spory,
provokuje uZivatele internetu (hlavné na so-
cialnich sitich) a zvefejiiuje zamérné urazliveé,
drazdivé, klamavé nebo irelevantni prispévky
k rdznym tématdm. Snazi se podnitit ostat-
ni uzivatele k ostré reakci, upoutat pozornost,
umyslné narusuje diskusi, odklofuje se od té-
matu debaty a Castokrat védome Sifi poplasné
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zpravy. Trollové mohou byt najati nebo ,trollo-
vat“z vlastniho presvédceni.

IP adresa

Identifika¢ni ¢islo kazdého zafizeni pFipojené-
ho k internetové siti. Pomaha lokalizovat pfibliz-
nou geografickou polohu uzivatele a poskytova-
tele internetu, pres kterého se doty¢ny v daném
momentu pfipojil se svym zafizenim k internetu.
Aktualni /P adresu vam pridélil poskytovatel in-
ternetu, k némuz je uzivatel prave pfipojen.

Kritické mysleni

Snaha o pochopeni kazdé informace v co nej-
SirSich souvislostech. Kriticky myslici ¢lovék se
pfi jakémkoliv tvrzeni, argumentu, studii ¢i ¢lan-
ku diva pod povrch. Zkouma motivy a kvalifika-
ci autor(, logickou soudrznost prezentovanych
tvrzeni, ddvéryhodnost pouzitych dikazd, pocti-
vost ve vyvozovani disledkd &i vérnost védec-
ké metodologii. Rozumi tomu, Ze jednu véc lze
vidét z rGznych uhld pohledu a misto toho, aby
si z nich vybral jeden konkrétni a ostatni zavrhl,
snazi se je vSechny pochopit. Kritické mysleni
je také nepretrzité Usili o zdokonaleni vlastni-
ho citu pro pfesnost ve vyjadfovani. Vysledkem
této snahy je strukturovany, konzistentni a logic-
ky projev. Kriticky myslici ¢lovék totiz nezkouma
pouze mysleni jinych a informace z okolniho
svéta. Stejné systematicky a pozorné zkouma
vlastni pohnutky, myslenkové pochody a vznik
vlastnich nazor(l a rozhodnuti. A na zakladé to-
hoto pozorovani pak upravuje svoji komunikaci
tak, aby byla jasnéjsi a srozumitelnéjsi.

Konspiracni teorie

Nazor na libovolné téma, ktery tvrdi, ze jista
skupina lidi védomé a tajné (konspiracné) pl-
sobi v neprospéch jiné skupiny lidi nebo celého
lidstva. Konspiralni teorie vysvétluji historické
nebo soucasné udalosti jako vysledek tajného
spiknuti skupiny mocnych Ciniteld.



Konspirace

Spiknuti, ilegalni ¢innost, komplot, tajna do-
hoda/spolceni. V minulosti napfiklad se zamé-
rem odstranit panovnika. Tento pojem se dnes
pouziva (nespravné) i pro oznaceni konspiracni
teorie.

Kybersikana

Je zneuzivani informacnich a komunikacnich
technologii za uCelem zamérného ublizovani
druhym, a to hlavné prostfednictvim mobil-
nich telefond, smartphon( a internetu. Jedna
se tedy o takové chovani, které je obéti nepfi-
jemné, ale ze subjektivniho nebo objektivniho
ddvodu se vi¢i nému nedokaze nebo nemize
branit. Elektronickou formou mize dochazet
k Sirokému spektru neakceptovatelného chova-
ni s cilem ublizit obéti, jako jsou napfiklad vy-
hriizky, zastraSovani, pronasledovani, zesmés-
novani pred okolim, urazky, poskozeni povésti,
ignorovani, socialni vylouceni apod.

Lajk

Vyjadreni urcitého druhu pochvaly, uznani,
souhlasu, kladného postoje vici né¢emu (napf.
prispévku, komentari) na socialnich sitich nebo
webovych strankach prostiednictvim kliknuti
na ikonku se slovem like (lajk)/To se mi libi.

Manipulace

Ve vSeobecnosti snaha ovladat mysleni dru-
hé osoby nebo skupiny osob. V médiich se jed-
na o cilenou ¢innost, kdy se manipulator snazi
vnutit druhé osobé nebo skupiné osob nazory,
postoje, dokonce i jednani, které jim nejsou
vlastni. Zamérem manipulace je udrzet financni
zisky nebo moc konkrétni skupiny. Casto vyuzi-
vanymi metodami je apelovani na lidské hod-
noty, cenéné spolecenské jevy a zdUrazriovani
spolecenskych rozdild v neprospéch skupiny,
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ktera je cilem utok( (zdravi, Bah, demokracie,
svoboda, socialni zvyhodnéni, verejné zdroje -
vase dané a podobné).

Mainstream

Je termin, ktery se pouziva k oznaceni pfevla-
dajiciho spolecenského konsenzu a vybéru v kul-
tufe, uméni a nazoru na spolecenské déni.

Medidlni gramotnost

Soubor dovednosti, které lidem umoznuji
efektivné a bezpelné vyuzivat média. Je to pre-
devsim schopnost vyhledavat, pfijimat, analy-
zovat, kriticky hodnotit, ale i vytvaret rdzné
medialni prispévky. Medialné gramotny ¢lovék
se s pfehledem orientuje v zaplavé medialnich
vystupu a do jeho zakladni vybavy patfi schop-
nost kriticky myslet.

Medidlni prispévek

Informace, kterou uvefejni néjaké médium,
se v okamziku uvefejnéni stava medialnim pfi-
spévkem. Néktera média si davaji velky pozor
na to, co publikuji a vynakladaji velké usili, aby
méla ovérené informace a dlvéryhodné zdro-
je. Jina média se méné soustredi na pravdivost
informaci a vérohodnost zdroju a sleduji pre-
vazné své zajmy (ekonomické, politické, osob-
ni). U médii, jako jsou socialni sité, je kontrola
vzniku a Sifeni prispévkd minimalni.

Memes

Memes - (nékdy zkracené meme ¢i slango-
vé memicko) je oznaceni pro myslenkovy po-
jem, ktery se Sifi prostfednictvim internetu.
Popisuje néjaky napad, myslenku ¢&i informaci,
ktera se rychle Sifi po internetu. V prostredi
webu mize meme mit také formu obrazku, od-
kazu, videa, celé webové stranky, dokonce to
miZe byt pouze néjaké slovo, které se zalne



objevovat a Sifit na internetu (mnohé chatova-
¢/ zkratky). Meme je pojem silné spjaty s viral-
nim marketingem (pfipadné s nekonvencnim
nizkonakladovym guerilla marketingem), kde je
patrna snaha o vytvoreni néjakého fenoménu,
o0 némz si lidé budou vypravét a posilat si mezi
sebou odkazy (pfipadné sdilet na socialnich si-
tich).

Netiketa

Tento pojem vznikl spojenim dvou slov: net -
sit a etiketa - souhrn zasad spolecenského cho-
vani. Netiketa je tedy souhrnem v3eobecnych
pravidel slusného chovani uzivatel( na inter-
netu.

Pasivni digitdlni stopa

Informace nevédomé zanechané uzivatelem
v online prostoru. Nebyvaji pfimo viditelné,
ale kdokoliv je schopen cilené je vyhledat.
Pfikladem jsou informace v historii navstive-
nych stranek, které shromazduje prohlizec,
nebo IP adresa uloZzend webem nebo online
sluzbou, kterou navstivil uzivatel.

Propaganda

Je charakteristicka dlouhodobym pUlsobe-
nim, je koncep¢ni a ma za cil ovlivnit mysleni,
postoje a jednani, Casto s celospolecenskym
dosahem (v kontextu zemi, narod{ nebo spo-
le¢enstvi). Propagandisté systematicky spojuji
vice upravenych myslenek, teorii az ideologii.
Nejcastéji byva institucionalizovana, tedy je
cilenym pudsobenim politické strany nebo vliv-
ného spolecenstvi. Vyuziva dezinformace, ma-
nipulaci vefejného minéni pres prvky, na které
spolecnost reaguje citlivé (narodnost, svoboda,
nezavislost, bezpe¢nost apod.). Casto se potka-
vame s ocerfiovanim jinych statd, narodnosti
nebo spolecenstvi.
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Resilience

Urcita odolnost ¢lovéka, ktery se dokaze vy-
rovnavat s prekazkami a nepfiznivymi Zzivot-
nimi podminkami. Odolnost mdZeme oznacit
jako zpUsobilost systému (v nasem pfipadé jed-
notlivce) spolehlivé pracovat bez ohledu na to,
jaké vlivy na néj plsobi z okoli; schopnost vy-
rovnat se se zatézovymi situacemi a zménami.

Robotickd zurnalistika

Pocitacové programy mohou za pomoci umé-
lé inteligence psat texty, které se podobaji tex-
tlm psanym ¢lovékem nebo jsou od nich k ne-
rozeznani. Vyuziva se hlavné pro psani kratkych
textl zaloZenych na Cislech a statistikach, jako
jsou finan¢ni analyzy, rekapitulace sportovnich
akci nebo pocasi.

Sebeodhalovdni nebo
sdileni informaci o sobé
s verejnosti

Jakakoliv informace, kterou o sobé osoba
v komunikaci s druhymi odhaluje jinym oso-
bam.

Sebereflexe

Uvazovani nad sebou samym. Sebereflexi lze
nazvat jakousi osobni analyzou. Nékdy se ozna-
Cuje i jako autoreflexe.

Socidlni bublina

Socialni okruh, v némz je clovék obklopen
lidmi se stejnymi nebo podobnymi nazory,
jaké ma on sam. Kazdy uzivatel internetu Zzije
ve své socialni bubling, v niz Facebook, Twitter,
Youtube nebo Google ukazuji pfispévky z okru-
hu znamych, ze stranek, které sledujeme



nebo na témata, s nimiz nejCastéji prichazime
do kontaktu, a spojuji danou bublinu s typové
podobnymi médii, které se nam libi. Je to nas
vlastni svét unikatnich informaci vytvorenych
pravé pro nas na zakladé naseho online cho-
vani.

Spam

Nevyzadana a hromadné rozesilana zprava
prakticky stejného obsahu. Jedna se o zneuzi-
vani elektronické komunikace, hlavné e-mailu.
Vétsinou se vyuziva jako reklama. RozliSujeme
dva druhy spamu: prvni je odeslani zpravy
do mnozstvi diskusnich skupin (tzv. férum). Tyto
zpravy jsou veétSinou zaméfeny na distribuci
pornografického materialu, resp. na propaga-
ci urcitych produktd, napf. z oblasti farmacie.
Druhy typ je e-mailovy spam, zaslany konkrétni-
mu ¢lovéku pfimo na jeho e-mailovou adresu.
Adresy se Casto ziskavaji prohledavanim dis-
kusnich skupin nebo webovych stranek.
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Virtudlni ména

Virtudlni ména - (nebo také kryptoména,
virtualni penize, virtualni platidlo, cryptocu-
rrency) je digitalni platidlo, které je urlené
k on-line obchodovani. Je zaloZzena na kryp-
tografii, jejiz cilem je zvysit bezpecnost vir-
tualni mény. Hlavni definice kryptomény je,
Ze vyuziva a implementuje principy krypto-
grafie na vytvofeni distribuované a bezpecné
digitalni mény. Virtualni penize jsou novym
odvétvim virtualni ekonomiky, coz pFinasi
mnohé vyhody i Uskali. Prvni kryptoména, s niz
se zacalo obchodovat, byl Bitcoin. V dalsi viné
po ném vznikla druha generace coind, jako
jsou Peercoin, Litecoin a dalsi.

Vyrok

Kazda oznamovaci véta (tvrzeni), o niz ma
smysl uvazovat. Mlze byt pravdivy nebo ne-
pravdivy.



. MEDIALN GRAMOTNOST



1.1 Uvod do problematiky

Zeme je kulata. To v3ichni vime. Mame prece
k dispozici fotografie pofizené z vesmiru. | kdy-
by pro nas mély byt jedinym dlkazem, nena-
padne nas tento fakt jakkoli zpochybriovat.

Dokazete ale sami provéfit a zd(vodnit prav-
divost tvrzeni? Mozna, ze jsme vSichni naletéli
jedné velké propagandé. Mozna, ze fotografie
nasi planety jsou zfalSované. Mozna, ze vSichni
Zijeme na ploché a nehybné Zemi bez gravitace.

Takova teorie se muze zdat usmévna, avsak
dokazala zamotat hlavu nemalo lidem.Dokonce
vzniklo celosvétové pocetné hnuti, které véri
v placatou Zemi a jehoz pfiznivci maji za to,
Ze neexistuje zadny prakticky védecky experi-
ment jasné prokazujici pohyb, rotaci a zakfiveni
Zemé. ,Placatozemci” aktivné Sifi své myslenky
skrze velké mnozstvi videi, webd, ¢lankd a ve-
fejnych diskuzi a pfedkladaji pro sva presvéd-
¢eni mnohymi ,kvazi dikazy'. Kazdy z nich lze
pfitom fyzikalné popfit.

Jak se Clovék stane obéti takové lzi? Kame-
nem Urazu je nedostatecné kritické mysleni,
nizka medialni gramotnost a uzavirani se v kru-
hu Llidi véficim stejnym nepravdam. Obrazok
Vznikaji tak socialni bubliny, tedy skupiny lidi,
ve kterych je Clovék obklopeny lidmi se stej-
nymi nazory, jaké ma on sam. Ti, =
ktefi snadno podlehnou dez-
informacim,  pfekroucenym
zpravam ¢i propagandé, veéfi
manipulativnim  vyrokdm
politikd, konspiracim nebo
pseudovéde, mnohdy Cer-
paji z medialnich zdro-
ji pochybnych kvalit.
Vytvafi si bublinu stej-
ne i
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podobné smyslejicich, vzajemné se utvrzuji
0 svych pravddch a odmitaji dikazy, které jim
jejich usudky vyvraci. Tento problém je o to za-
vaznéjsi, pokud se jedna o problematiku, ktera
pfimo ovliviiuje Zivot jich samych i jejich okoli.

Klamavé a vymysSlené informace tvafici se
jako seridézni zpravy nebo véda si nachazi ne-
zanedbatelné mnozstvi pfiznivcd. A neni divu
- tvlrci takovych sdéleni velmi dobfe vi, jak ta-
kova sdéleni Sifit. Hraji si s lidskymi emocemi,
které jsou velmi snadno ovlivnitelné a pfi pfi-
jimani informaci zaujimaji klicovou roli. Vytvafi
strach, jenz je sam o sobé vybornym manipu-
latorem. VyuZivaji rychlosti Sifeni negativnich
zprav mezi lidmi. Zjednodusuji a prekrucuiji tak,
aby sdéleni pochopil Uplné kazdy. Vytrhavaji
fakta z kontextu a zatajuji okolnosti. Neuvadi
zdroje, jméno autora, oerfiuji jedny a oslavuji
druhé. Pfi¢teme-li navic jednoduchost a obrov-
skou rychlost tvorby a Sifeni informaci v online
svété - a to nejen lidmi, ale i stroji - nutnost
zabyvat se medialni gramotnosti je oCividna.

1.2 Lidské vnimani
Jak zpracovavame informace?

Vnimani svéta kolem nas je vysledkem pfi-
jmu a zpracovani informaci - a kazdy je pfiji-
mame a zpracovavame po svém. Navic cesta,
kterou musi informace urazit, nez se dostane
k nam (abychom ji mohli pfijmout a zpracovat),
rozhodné neni pfimocara. Sdéleni vysilana
smérem k nam neprichazeji napfimo, ale ¢asto
po cesté natrefi na udalosti, které je pozname-
naji. V pfipadé medialnich zprav jde napfiklad
0 spravnost pocatecniho zdroje, pohled au-
tora, ovlivnéni vlastnikem média, politicky ci
nabozensky podtext atd. My sami jsme v3ak
také ,zatizeni” vlastnimi predispozicemi a zku-
Senostmi, které ovliviuji na pfijimani a zpra-
covani informaci. Je pro dany obsah dilezi-
ty? Véfim mu? Jaky ma pro mé smysl? Jak mé
ovlivni? Uz o tom néco vim, nebo je to pro mé
novinka? Mam na ¢teni hromady zprav vlbec
¢as? Na tyto a dalsi otazky si ale vétSinou ne-



odpovidame veédomé, ale nechame svou mysl,
at si s nimi poradi sama.

DalSim obrovskym ,zavazim” jsou nase emo-
ce.Je zcela pfirozené, Ze jejich sila mnohdy pre-
valcuje racionalni usudek a chovani, a to i kdyz
si toho nejsme védomi (nebo si to nechceme
pfiznat). Pfredstavme si, ze sedime doma v oby-
vaku a divate se na horor.Jsme napjati, zrychlu-
je se nam tep, trneme, kdy se néco stane. Obcas
sebou Skubneme. Obclas se lekneme. Pak se
nam ulevi, nic tak hrozného se vlastné nestalo.
Pak sebou Skubneme znovu a znovu se lekne-
me. Pfitom celou dobu vime, Ze je to jenom film,
Ze ve skutecnosti vibec o nic nejde. Ale pfesto
soucitime s postavami, vzivame se do nereal-
nych situaci a znova a znova se bojime, co se
stane. Nase emoce vyhraly nad racionalitou.

Emoce tedy umi naSe mysleni pofadné za-
motat. A pfesné toho se mnohdy snazi docilit
média. At uz jde o videa, mluvené slovo nebo
text — obsah, ktery plisobi na emoce, je daleko
pfitazlivéjSi a zapamatovatelnéjsi nez Ciry holy
fakt.

Mysleni rychlé a pomalé

Pojdme si ve struCnosti povédét zakladni
princip, ktery ma podle slavné teorie psycho-
loga Daniela Kahnemana zasadni vliv na pro-
ces lidského mysleni a rozhodovani. Kahneman
popisuje dva zakladni typy rozhodovaciho pro-
cesu, které proti sobé neustale ,bojuji®, a to
Systém 1 a Systém 2; zjednoduSené mysle-
ni rychlé a pomale (Daniel Kahneman, 2012).
Pojmy v3ak nejsou tak dilezité. Podstatna je
alesponi zakladni znalost princip(, jak se mozek
chova ve specifickych situacich, coz pomuze
posilit (po vyvinuti jisté snahy) odolnost pro-
ti manipulacim, dezinformacim, propagandé
nebo reklamé.

Mysleni rychlé (Systém 1) je automatické,

intuitivni, emocionalni, mnohdy nevédomé.
Nevyzaduje namahu racionalné premyslet.
Takové mysleni mame spolelné se zvitaty.

19

Vyuzivame ho kdykoli, kdy neni tfeba se védo-
mé zamyslet: pfi chizi, pfi FeSeni jednoduchych
priklad(l (2+2=?), pfi automatické reakci jako je
znechuceni nebo radost, pfi porozuméni jedno-
duchym vétam, pfi vytvareni si prvniho dojmu,
pfi bdélém zasnéni se, zkratka pfi jakychkoli
Ukonech nebo myslenkovych pochodech, které
koname bezmyslenkovité. Mysleni rychlému se
fika také autopilot.

Mysleni pomalé (Systém 2) je védomé, raci-
onalni, zaloZzené na logice, jeho zapojeni vyza-
duje sebekontrolu a soustiedéni. Je pfisuzova-
no hlavné lidem. Vyuzivame ho napfiklad pfi
udrzeni vyssiho tempa chlze, nez jsme zvykli,
potlacovani svych emoci, pfi snaze pochopit
slozita a dlouha souvéti, pfi vzpominani, pfi
plném soustfedéni se na pracovni ukol, tedy
pfi jakychkoli ukonech nebo myslenkovych po-
chodech, které vyzaduji néjaké usili. Systém 2
muzeme chapat jako ,fizené, védomé, myslici ja”.

Systém mysleni rychlého a pomalého je vy-
soce efektivni, protoze minimalizuje Usili a op-
timalizuje vykon. Mysleni rychlé napfiklad
spusti poplach, pokud nam hrozi néjaké nebez-
pec¢i a my mu chceme uniknout: neni ¢as na ra-
cionalni pfemysleni, protoze utikat je tfeba ted
hned, ne az za nékolik minut az vyhodnotime
vaznost problému po v3ech strankach.

Nékdy se vSak stane, ze se Systém 1 (mysleni
rychlé) splete: tedy jedname neuvazenég, nelo-
gicky, rozhodneme se pfili$ rychle a nespravné.
V tu chvili se aktivuje Systém 2 (mysleni poma-
lé), rozpozna chybu a opravi ji: napfiklad zjisti,
Ze nebezpedi byla pouha iluze, zadné nam ne-
hrozi a mizeme prestat utikat.

Pomaly Systém 2 ale neni schopen kontrolo-
vat rychly Systém 1 neustale. Pokud neni tfeba
zacit védomé fizeny rozhodovaci proces, po-
maly Systém 2 do jisté miry davéfuje rychlému
Systému 1 (napfiklad odpovidame-li na otaz-
ku, nad kterou se nemusime zamyslet (2+2=7?)).
Pokud vsak automaticka odpovéd nepfichazi,

Systém 2 se aktivuje a védomeé odpovi (pétileté




dité, které nema vypocty jesté zazité, se musi
zamyslet a az poté dojde k vysledku 2+2=4).

Nez se dostaneme k praktickym ukazkam,
pro¢ ma smysl zajimat se o fungovani lidské
mysli, je tfeba zminit je3té posledni dvé dile-
Zité charakteristiky mysleni rychlého a poma-
lého. Jsou situace, kdy pomaly Systém 2 zkrat-
ka nema dostupna pravidla nebo znalosti, aby
vyhodnotil odpovéd (napfiklad nékteré pétile-
té déti by si s pfikladem 2+2 nevédély vibec
rady). Pokud v téchto situacich mysleni rychlé
navrhuje néjakou odpovéd, mysleni pomalé mu
davéfuje a prijme ji. Ale co kdyz se Systém 1
plete a odpovéd je chybna?

Nazornou ukazkou mohou byt optické iluze.
Vidime néco jiného nez na obrazku ve skute¢-
nosti je, a to i pres to, Zze nam nékdo fekne, co
bychom méli vidét. Pomaly Systém 2 uz sice vi
spravnou odpovéd, ale intuice reprezentovana
rychlym Systémem 1 neustale protlacuje svou
vlastni. Jinymi slovy, mysleni rychlé nam nedo-
voli zménit nas prvni dojem.

Klasickym prikladem je Miiller-Lyerova ilu-
ze na obrazku nize. Na prvni pohled se zd3,
Ze je horni vodorovna cara delSi nez spodni.
Kdybychom si vSak cary preméfili, zjistime,
Ze jsou obé presné stejné dlouhé. | pres to, ze
ted vime a sami jsme si ovéfili, ze jde o pouhy
opticky klam, stale horni ¢aru vnimame delsi.
Nase intuice totiz nemusi mit pokazdé pravdu.

N ’
/

Princip naseho zkresleného vnimani, ktery je
zde ilustrovan na velmi jednoduchém obrazku,
ale v realném zivoté maze zplsobit chybné ira-
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cionalni porozuméni urcitych situaci. Opét si to
ukazeme na nazorném obrazku.

il

ll::'- ::!;

Zleva: Tomds, Simona, Petr

Pfedstavme si, ze osoby jsou skute¢né a maji
tyto vlastnosti. Na prvni dojem bychom jim
takové charakteristiky pravdépodobné nepfi-
fadili. Byt si mizeme myslet, ze jsme jedinci
zcela bez predsudki, prvni dojem je automa-
ticky a nelze jej potlacit. Poté, co se dozvi-
me vlastnosti Tomase, Simony i Petra (at uz
z vlastni zkuSenosti nebo ze zkuSenosti ostat-
nich), uz kazdy jedname trochu jinak: néktefi
z nas se za svlj prvni dojem zastydime a ihned
ho upravime, jinym to m0Zze trvat déle, protoze
maji stereotypy zaryté hloubé&ji. Néktefi v3ak
veéFi své intuici natolik, ze je nepfiméje nazor
zménit vdbec nic a nikdo - jejich automaticky
Systém 1 na plné cafe vyhral a ani nepustil ra-
cionalni Systém 2 do boje.

Lidé bézné podléhaji svému prvnimu dojmu,
aniz by si viibec uvédomovali, Ze se tomu tak
stalo. Casto bezmyslenkovité fadime ostatni
do Skatulek podle véku, pohlavi, barvy pleti,
vzhledu, uéesu, narodnosti, povolani nebo ob-
leCeni - jde o zcela pfirozenou lidskou vlast-
nost. Pokud chceme sv(jj pohled na kohokoli
zmeénit, vyvineme mensi ¢&i vétsi usili. To, jak
velké je potreba, zalezi nejen na nas samot-
nych, ale i na konkrétni situaci. Toto usili vSak
jiz vétSinou vyvijime védomé. Pokud svému
usudku véfime natolik, Ze jej zménit ani ne-
chceme, je to jednoduché: zadné usili vyvijet
nemusime.



Jen tak se rozhodnout, ze budeme uvazovat
pouze racionalné, samoziejmé nelze. Intuitivni
a emocionalni rozhodovani — mysleni rychlé to-
tiz nem@Zzeme vypnout. Neni to ale ani Zadou-
ci, protoze hraje v nasich myslenkovych proce-
sech dulezitou roli, navic je mnohdy spravné.
Proto je tfeba ulit se rozpoznavat situace, kdy
bychom neméli svym dojm0m véfit, abychom
zbytecné nedélali ve svém uvazovani chyby.

A jak to vSechno souvisi s médii?

Pokud budeme medialni sdéleni jen tak pfi-
jimat a budeme automaticky poslouchat nase
emoce a intuitivni mysleni, na vSechno si rych-
le udélame vlastni nazor a dospéjeme k né-
jakému zaveéru bez racionalni uvahy, jsme tak
velmi snadno nachylni k manipulaci. Vime-li
v8ak, Ze neni dobré svému rychlému mysleni
vzdy véfit, mlzeme se zamyslet nad tim, proc
jsme dosli pravé k takovému zavéru, co nas k
tomu vedlo, jak jinak lze na danou situaci na-
hlizet a podobné.

Pouha znalost tohoto principu nas od chyb
mysleni neusetfi, ale pomdlze nam vice poro-
zumét sobé samym i ostatnim, a také snaze
analyzovat medialni sdéleni, ktera chté nechté
naseho autopilotu vyuzivaji.

Pochopeni mysleni rychlého a pomalého
je zakladem pro pochopeni dalSich zkresle-
ni a zkratek, k nimz v nasich hlavach docha-
zi. Opét je dobré pfipomenout, Zze pokud si
budeme védomi toho, jak se v nas mozek
chova v rliznych situacich a jak snadné je jej
oklamat, mUdzeme sami usilovat o to, aby-
chom naSe nedostatky v mySleni minimali-
zovali. O jakych zkreslenich je Fe¢? Rika se
jim kognitivni (pojem kognitivni se vztahuje
k mentalnim procesim, mysleni a vnimani).
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Kognitivni zkresleni
(aneb 9 nedokonalosti lidské mysli,
které stoji za to znat)

Kognitivni slepa skvrna

Schopnost rozpoznat chyby lidského mysleni
(kognitivni zkresleni) u ostatnich, ale ne u sebe.
Clovék sam sebe pFirozené vnima jako nezauja-
tého nebo méné zaujatého nez druhé. (Pronin,
Lin, Ross, 2002)

,Proto jsou mé ndzory jsou ty sprdvné a objek-
tivni. Narozdil od ostatnich nejsem zaujaty.”

Efekt tieti osoby

Presvédceni, ze média nebo reklama mé sa-
motného a mé blizké, stejné chytrych lidi, jako
jsem ja, neovliviuji v takové mife jako ostat-
ni lidi. Na masu ,tfetich osob” je dopad urcité
daleko vétsi. (Schweisberger, Billinson, Chock,
2014)

,Jd a moji prdtelé tém politickym [Zim nenaleti-
me, ale jini ano!”

Poslusnost vuci autorité

Tendence automaticky véfit nazorim autorit
a nechat se jimi ovlivnit, nehledé na to, co fika-
ji. Autority ¢lovék vnima jako sobé nadfazené
a domniva se, ze disponuji hlubSimi znalostmi,
moudrosti a silou. (Ellis, 2015)

~Matematiku se ucit nepotrebuji. Mdj oblibeny
youtuber fikal, Ze ji nikdy nevyuZil, tak proc¢ bych
se ji mél ucit jd.”

Konfirmaéni zkresleni

Tendence vyhledavat nebo upfednostriovat
informace, které podporuji m{j vlastni nazor, a
naopak nebrat v Uvahu nebo nevéfit tém, které
jsou v rozporu s mym presvédcenim. To vede k
dalSimu posileni mého nazoru. (McLeod, Wise,
Perryman, 2017). Konfirmacni zkresleni je sil-




ne&jsi, pokud zprava plsobi na mé emoce nebo
jde o hluboce zakofenény nazor.

Proto je jednoduché véfit tomu, Cemu uZ véfim,
a zdroveli odmitat ndzory, které se s mymi roz-
poruji. V takovém zacarovaném kruhu se ocitaji
konspirdtofi (ti, co veri konspiracnim teoriim nebo
fake news).

Dostupnost kaskady

Cim ¢astéji se ur¢ita informace vefejnosti
opakuje (zvlasté pokud je vyloZzena jednodu-
$e), tim vétsi dojem dlavéryhodnosti si ziskava.
Dochazi ke stadovému efektu. Stale se zvysu;ji-
ci Cetnost opakovani (napf. v médiich) zplsobi,
Ze je tato informace snaze dostupna i tém, ktefi
by dané téma jinak nevyhledavali. Cast vefej-
nosti mu zacne prikladat velkou vahu, coz tlaci
na politiky, ktefi poté mohou prosadit legisla-
tivni zmény; at uz spravnym, nebo i Spatnym
smérem. (Kahneman, 2012)

Na pocdtku pouze hrstka médii informuje o kli-
matické krizi. Problematika si ale ziskdvd vice
a vice pozornosti a dostdvd se do dalSich médii.
Téma pronikd verejnosti a stdvd se politicky diile-
Zitym. Vznikaji nové zdkony. Dostupnost kaskddy
prenastavila spolecenské priority.

Stadovy efekt

Tendence jednat stejné nebo véfit témuz jako
vétsSina ostatnich lidi. Efektu se také fika sta-
dové chovani.

»1y na tu oslavu taky nejdes? Nejde ani Tomds,
takZe ani Lenka. Tak jd taky nepdjdu...”

Selektivni vnimani

Podvédomé vybirani informaci a zapamato-
vani si pfevazné téch, které jsou pro pro mé
dalezité nebo se tykaji mé osoby. Kazdy tak
pfisuzuje ziskavanym informacim jinou vahu
podle toho, jak jsou pro néj vyznamné; nékteré
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zcela ignoruje. Stejné sdéleni ma tak na kazdé-
ho pfijemce jiny vliv. (McLeod aj. 2017)

Lenka: ,Zlutd je letos asi moderni. Uplné vsichni
maji Zluté kabdty. Taky takovy chci...”

Tomds: ,Fakt? Toho jsem si viibec nevsiml.”

lluzorni korelace

Tendence spojovat do souvislosti véci, kte-
ré souvislost mit nemusi nebo nemaji. K tomu
dochazi ze strany pfijemct sdéleni, ale i jejich
autor(, ktefi prezentuji pouze zdanlivé ovliviiu-
jici se jevy. (Rodriguez-Ferreiro, Barberia, 2017)
Takové korelace (souvztaznosti, vazby) jsou ob-
libenym predmétem pseudovédeckych zjisténi
nebo nastrojem politik(, a zaroven se snadno
Sifi médii. Iluzorni korelace se pouziva jako je-
den z argumentacnich fauld.



V tomto roce se zvysil prodej syru v CR o 20%
oproti predeslém roku.

Letos se snizil polet diagnostikovanych lidi s ra-
kovinou v CR 0 20% oproti predeslém roku.

lluzorni korelace: Syr [é¢i rakovinu.

Efekt nepratelskych médii

Tendence posuzovat medialni obsahy Sifené
urcitymi (zejména masovymi) médii jako zauja-
té a lzivé, protoze se neslucuji s mym vytvore-
nym nazorem a postojem.

Podobnych zkresleni existuji desitky. Do
znacné miry vysvetluji, pro¢ véfime tomu, cemu
véfime, chovame se tak, jak se chovame, a za-
stavame nazory, které zastavame. Nasich nedo-
konalosti samoziejmé vyuzivaji média, reklama,
marketing, politici nebo obchodnici. Jak? To si
povime v kapitole v nasledujicich kapitolach.

1.3 Média
Co jsou to média

Medium se jako zprostrfedkovatel urcité in-
formace stalo soucasti bézného Zivota ¢loveka.
V dnesni dobé je Clovék obklopen celou fadou
rliznych typd médii, ktera mohou slouzit k mno-
ha Uceldim: zdroj informaci, forma vzdélani, na-
staveni agendy vefejného mysleni, sledovani
~prestupkd” spolecnosti, interpretace rdznych
udalosti, socializace lidi,zdroj zabavy ¢i rozpty-
leni. A mnoho dalSich. Média jako komunikacni
prostfedky také mohou slouzit jako most mezi
rliznymi skupinami, které mohou a nemusi mit
pFimé spojeni.

Média bezpochyby hybou mysli jednotlivce
i celé spoleCnosti. Mnohdy jsou také prostied-
kem pro realizaci rliznych zajmd, ekonomickych
¢i politickych. V nejcastéjSim pripadé jde o na-
byti zisku, ziskani moci nebo posileni vlastni-
ho vlivu. Extremistickou metodou pro dosazeni
téchto cilt je pak napfiklad propaganda ¢i ucel-
né Sifeni dezinformaci.
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S rostoucim poctem informacnich zdroju je
¢im dal obtiznéjsi se v nepfeberném mnozstvi
medialnich obsah(l orientovat.

Pojdme si to ukazat na konkrétnim pfikla-
du. Predstavme si, Ze si chceme pustit néjakou
hudbu z nami vybrané internetové databaze
hudby. Snadno si vybereme, co si pustit, pokud
budeme mit na vybér pouze ze dvou interpret(
(feknéme, ze hudebni knihovna je$té nedosta-
la licenci od vice autor() nez z databaze, ktera
bude obsahovat tisice interpret(, alb, playlis-
tl nebo podcastll. Pokud bychom se zaméfili
na vice hmatatelnou véc, vezméme si za pfi-
klad tfeba zmrzlinu. Bude pro nas mnohem
snazsi vybrat si mezi ¢okoladovou a vanilko-
vou zmrzlinou nez mezi 50 nabizenymi druhy,
od pistaciové po Smoulou.

Tento pfiklad pak mdzeme aplikovat i na me-
dialni ptispévek. Cim vice jich bude, tim pro-
blematictéjsi bude vybér téch davéryhodnych,
relevantnich. Navic nesmime zapomenout
na zvysovani kognitivniho zatizeni mozku.

Ujasnéme si proto nékolik zakladnich infor-
maci, které nam pomohou problematiku médii
lépe poznat a uchopit. Pod pojmem médium si
lze predstavit vSe, co slouzi k pfenosu néjaké
informace. TakZe napf. kniha, film, mobil nebo
i fec.

| pfesto, ze i poStaka mizeme vnimat jako
médium, nej€astéji média chapeme jako hro-
madné informacni prostiedky, které slouzi
k informovani a poskytovani zabavy. Zahrnuji
internet, noviny, ¢asopisy, televizi nebo radio.
Jednotné se tato média nazyvaji masmédia.

Déleni (mas)médii

Masmédia mlzeme délit rlznymi zpulsoby,
napfiklad:

¢ podle technologie: tradi¢ni média (nevyza-
duji internet - rozhlas, tisk, televize, knihy),
nova média (téz digitalni média - zahrnuji
v3e, co je pfenasené pfes internet);




e podle formy zpracovani: papirové, digital-
ni, zvukové, audiovizualni

¢ podle zplsobu informovani: seriozni, bul-
varni, seriozné-popularni, polo-seriozni;

e podle ucelu: na informovani, pobaveni,
vzdélavani, Sifeni nazord, propagaci, mani-
pulaci, zviditelnéni a pod.

vvvvvv

na zakladé toho, kdo je vlastni, jaké maji cile
a zdroje pfijma:

Jsou pod pfimou kontrolou statu a jsou
typicka pro totalitni rezimy (Severni Korea,
Kuba). Stat pomoci nich mdze Sifit propa-
gandu, plnit své politické a mocenské zajmy
a upevnovat moc vladnoucich slozek. Statni
média existovala napfiklad v komunistickém
Ceskoslovensku.

Vefejnopravni média nespadaji pod pfi-
mou kontrolu statu a maji pravné dané povin-
nosti. Mimo jiné musi splhovat:

Média ve vlastnictvi statu
(statni média)

Média verejné sluzby
(vefejnopravni média)

* maximalni objektivitu (zpravodajstvi odra-
Zi realitu);

» vyvazenost (vysilaci prostor je uren vét-
Sinovym i mensinovym nazorlm a skupi-
nam);

* nestrannost (nezaujatost vucCi komukoli;
tvorba nesmi byt ovlivnéna napf. politiky,
ktefi by médium mohli zneuzivat ku svému
prospéchu);

* fidit se etickym kodexem (dodrzovat pravi-
dla pro praci se zdroji, odolavat stfetu za-
jmd, seridéznost, ochrana soukromi apod.).

Aby byly splnény tyto pozadavky, ve vice ze-
mich, véetn& Ceské republiky a Slovenska, ne-
jsou Ceska verejnopravni média financovana
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pfimo ze statniho rozpoltu nebo z reklamy, ale
z tzv. koncesionarskych poplatkd. Ty plati do-
macnosti, které maji televizi nebo radio.

ProtoZe neni v silach médii pokryt veskeré
déni, existuji tiskové agentury (v Cesku CTK,
na Slovensku TASR), které poskytuji ostatnim
médiim zpravodajstvi. Napfiklad v Cesku CTK
neni jako jediné verejnopravni médium finan-
cované z koncesionarskych poplatk(, ale pfimo
od jednotlivych médii, které jim plati za zpra-
vodajsky obsah.

Komercni média
(soukroma média)

Jejich hlavnim cilem je zisk, kterého do-
sahuji prostfednictvim reklamy ¢i od predpla-
titelh. Jsou vlastnéna a kontrolovana soukro-
mymi vlastniky, tedy osobou nebo firmou. Ten
muze ovlivnit nejen to, co budou média publi-
kovat a vysilat, ale také co zverejriovat nebu-
dou. Mohou tak cilené nepsat nebo nevysilat
o majiteli negativné. Jsou také snaze ovlivnitel-
na nazory vlastnik( a vlivnych osob.

Média dfive a dnes

Reknéme, Ze Zijeme ve stfedovéku a nase
vzdélani nedosahuje ani zakladni Urovne.
Neumime ¢ist a psat a informace se k nam do-
stavaji formou ,co nam kdo povi”. Jak si tedy
muzeme ovéfit relevanci informace, Ze nase
zemé prosperuje, na$ panovnik neni absolu-
tisticky despota, ktery veskeré penize z dani
rozdava nejbohatsi vrstvé, aby si udrzel vliv?
Ze stavajici chudoba je zplsobena ekonomic-
kou situaci a ne vnéjSim nepfitelem v podo-
bé skupiny lidi &i celého statu? Odpovéd zni:
velmi tézce. Pro vladu a vladnouci elitu bylo
v minulosti mnohem snazsi nékoho ovladat,
pokud nebyl dostatec¢né vzdélany a neumél
Cist a psat. Zasadnim zlomem byl vynalez knih-
tisku Johannesem Gutenbergem v roce 1452.
Média, rozuméjme tiSténé zpravy, tak bylo jed-



nodussi vyrobit a rychleji distribuovat. Stala se
levnéjsimi a mnoho lidi k nim ziskalo pfistup,
coz pfispélo k rozvoji vzdélanosti. Stejny posun
v dostupnosti zaznamenala i nabozenska rovi-
na, kdy se Bible mohla dostat do SirSiho okruhu
véficich (Briggs, Burke 2009).

Dalsim vyznamnym meznikem byl nastup
nového tisténého média - novin. Noviny jsou
oznaCovany za vlbec prvni masové médium.
Nejdfive byly noviny vlastnéné vladami, poz-
déji viak lidé zacali bojovat za svobodny tisk.
Na strané jedné vzdélavaly masy lidi, na strané
druhé vydélavaly obrovské sumy penéz. Na po-
Catcich 18. stoleti zacaly byt pojistnou slozkou
demokracie (tuto funkce je dnes ukolem vefej-
nopravnich médii). V 50. a 60. letech 20. stoleti
zacala byt popularni televize. V 90. letech na-
stoupil internet. Po roce 2000 se objevila nova
platforma komunikace a pfenosu informaci
- socialni média. Vzdy kdyZ na scénu vstoupi-
lo nové médium, ruku v ruce s nim i specificky
zpUsob prenosu informaci. Napftiklad od vzniku
Facebooku se vytvofil novy zpUsob sdileni in-
formaci s prateli a rodinou - Facebook nejen
ovlivnil to, co lidé pisi a sdileji, ale také kdy, jak
a komu.

1.4 Internet méni medialni
prostor

At chceme, nebo ne, doba, ve které zijeme, se
neustale zrychluje. Svét se propojuje procesem
globalizace, inovace a ¢im dal vice zrychlujiciho
se pokroku. Krasnym pfikladem mize byt rych-
lostni skok v oblasti technologického pokroku.
Posadka Apollo 11 vstoupila ma povrch Mésice
pouze 66 let poté, co vzlétlo prvni letadlo bra-
tri Wright( (i kdyz se do vzduchu dostalo pouze
na 11 vtefin). (Humpalova 2019)

V poslednich tfech desetiletich k onomu pro-
pojovani svéta vyrazné prispél pravé internet,
ktery vyrazné zasahl do béhu zivota jednotliv-
ce i celé spole¢nosti. Mira pouzivani interne-
tu a pfistup k nému od konce 90. let rapidné

25

roste. V soucasnosti mohou byt pfipojeni témér
vSichni na celém svété.

Doba, kdy jsme média pouze konzumova-
li a jeding, co jsme mohli udélat, je utvofit si
nazor, je pryC. Dnes jsme s médii bézné v in-
terakci, vyjadfujeme se k Cemukoli chceme
(napt. pfes internetové debaty nebo socialni
sit€), medialni sdéleni Sifime a spolupodilime
se na jejich tvorbé. Pry¢ jsou také casy, kdy
mél Clovék pracujici v médiich (zejména $éfre-
daktor novin, televize ¢i radia) vyhradni pravo
posoudit a rozhodnout, jaké informace pusti
do medialniho svéta. Jisté, Ze Séfredaktofi stale
plni svou roli (zodpovidaji za praci konkrétniho
média), nicméné tehdejSi moc, jakou drzeli nad
informacemi, je znacné oslabena. V online éfe
muze zverejnit kdokoli cokoli a kdykoli. Lze se
domnivat, Zze jsme se my vSichni stali gatekee-
pery: tedy témi, ktefi ovliviuji, jaké informace
budou publikovany a jaké ne.

Existence internetovych algoritmd navic pfi-
spiva k uzavirani jedinc ¢i skupin lidi do soci-
alnich bublin. Algoritmy rozhoduiji, jaké infor-
mace konkrétni uzivatel uvidi. To plati zejména
pro socialni sité. Na zakladé toho jaké stranky
navstévujeme, které produkty prohlizime (i
jaké véci lajkujeme, vyhodnocuje, co se nam
libi a kde travime nejvice ¢asu. PFi dalS§im vy-
hledavani nam potom serviruje stranky stranky
podobnymi nebo stejnymi tématy a produkty.

Pojdme se nyni zaméfit na platformu slouzici
k nahravani a sledovani videi, kterou pravde-
podobné vsichni dobfe zname. Jde o YouTube.
Youtube vytvofi z vasich jednotlivych klikQ
a ,palcd”, nebo informaci, jak dlouho zUstane-
te u konkrétniho videa avatara - anebo on-
line verzi nasSeho ,ja". Avatara, ktery je nadale
upravovan a aktualizovan podle krok(, které
na strance YouTube podnikneme. Podle nich
potom YouTube sestavi informace, jaké video
se nam bude libit a predlozi ndm presné tako-
vé video, které si s nejvetsi pravdépodobnosti
pustime.




Datova a digitalni propojenost umozniu-
je sdileni informaci ¢i komunikaci lidi z mist
z rGznych casti svéta. Zaroven nabizi nesmir-
né mnozstvi aktivit. S bohatnutim spolecnosti,
rostoucim podilem volného &asu a zvysujicim
se dlirazem na komfort spojenym s ,pohodlim
domova” se aktivity pfesouvaji na webové vir-
tualni pole. Mize jit napfiklad o nakupovani
potravin, objednavani produktd, vybirani nové-
ho auta ¢i vyhledavani informaci.

Na internet se pfemistuje i znaCna ¢ast social-
niho Zivota jedince, zejména viak mladych lidi.
Mlzeme komentovat zpravy, sdilet pfispévky
(nejen) se svymi prateli na socialnich sitich,
chatovat (psat si s nékym) nebo kontaktovat
dalsi osobu ¢i skupinu osob pomoci videoho-
voru. Umoziuje nam propojovat se s ostatnimi,
znamymi i neznamymi lidmi, klidné iz opactné
strany Zemé.

Jak (nejen) socialni sité vyuzivaji
slabin mysli

Komunikacni roli plni v dne3ni dobé zejména
socialni sité. Kromé funkce vzajemného doro-
zumivani se “na dalku” poskytuji celou fadu in-
formaci. Jejich obsah je pfrizplisobeny mnohym
faktordm: pohlavi, vék, vzdélani, narodnost, za-
jmy, pratelé, nazory, naboZzenské vyznani... Na
zakladé vsech informaci, které socialnim sitim
poskytneme (at uz tim, Ze je uvedeme ve svém
profilu, nebo tim, jaké stranky navstévujeme (i
jaké prispévky sdilime), se nam zobrazuje ob-
sah Sity na miru. Jinak feceno, sbiraji od nas
vSechna data (tzv. Big data), které jim posky-
tujeme my sami nebo je ziskavaji na zakladé
naseho chovani na internetu. Podle toho nam
pak predlozi podobny obsah. Podobné jako
YouTube, i Facebook a jiné socialni sité mohou
tvofit naSeho online avatara.

Algoritmus je ale jeSté daleko chytrejsi.
Kromé téchto ,tvrdych dat” vyuZziva i slabiny
nasi mysli. V kapitole o lidském vnimani jsme
narazili na pojem kognitivni zkresleni. Jde o to,
Ze véfime spiSe tomu, co se podoba nasemu
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nazoru a pohledu na svét. Na téchto kognitiv-
nich procesech je postaven Facebook, Twitter
i Instagram. Algoritmy téchto socialnich siti
maji za ukol ukazovat nam prispévky, které se
nam budou s nejvétsi pravdépodobnosti libit.
A to na zakladé toho, ¢emu jsme dali lajk nebo
srdicko nebo pfi ¢em jsme stravili hodné Casu
v minulosti.

Jak uz tedy vime, z lidské pfirozenosti mame
tendenci podporovat a sdilet nazory, které po-
tvrzuji nas pohled na svét. S nastupem novych
informacnich technologii, zejména socialnich
siti, se tato potfeba utvrzovat se ve svém nazo-
ru, podporovat a posilovat podobné myslenky
stava jednodussi a dostupnéjsi. V3e, co k tomu
potfebujete, je politat nebo smartphone s pfi-
pojenim na internet, Ucet na nékteré ze soci-
alnich siti a par pratel. Pojdme si ukazat jeden
nazorny pfiklad.

Reknéme, Ze se stane n&jaka udalost. Na za-
kladé clankh a zprav z médii nasi pratelé na
socialnich sitich o ni za¢nou diskutovat, po-
pfipadé podporovat nazory té Ci oné skupiny.
Na ¢i stranu se pfidame? Pokud v nas urity
komentar ¢i nazor vyvola pozitivni emoci, je
pravdépodobné, Ze s nim budeme souhlasit.
Naopak ten, ktery nebude sdilet nas pohled na
svét, odmitneme bez ohledu na jeho racionalni
obhajobu.

Socialni sité predstavuji prostor, kde je sdi-
leni podobnych nazor( velmi jednoduché.
Vyjadfeni podpory danému pfispévku, nazoru i
komentafi ,onim” palcem (lajkem) zacina pod-
minéné formovani vasich budoucich pfispév-
ki ,na zdi”. Tedy konkrétné téch, které se vam
zobrazi. Socialni sité totiz vyuzivaji algoritmy,
které nam ,serviruji” pfispévky a komentare na
zakladé nasi pfedchozi aktivity. Tim padem se
nam budou zobrazovat pfispévky, které se nam
,budou libit” (@ dame jim modry palec nebo sr-
dicko), a ne ty, se kterymi nebudeme souhla-
sit. Podminéné se tak utvrzuje nas nazor a po-
hled na svét. Ruku v ruce se zmensuje prostor
pro diskuzi, kompromis ¢i pfijeti alespon &asti
opacného nazoru.



Dalsim pfikladem mize byt Clenstvi v r0z-
nych skupinach se stejnym nazorem, které po-
siluji nasi osobni identitu. Ovlivnéni mize na-
byt obylejnéjSich podob na strané jedné, ale i
pfiklonu k extremismu a radikalismu na strané
druhé.

Obsah na socialnich sitich je tedy silné perso-
nalizovany - vytvofen na miru pfimo pro kaz-
dého z nas. Ale pro¢? To aby nas obsah zaujal,
potésil a bavil. Abychom na siti travili idealné
co nejvice ¢asu a potfebovali se tam vracet.
Abychom klikali, lajkovali, komentovali, sdileli a
hlavné nakupovali. Koneckoncd, kazda socialni
sit je mistem pro reklamy, diky nimz jejich pro-
vozovatelé vydélavaji. Cim lépe a na del3i dobu
se jim podafi udrzet nasi pozornost, tim vétsi
pocet reklam (chté nechté) zkonzumujeme.

1.5 Rizika vyuzivani internetu
aneb proc je diilezité byt
medidlné gramotny

Rizika na individualni arovni
aneb jak maze povrchni ¢itani ovlivnit
i demokratické volby

Zatnéme témi nejbanalnéjSimi riziky. Ne-
dostatek ¢asu nas nuti k povrchovému cteni.
Nékdy, kdyz jsme zaneprazdnéni a nemame
¢as nebo starost hledat tu ,,spravnou odpovéd”
a pfijmeme jakoukoliv, ktera lezi pfed nami.
Skoro kazdy ma rad pfibéhy. Pokud je sdéleni
jednoduché, snadno pochopitelné a zapada to
do nasich pfedstav a ,mezer”, jsme pfipraveni
mu véfit. Zaroven, pokud je néco moc slozité
nebo tézko pochopitelné a média nam to pre-
lozi do znamého vypravéni - my to pfijmeme
s otevienou naru¢i — a to i v pfipadé, Ze to
neni pravda. V nejméne extrémnim pfipadé tak
muze dojit k nedorozumeéni, na opacné strané
pélu pak napfiklad k preferenci extremistickych
nazord, pfipadné stran nabizejicich jednoduché
a jasné feseni ,vytvoreného” problému. To se
mimo jiné mdze projevit v demokratickych vol-
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bach zvolenim nékteré z extremistickych stran.
A v krajnim pfipadé to mize vést k dalsi polari-
zaci spolecnosti a k obecnému ¢i konkrétnimu
extremismu.

Dal$im problémem je anonymita. Anonymita
v ramci rdznych socialnich siti dava prostor pro
odliSné chovani na internetu od vystupovani
v realité. Agresivni chovani, utoky v komenta-
fich rlznych diskuzi, vydirani ¢i kyberSikanu
tak jedinec mdze schovat za monitor pocita-
Ce. Rizikem mize byt postupné uzavirani sebe
sama ve virtualnim svéte, které v krajnim pfi-
padé muze jit aZ depresim z osamoceni, zavis-
lostem ¢&i celkovému snizeni kvality Zivota

Rizika prispévkl na socialnich sitich
Svoboda na internetu

Zpusob chovani a komunikace lidi na inter-
netu se od interakce v realném svete Lisi -
at uz védome ¢i podvédomné. Jedinec od-
klada své zabrany, protoze vystupuje jako
anonymni a neviditelna osoba. Tomuto jevu
se fika disinhibi¢ni efekt.

Je tedy dulezité si uvédomit, Ze s vysokou
mirou online svobody se poji i velka mira zod-
povédnosti vyuzivani internetu. At uz se jedna
0 konzumaci informaci, sdileni zprav &i aktivni
zapojeni do internetového svéta v podobé jiz
zminénych komentard, blogl nebo publikaci,
mira volnosti publikovatelnosti a dalSiho sdi-
leni je obrovska. A to i nehledé na to, zda je
informace ovérena pravdiva, ¢i neni.

Temna stranka internetu - Darknet

SlySeli jste nékdy o Deepnetu i Darkwebu?
Pro pochopeni téchto pojmd se pojdme po-
divat na obrazek ledovce. Na internetové siti
(www - World Wide Web) je uloZzeno mnoho
webovych a komunikaénich platforem. Kolik
z nich je v8ak pfistupno vefejnosti? Jen 4 % z
celkového webového obsahu jsou pfistupné
a dohledatelné skrze webové prohlizece, jako




je napfiklad Google, Seznam nebo Wikipedia,
tedy tzn. Surface Web (Villalva a kol., 2018).

Vétsina internetového obsahu je v3ak pred
vefejnosti skryta. Deepwebem je nazyvana
Cast internetu, ke kterému nema pfistup béz-
ny uzivatel hledajici informace skrze konvencni
webové vyhledavale (Hardy, Norgaard, 2016).
K jeho zobrazeni totiz ¢lovék potfebuje uziva-
telsky ucet a heslo. Mlze jit napfiklad o védec-
ké zda lékarské informace, které by nemély byt
pFistupné viem. Pod Deepweb spadaji i vladni
udaje i jiné legalni dokumenty. Nékteré zdro-

YouTube
Facebook

-ta Cast internetovych stranek
a dokumentl nebo informaci,
jez jsou pristupné pres www,
ale vyhledavace je neindexuji;
pro navstévu nékterych stranek
musi znat jejich pfesnou adresu
anebo odkaz na né.

Védecké zpravy

Zdravotni zaznamy

- ta ¢ast obsahu www, ktera je umisténa
na tzv. darknetu. Je pfistupny pouze
prostiednictvim specialniho softwaru
(TOR) anebo nastaveni. Misto s nebezpe¢nym
a nezakonnym obsahem.

je vyclenuji z Deepwebu jesté Darknet (napf.
Weimann, 2016). Ten predstavuje veSkery
webovy obsah, ktery neni pfistupny bez zvlast-
niho softwaru (jako je napfiklad Tor). Je slozen
z platforem Castokrat vyuzivanych pro ilegalni
¢innost, jako je prodej a nakup drog, zbrani (i
dokonce ke shanéni najemnych vrah(. Dalo by
se fici, ze se jedna o online Cerné trhy. Jednim
ze znamych pfikladd mudze byt napfiklad Silk
Road (Hedvabna cesta).

Darkweb je pristupny pfes specialni software
Tor (The Onion Router) nebo I2P (Invisible

Google

Wikipedie - blogy

'Akademické informace

Financni zaznamy

| Vladni webové stranky

Firemni intranety

Obchodovani s drogami
Obchodovani se zbranémi

Nezakonné informace
Détska pornografie

Propagace nasili



Internet Project), které pouzivaji ,maskované”
IP adresy k udrZeni anonymity uzivateld a ma-
jiteld stranek. Timto zplUsobem nelze vystopo-
vat lidi, ktefi Darkweb pouzivaji k nezakonnym
ucellim (Syverson a kol., 1997).

1.6 Technologickeé trendy
v tvorbé medialnich sdéleni

Na internetu si nemizeme byt jisti, kdo co
vytvofil. Pod otazkou kdo? uz se ale neskryvaji
jen zivi jedinci, ale i nezivi. Nasledujici odstavce
popisuji jen nékteré pfiklady, jak technologicky
pokrok zasahuje do tvorby digitalniho obsahu.

Internetovy bot

Casto zkracené pouze bot, je obecné potita-
Covy program, ktery opakované a automaticky
vykonava rutinni aktivitu na internetu. Ve spo-
jitosti s medialnim prostfedim se mluvi o soci-
dlnim botovi, ktery se v online prostfedi chova
jako ¢lovék.

Nektefi boti jsou neSkodni ¢i dokonce napo-
mocni. Napfiklad chatbot je bot, se kterym si
lze chatovat - automaticky odpovida na webo-
vych strankach na dotazy uZzivatell a nahrazuje
tak zivé operatory. Jiny bot zvany web crawler
slouzi k vyhledavani ve webovych prohlizetich
(napf. Google, Seznam atd.). Systematicky na-
vStévuje dostupné webové stranky a zazname-
nava, ktera slova kde ,vidél”, a dokaze tak od-
povidat na dotazy uzivatel(, ktefi vyhledavac
pouzivaji (jednoduse feceno, tento bot pomaha
napfiklad Google vyhledavaci vyhodnotit, kte-
ré webové stranky se zobrazi, kdyz néco vyhle-
davame) (Yang, Varol, Davis, Ferrara, Flammini,
Menczer, 2019).

Jini boti jsou vyvinuti za Uc¢elem, aby pachali
Skodu. Mohou napfiklad automaticky genero-
vat klamavé pfispévky, zahlcovat socialni mé-
dia neovéfenymi informacemi ¢i Uamyslnymi
dezinformacemi. Tim mohou do urcité miry
ovliviiovat vefejné minéni (Yang et al., 2019).
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Deep fake

...aneb kdyz ani video neni dostatecny du-
kaz. Deep fake je faleSné video, ve kterém se
nahradi tvar, celé télo nebo hlas se zamérem
oklamat divaka, a vytvofit tak vérohodnou no-
vou realitu. Stavajici programy si dokazi poradit
i s mimikou a gesty. Staci, abychom na interne-
tu méli zvefejnény své fotky, a kdokoli, kdo ma
prislusnou aplikaci, nas mize zaménit za herce
ve filmu nebo za politického fecnika.

Roboticka zurnalistika

Za pomoci umeélé inteligence mohou poci-
tatové programy psat texty, které se podobaji
nebo jsou k nerozeznani od téch, psanych ¢lo-
vékem. Zatim se roboticka zurnalistika, téz au-
tomatizovana nebo algoritmicka, vyuziva hlav-
né k psani kratkych textd zalozenych na ¢islech
a statistikach jako financni analyzy, rekapi-
tulace sportovnich akci nebo pocasi. Na jed-
né strané je automatizace pfilezitosti uSetfit
zurnalistdm pomalé rutinni reportovani, které
je mnohdy nepfesné a umoziuje jim vénovat
se komplexnéjsi a kreativnéjsi praci. Na druhé
strané je tento trend vniman s jistymi obavami
z niz8i kvality zpravodajstvi zda nahrazovani
¢asti novinarl pocitacovymi programy.

1.7 Medialni gramotnost

Medialni gramotnost predstavuje soubor do-
vednosti, které lidem umoznuji efektivni a bez-
pecné vyuzivani médii. Je to schopnost zejmé-
na vyhledavat, pfijimat, analyzovat a kriticky
hodnotit, ale i vytvaret a komunikovat riizna
medialni sdéleni. (“Media literacy defined”,
n.d.) Zjednodu$ené feceno, medialné gramotny
Clovék se s prehledem orientuje v zaplavé me-
dialnich vystup(.

Do zakladni vybavy medialné gramotné-
ho cloveka patfi schopnost kriticky myslet.
Soucasti rozvoje kritického nahlizeni na ja-
kykoliv medialni obsah je metodicka koncep-
ce péti klicovych otazek (Macek, Motyckova,




Pacovska, Strachota, Safafova, Vallch, 2019),
z nichz kazdy vychazi ze zakladniho konceptu
(resp. pfedpokladu). Metodiku vypracoval Jeden
svét na Skoldch, vzdélavaci program organizace
Cloveék v tisni.

Tabulka nahofe ilustruje vztah mezi koncepty
a otazkami a identifikuje kli¢ové pojmy, které
shrnuji téma kazdého paru koncept-otazka.

Hlavnim smyslem metodické koncepce neni
ucit koncepty a otazky jako takové (natoz ne

nazpamet). Slouzi k vytvorfeni zvyku rutinné se
ptat a hledat odpoveédi pfi pfijimani medialnich
zprav. Otazky jsou vzajemné provazané, ale je
mozné zkoumat je i jednotlivé.

Uvedena metodika poskytuje jeden z pfistu-
pU, jak divat na medialni obsah s nadhledem.
Jini autofi a dalsi zdroje mohou uvadét jiné pfi-
stupy, které jsou stejné jako tento postaveny
na analyze medialniho obsahu pomoci kladeni
klicovych otazek.

Medialni gramotnost je schopnost:
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Metodicka koncepce péti klicovych otazek

Klic";ovy Pojem

5 zakladnich koncepﬂin

5 k|iéovych otazek
medialni gramoJmoeri

Autor

Obsah

Publikum

Vsechna medidni sdéleni Jsou

nék\’/m vy+voF'ené.

Obsah sdéleni odpovicla’ Pos+o_]0m
a uhlim Pohleclu daného média.

Kaéd\'/ sdéleni je urcen néjaké

cilové skupiné.

Mediani sdéleni Pouiivaji takove
Proerfedky komunikace, alay zaujala

Format

své Publikum.

G Za vznkem a sifenim kazdého
medidiniho obsahu je néjak\’/ davod.

Ucel

Kdo je autorem
medidiniho sdéleni?

Co J'e obsahem
medidiniho sdéleni?

Komu Je medialni
sdéleni uréené?

Jak se sdéleni snazi
uPou+a+ PozornosP.

Proc loylo sdéleni vy+vor'ené
a zverej'\ené?

Zdroj: Five Key Questions Form Foundation for Media Inquiry, 2019

Pét klicovych otazek medialni gramotnosti

Kdo je autorem medialniho sdéleni?

Jakékoliv sdéleni (psané, mluvené, video) mu-
sel nékdo vytvofit.

e Zname jmeéno autora? Nebo autor vystupu-
je pod pseudonymem (i jen jako autor nebo
anonym?

* Je mozné identifikovat autora? Lze o ném
najit blizsi informace nebo jeho jinou tvor-
bu?

¢ Pro jaké médium autor pracuje?

* Je médium dlvéryhodné?

Kdo kontroluje vznik a Sifeni sdéleni?

Seriézni média si zakladaji na dlvéryhod-
nosti a autofi musi vychazet z ovéfenych
zdrojd, naopak méné seridézni nebo bulvarni
média ¢i autofi na pravdivosti informaci a vé-
rohodnosti zdroji tak nebaziruji. K prispév-
kdim na socialnich sitich, ¢lankdim na blozich
¢i obsahu na pochybné vypadajicich webech
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je nutno pfistupovat kriticky - opatrnéji (brat
S rezervou); zejména proto, Ze za jejich pravdi-
vost a spravnost nikdo neruci, a to mnohdy ani
jejich tvarci.

Je dalezité si uvédomit, ze kazdy autor jakeé-
hokoli medialniho pfispévku ma svou agen-
du, vizi, motivaci, néjaké vzdélani, zkusenosti,
postoje, nazory... A tyto aspekty ovliviuji vy-
sledny prispévek. Navic ani autor neni vSevé-
douci, ma omezené prostiedky a mlze se do-
pustit napf. faktické chyby. V takovém pfipadé
by tvirce pfispévku nebo médium mélo chybu
opravit a omluvit se za ni. Pokud se tak nestane
a nejde o ojedinély pfipad, je to dlvod na ztra-
tu davéryhodnosti daného média.

Védét o autorovi nebo médiu co nejvice infor-
maci umoziuje pochopit souvislosti.

Ne vzdy je jednoduché rozkliCovat, jaky ob-
sah sdéleni vlastné nese. Zvlast, kdyz kazdy
z nas muze stejny medialni prispévek vnimat
odlisné.




* Jaky je pfedmét a cil sdéleni? Ma informo-
vat, vzdélat, pobavit, vyjadfit nazor, pro-
pagovat produkt, sluzbu nebo hodnoty, ¢i
se snazi vyvolat rozruch?

» Odkud autor cerpal? Jsou uvedené zdroje?
Pokud ano, jsou daveéryhodné?

e Lze autorova tvrzeni oveérit?

* Snazi se autor ukazat problematiku z vice
uhld pohledu, nebo propaguje pouze sv(j
postoj?

» Podava autor celkovy obraz o problemati-
ce, nebo jsou jeho tvrzeni vytrzena z kon-
textu?

* Neupina se autor na detaily, které nejsou
v celkovém kontextu podstatné?

Obsah pfispévku odpovida hodnotam a uh-
ldm pohledu daného média a autora, zaroven
se zaméfuje na urcité prijemce. Je klicové umét
rozpoznat, zda autor podava fakta, nebo vyjad-
fuje své nazory (tedy umét rozeznat zpravodaj-
stvi od publicistiky), rozlisit komer¢ni placeny
obsah od neplaceného, seridzni od bulvarniho
nebo diveéryhodny od méné diveéryhodného.

Nazor versus fakt

 Svetr je drahy, je nazor.
 Svetr stoji Ctyricet eur, je fakt.
Placeny versus neplaceny obsah

Placeny obsah je bézné oznafovan slovy
Sponzorované, Ad, Inzerce apod., ale nemusi to
tak byt vzdy. Ve vyhledavaci se zpravidla zob-
razuji stranky, které maji zaplacenou svou pro-
pagaci, jako prvni vysledky.

Divéryhodnost

Davéryhodnost je relativni a neda se mé-
fit - tézko ji ptifadime konkrétni hodnotu na
Skale. Je v3ak mozné diky kritickému mysleni
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a analyze pomoci otazek medialni gramotnosti
urcit, zda je medialni pfispévek méné zda vice
davéryhodny.

Dale musime brat v Uvahu, Ze autor néjaké
informace v pfispévku neuvede, napfiklad pro-
to, Ze:

* nechce - informace zatajuje;

» nemUlZe, protoZze ma omezené moznosti
(financni, ¢asové, omezeny pocet znakd,
sam Cerpa z omezenych zdroji apod.);

L. J

Méli bychom také uvazovat nad tim, jak nase
vlastni zkuSenosti, znalosti, hodnoty a nazo-
ry ovliviuji to, jakym zplsobem pfispévek in-
terpretujeme a co si z néj vezmeme. S jistou
nadsazkou se da fici, Ze mnohdy existuje tolik
interpretaci téhoz pfispévku, jako je jeho pfi-
jemcl. Abychom snaze objektivné zhodnotili
hlavni cil pfispévku a zjistili, k ¢emu autor za-
méfil pozornost a co naopak vynechal, je dlle-
zité vyhledat si informace z jinych vérohodnych
zdrojl. Ziskame tak ucelenéjsi pohled na véc.

informace nevi nebo je nezjistil.

Autor nevytvafi obsah sam pro sebe, ale ma
za cil zaujmout co nejvyssi pocet lidi, nebo as-
pon urcitou cilovou skupinu. A na zakladé toho
voli i zplisob zpracovani sdéleni (jak).

* Pro koho je sdéleni uréené?

* Jakou cestou se sdéleni dostane k prijemci
nebo pfijecim?

e Snazi se autor cilovou skupinu néjak
ovlivnit?

Pfispévek muze chtit oslovit Sirokou vefej-



nost nebo jen jeji ¢ast (napf. seniory, déti, nizsi
tfidu, vyssi tfidu, potencialni volice konkrétni
politické strany nebo politika, matky na matef-
ské, nemocné, lidi s vy$3im vzdélanim, s niz§im
vzdélanim, majitele psl, hudebnich nad3en-
ce...). ZkuSeny ¢lovék nebo tym lidi vytvofi ta-
kovy prispévek, aby zaujal praveé tu cilovou sku-
pinu, pro kterou je prispévek urCen. Nasledné
jej zvefejni ve vhodném médiu a/nebo vyuzije
rlzné prostiedky (napf. financni), aby svou ci-
lovou skupinu skute¢né zasahl. Zvefejnéni je
navic mnohokrat nacasovano opét tak, aby se
dostalo k tém spravnym pfijemclm ve spravny
Cas. Dnes je zcela bézné cilit pfispévky na in-
ternetu konkrétnim osobam na zakladé toho,
jak se v online prostiedi chovaji.

Uvédomovat si, do jaké cilové skupiny pat-
fim a pro¢ se konkrétni prispévek dostal pravé
ke mné, nam umoziuje ze své bubliny vystou-
pit a aktivné se snazit nachazet sdéleni urcené
i pro jiné pfijemce, a tim si rozSifovat obzory
a otevirat se jinym postojiim a nazordim.

Jedno a totéz lze vyjadfit nespocetné zpuso-
by.

o Jakymi prostfedky se autor snazi zau-
jmout?

 Jakym jazykem nebo stylem je sdéleni for-
mulovano?

* Jakou grafikou je sdéleni doplnéno?

* Jsou fotky nebo videa skute¢né a relevant-
ni?

» Snazi se autor vyvolat emoce (které, jak uz
vime, nase smysleni zasadné ovliviuji)?

At uzZ jde o video na Youtube nebo televizni
pofad, zpravu na zpravodajském serveru nebo
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v radiu, reklamu nebo memes - kazda forma
medialniho pfispévku ma svij unikatni zplsob,
jak zaujmout a udrzet nasi pozornost.

V textu je kliCovy pouzity jazyk. MlZe byt
neutralni, ale i hodnotici, urazlivy, subjektiv-
ni, citové zabarveny, mlze pouzivat ,chytla-
va“ slova, vyrazné nadpisy, lakat tzv. clickbaity
(v pfipadé internetovych ¢lankd). U fotografii
je dobré mit na paméti, ze mohou byt méné
¢i vice upraveno, coz mize zkreslit nebo zcela
zmeénit jejich vyznam. Také mohou byt pouze
ilustrativni, zastaralé nebo Umyslné zavadé-
jici. PFi audiovizualni tvorbé hraje velkou roli
i zpusob, jako dilo vzniklo: stfih, zvuk, uhel
pohledu kamery, pouzité efekty a pod. Pokud
jsme schopni rozpoznat, jakymi zplsoby se nas
autor nebo médium snazi zaujmout a &im pfi-
tahuji nasi pozornost, jsme méné nachylni pro-
pagandé a manipulaci.

Zadné sdéleni neni vytvoreno jen tak pro nic
za nic.

e Za jakym ucelem bylo sdéleni vytvoreno?
o Ma ze sdéleni nékdo néjaky uzitek? Jaky?

* Je konkrétni sdéleni informacniho charak-
teru, ma pobavit, nebo se za nim skryva
propagace (mysSlenky, osoby, firmy, poli-
tické strany, ideologie)? Nebo jde o kom-
binaci?

Utelem piispévku, tedy ddvodem, pro¢ byl
vytvoren a publikovan, mdze byt ledacos. Cilem
mUze byt napfiklad prodat vyrobek ¢i sluzbu
a generovat zisk, zviditelnit organizaci, osobu
nebo skupinu osob, informovat, vzdélavat, po-
bavit, vyvolat rozruch, ale i umyslné dezinfor-
movat, pomlouvat, Sifit lZi a pod. Tato otazka
zahrnuje i Uvahy o samotné organizaci, ktera




prispévek iniciovala a/nebo financovala - co
nebo koho reprezentuje a jaké ma hodnoty.

Schopnost zodpovédét otazku proc zjednodu-
$i odhaleni cilh prispévkd a zamérl jejich tvar-
cud a Sifiteld.

Na papife znéji zminéné otazky medialni
kompetence jako jasna véc. RozkliCovat auto-
ra a obsah, rozpoznat dobry jazyk od $patného,
zdOvodnit si, proC byla zprava vytvorena... To
dokaze prece kazdy. OmyL.

Uz jen vybér pfispévku a to, jakou mu bude-
me vénovat pozornost, se odrazi od toho, co
nas zajima. Pfirozené si tedy vybirame néco,
co je nam blizké nebo o ¢em uz néco vime.
Pfispévek pak zhodnotime spiSe emocionalné
nez racionalné: je ,pfitazlivé” napsany, bsahu-
je pékné fotky ¢i video? Nese v sobé néjakou
informaci, ktera nas Sokovala? Pochopili jsme
to? Pobavili jsme se? Vcitili jsme se do situace?
Souhlasime s tim? A tak podobné. Podvédomé
zpravu bud tedy pfijmeme za divéryhodnou,
protoze se nam libila a zapUsobila na nas, nebo
méné dlvéryhodnou, protoze s ni nesouhlasi-
me. Také je mozné, ze témér ihned zapomene-
me, Ze jsme takovou zpravu vidéli, protoZe nas
nijak nezaujala.
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Informace castokrat podvédomé vnima-
me jako pravdivé i v pfipadé, ze je sdili
néjaka autorita (kognitivni zkresleni, po-
sluSnost vici autorité), at uz ucitel, rodic,
novinafl nebo politik. | kdyZz danou autori-
tu nezname osobné, automaticky ji véfime
a utvarime si nazor i presto, ze s problema-
tikou nemame vlastni zkuSenosti.

V celém procesu ,nebylo potieba” fesit, zda
je jeho autor objektivné dlvéryhodny, zda vi-
bec existuje, zda jsou tvrzeni pravdiva, z kolika
zdroju autor Cerpal, zda hudba v pozadi (v pfi-
padé videa) nezkresluje celkovy vyraz, z jakého
ddvodu se prispévek objevil na nasi socialni siti
pravé ted, proC v televizi upfednostnili pravé
tuto zpravu pred jinou... - a mnoho dalSich
otazek, které jsou v3ak pro ohodnoceni diveé-
ryhodnosti, na rozdil od nasich pocitl a dojma,
klicové.

Medialni gramotnost neni schopnost, kterou
se Clovék naudi z ucebnice. Spolu s kritickym
mySlenim je tfeba ji trénovat. Pfi konzumova-
ni jakéhokoli medialniho obsahu je dllezité
soustredit se na vySe uvedené otazky a ptat se
na dalsi. Uvédomovat si chyby svého mysleni a
snazit se je eliminovat. Otevrit se jinym nazo-
rem a nelpét jen na svém. A zajimat se i o to, co
nekoresponduje s mym presvédcenim.
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KRITIGKE MYSLENI



2.1 Uvod do kritického mysleni

Velkou Cast informaci, které jsme za sv(j zi-
vot pfijali, jsme nemohli zadnym zplsobem
ovlivnit. Jako déti nas vychovavali rodice,
ucebni osnovy byly nastaveny jinymi, a tak je
nas nazor na nékteré bézné véci, jako strkani
prstd do zasuvky ¢i vyznamni narodni budite-
lé, jasny... ,Pravdivost” téchto informaci jsme
jednoduse pfijali, protoze nebyla moznost zpo-
chybnit je a na vlastni k(iZi jsme si mohli ovéfrit
pouze malou ¢ast z nich. V daném kontextu je
tento typ pfijimani informaci pfirozeny. | tyto
zdanlivé banalni skute¢nosti v nas vypéstova-
li navyk plné davérovat predkladanym infor-
macim. Pak v8ak pfiSel internet a tisice ¢asto
protichdnych informaci, které se na nas zacali
denné valit. Chrani nas ockovani pred choro-
bami nebo je Uplné zbytecné? Je ohfivani jidla
v mikrovlnce neskodné nebo zpUsobuje rakovi-
nu? Jsou cary za letadly na obloze pfirozenym
fyzikalnim jevem nebo jsme praskovani utaje-
nymi vladci svéta...? Museli jsme pochopit, ze
ne kazda informace se rovna pravdé. Jak si tedy
vybirat, cemu véfrit? A bylo by lepsi, kdyby né-
kdo ,moudry“ vybral vSechny spravné informa-
ce a zbylé smazal? Bohuzel nebylo, protoze po-
kud by nékdo mél takovou moc, pfisli bychom
0 néco velice cenného. O moznost svobodné
volby, moznost objevovat a zkoumat.

Proc je svobodna volba dulezita?

Kazdy z nas touZzi po Stésti, i kdyz kazdy si
pod tim pfedstavuje néco jiného. Co Cini Stast-
nym jednoho, mize byt druhému Uplné ukra-
deno. Nevyhnutnou podminkou osobniho
Stésti je svoboda. Cim dal tim &astdji se viak
setkavame s obhajobou neliberalnich zemi.
Ty svobody obcanli omezuji ,v zajmu vy3Sich
cild®. Jsou vykreslovany jako mista, kde je ra-
dost zit - ostrovy poradku a tradi¢nich hodnot
uprostied vdeobecného Upadku. Zadna fakta
to vSak nepotvrzuji. Naopak, viechny febficky
zemi podle kvality Zivota se téméf dokonale
kryji s febfickem podle miry svobody. A je to
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uplné logické, protoze Clovek nejlépe zna své
individualni potfeby a je-li mu ponechana svo-
boda, nikdo je nedokaze uspokojit lépe nez on
sam. Dukazem jsou napf. migracni toky. Miliony
lidi, ktefi chtéji zacit novy Zivot, si za cilové
zemé vybiraji svobodné a demokratické staty
i se vdemi jejich problémy a neduhy. Naopak
nedemokratické zemé jaksi nikoho nelakaiji.
Demokracie ma zarucit, ze vldda zemé bude
dbat o dobro obcan( (jinak nebude znovu zvo-
lena), ze moc nebude koncentrovana v jednéch
rukou (takze omyl jednoho ¢lovéka nezpusobi
tragédii v celé zemi), ze o smérovani zemé lze
vést vefejnou diskusi (v niz je mozné kritizo-
vat i vladce) a Ze moc bude odevzdavana po-
kojné. VSechny tyto (a nékteré dalsi) vlastnosti
zamezuji ,velkym prdsvihdm® typu obcanské
valky a pfinasi obyvatelim vy3si kvalitu Zivota
po vech strankach. Proto je lepsi Zit ve svo-
bodné a demokratické zemi. Nikoliv kvuli abs-
traktnim idealdm, ale v nejosobnéjsim zajmu
jednotlivce. AvSak vybudovat takovou spolec-
nost neni vlbec jednoduché. Nestaci pouze
zakony, instituce a volby. Klicovou ulohu maji
obcané - jejich schopnost kriticky myslet, hle-
dat odpovédi a reseni.

Bez kritického mysleni to nejde

Ano, z kazdé strany se na nas vali mnozstvi
Casto Uplné protichddnych informaci. A tak je
to dobfe! Znamena to, Ze Zijeme ve spoletnos-
ti svobodné dostupnych a Sifenych informaci.
Problém nastava tehdy, kdyz nejsme s to se-
lektovat je, vyhodnocovat a zpracovavat - tedy
kriticky myslet. Tehdy véfime cemukoliv a sta-
vame se manipulovatelnymi nebo neveéfime
ni¢emu a mizZzeme sméfovat k dusevni poruse.
Takze vsem informacim vérit nesmime, ale ale-
spon nékterym véfit musime. Komu/Cemu tedy
Vvéfit? - to je jedna ze zakladnich otazek kritic-
kého mysleni.



Komu/éemu vérit?

Je mozné vérit pouze tomu, co si dokazeme
sami ovéfit? Ani tento pfistup, Zel, neni ideal-
nim feSenim. Chceme-li porozumét svétu kolem
sebe, s vlastni zkuSenosti si nevystacime. Jak
si ovéfime, ze vlera bylo opravdu zemétfeseni
v Nepalu, jak tvrdili ve zpravach? Jak si ovéri-
me, ze atom hélia ma pravé dva protony nebo
Ze atomy vUbec existuji? | ti nejvétsi experti si
dokazi ovéfit pouze Cast informaci, a i to pouze
v oboru, na ktery se specializuji. Na schopnosti
prijimat informace ,z druhé ruky” totiz stoji cely
pFibéh lidstva: od tlupy ustrasené naslouchajici
zvukdm predator v no¢nim lese az k ¢lovéku
21. stoleti. Napfiklad letadla létaji a denné tim
potvrzuji platnost rovnic, na jejichz zakladé
jsou konstruovana. Tyto rovnice zdokonalovali
celé generace fyzik(. Ani dnes Zadny jednotli-
vec nedokaze sam zkonstruovat letadlo. Je to
mozné pouze diky spolupraci, a tedy vyméné
informaci mezi tisici Lidi.
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Véda

Stejné je tomu s dalni¢nimi mosty, pocitaci
¢i ockovanim. Za v3echny uvedené vymozenos-
ti vdélime védé a o jeji pravdivosti se denné
presvédCujeme. Mosty nepadaji, e-maily chodi,
mnohé choroby byly téméf Uplné potlaceny.
Védecké postupy jsou na rozdil od nabozenstvi
¢i ideologie stejné na celém svété. Cinska leta-
dla jsou konstruovana na zakladé stejnych rov-
nic jako americka. Véda nam ukazuje, Ze pravda
existuje. Dava nam ovéfené a fakty podlozené
odpovédi na nastolené otazky. A to i na dotazy
z Uvodu. Jenomze, atkoliv oCkovani prokazatel-
né funguje (s vyjimkou specifickych pfipadd),
na internetu najdete desitky ¢lank( a konspi-
raci o tom, ze se jedna pouze o byznys nena-
zranych farmaceutickych firem. Bez kritického
mysleni se jednoduSe neobejdeme. Je nutné
naucit se rozliSovat mezi opravdu vedeckymi
informacemi a témi ostatnimi, i kdyZz mohou
zaCinat zavadéjicimi slovnimi spojenimi typu:
JVeédci tvrdi..“ nebo: ,9 z 10 odborniki tvrdi, Ze...",
,Je dokdzdno, Ze..". ProtoZe internet je zaplaven
nejriznéjSimi lzemi. Ale proc vlastné?

Moc informaci

Mozna se tomu zdrahame uvélit, ale kaz-
da informace, kterou pfijmeme, nas ovliviiu-
je @ méni. Kazdy z nas je jedineCny ve svém
vnitfnim prozivani, ma vlastni tuzby, potreby,
vzpominky a hodnoty a na jejich zakladé pfiji-
ma vlastni svobodna rozhodnuti. To v3e je v3ak
pfimym dusledkem zpracovani informaci, které
jsme za svdj zivot pfijali. Takze ,ja“ a ,infor-
mace” nejsou oddélené, protoZe ,ja“ je z velké
Casti formovano pravé pfijatymi informacemi.
Napfiklad takova reklama. Celosvétové se na ni
v roce 2019 vynalozilo 560 miliard americkych
dolar(i (www.statista.com) a mdzeme si byt jis-
ti, ze to nebyly do vzduchu vyhozené penize.
Jakkoliv se nam totiz zda Sot na konkrétni praci
prasek trapny, nakonec si ten prasek predci je-
nom koupime. Chovame se jako naprogramo-
vané zombie. Kazdy si mysli, Zze jeho se to ne-




tyka, Cisla marketingovych agentur vsak mlu-
vi jasnou feci. A to je jeSté v oficialni placené
reklamé zakazano a kontrolovano pouziti ne-
pravdivych informaci. Co v3ak zbyvajici obsah
na internetu? Ten, kdo Sifi informace, dokaze
pfijemce Fidit, a to aniz by si to uvédomovali.
A to bylo odjakziva snem mnohych. Poclinaje
politiky a nejrdznéjSimi fanatiky bazicimi
po moci a konc¢e vojevlidci a managery. Je tfeba
mit na pameéti, ze cilenym vybérem informaci
(@ blokovanim téch ostatnich) je mozné z ko-
hokoliv vytvofit cokoliv - zabijaka vyhlazu;ji-
ciho ménécenné rasy, nabozenského fanatika,
liberala, konzervativce ¢&i dobrovolnika zabyva-
jiciho se charitou. Navic kazda informace nas
ovliviuje. Jakmile ji mozek jednou pfijme, sta-
va se soucasti jeho ,ja“ a miZe ovliviiovat jeho
rozhodovani v nejriznéjSich oblastech (ano,
i ve volbach) jesté dlouho poté, co byla ,zapo-
menuta®“. Tato moc informaci v déjinach lidstva
odjakziva patfila vladnouci mensiné, ktera je-
jim prostfednictvim ovladala masy. A ve jménu
(nékdy i velmi uslechtilych) ideald opakované
trpély a umiraly miliony lidi. Re3enim méla byt
pravé svoboda $ifeni informaci.

PFi nastupu internetu se zdalo, ze pravdé uz
nic nestoji v cesté, vzdyt kdokoliv mlZze dat
o svych myslenkach védét celému svétu a ne-
zabrani mu v tom zadny cenzor ani $éfredak-
tor. Ukazalo se v3ak, ze nestaci pouze védét, ze
pravdu nelze umlCet. Je potieba, aby lidé uméli
pravdu také rozpoznavat.

Jak nam lzou

Mozna jste se uz setkali s pojmem ,hybridni
valka”. Slovo ,valka“ zde neni pouzito v prene-
seném, ale v pdvodnim vyznamu. ,Hybridni®
znamena, Ze se v ni pouzivaji (také) jiné pro-
stfedky nez armada. Nejde o nic nového, ci-
lem valky je totiz vnutit svoji vali druhé strané
a k tomu se odjakziva vyuzivaly rizné prostred-
ky. Kdyby bylo jednodussi dosahnout tohoto
cile za pomoci armady a tankd, tak by byly pou-
Zity, ale ¢astéji se sahlo po bojkotech, sankcich,
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zpravodajskych hrach, lsti, mezinarodni izolaci,
vyhrlQzkach ¢i ultimatech. V dnesni dobé, kdy
je ve vyspélém svété v podstaté nemyslitelné
dosahnout vojensky Uspéch hrubou silou, se
pridavaji operace v kyberprostoru.

Pfedstavme si dvé fiktivni zemé. Zemi mysi -
Mysiland a zemi Zab - Kvakovice. Kazda z nich
ovlada jeden bieh lesniho potoka. Je tomu tak
od nepaméti. Velky Zabak - vladce Kvakovic -
by vsak ted rad ovladl pas uzemi na druhém
brehu, kde kromé mysi Ziji také zaby. Jako zku-
Seny stratég vi, ze k dosazeni svého zaméru ma
dvé moznosti. Mze k sousednimu Uzemi vyslat
tankové divize a pravidelnou armadu, je si vsak
védom, Ze by je Cekal naro¢ny boj. Agresi proti
své vlasti by pravdépodobné odsoudily i Zaby
Zijici v Mysilandu, které uz po celé generace
Ziji v miru nejenom s mySmi, ale i se slimaky
¢i sykorkami. Ale i kdyby se udatné kvakovické
armadé podafrilo odpor prekonat, zisk bohatého
regionu by mnohonasobné prevysily jiné Skody,
které by agresor utrzil. Velky Zabak by musel
pocitat s vojenskou protiakci mysi a mozna i ce-
lého lesniho spoleCenstvi (a s takovymi Capy
fakt nejsou Zerty). V kazdém pripadé alespon
s ekonomickymi sankcemi a bojkotem Zabich
vyrobkl v celém lese. Svij cil by vSak Velky

Zabak mohl dosahnout i hybridnimi operacemi.

Loajalitu zab zijicich v Mysilandu by mohl
oslabit Sifenim dezinformaci oCerfujicich jejich




domovskou zemi a vyvolavajicich pocit, ze jsou
v ni utlacované ¢i zneuzivané. V Mysilandu by
mohl zalozit a podporovat zabi spolky ¢i radi-
kalni zviteci politické strany (klidné i mysi, po-
kud by $ifily nenavist vici zabam). Sifit hoaxy
o tom, jak se Zzabam v MysSilandu ublizuje a jak
skvéle by se jim vedlo v zemi Zzab. Pokud se mu
i za pomoci placenych trollt podafi zasahnout
(pfesvédcit Ci poboufit je vlastné jedno) ales-
pof malou ¢ast ob¢and Mysilandu, téma se do-
stane do vefejné diskuse, a tim zasahne celou
zemi. DalSim pridavanim zdanlivych problém(
a ovliviiovanim vefejného minéni nepravdivy-
mi informacemi by mohl dosahnout napfiklad
vypsani referenda v provincii Pobfezni pas. Pak
postaci uz jenom mala provokace béhem kam-
pané, pfi niz mysi policajti ublizi zabim vlas-
tencim, zpravodajska hra i osobni diskredita-
ce oponentd a nalada ve spole¢nosti se mize
radikalné zmenit. A pokud Mysaci opravdu cti
demokracii, Pobfezni pas by se mohl stat sou-
casti Kvakovic bez jediného vystfelu, s mini-
malnimi naklady a vedlejSimi Skodami.

Zab se sice nebojime, ale je potfeba mit na
pameéti, Ze pokud se v naSem regionu vedou (i
budou vést néjaké valky, pravdépodobné bu-
dou vypadat pravé takto. Agresorlm se nebu-
deme branit se zbrani v ruce, ale klavesnicemi
nasich pocitacd. Kritické mysleni je tedy jakou-
si obdobou vojenského vycviku.

Lhat mize kazdy

Jak jsme uz uvedli, internet je demokraticky
a manipulace je tak pfistupna viem. Nepravdy
a hoaxy mohou byt vytvoreny a Sifeny zamérné
a cilené, Casto se v3ak stava, ze je lidé dal Sifi
bez zlého Uumyslu. Bud proto, Ze jim upfimné
veri, nebo chté&ji byt jen zajimavi a sesbirat co
nejvic lajkd (kliknuti na ikonku vyjadfujici po-
chvalu, uznani, souhlas ¢i kladny postoj vUci
nécemu, napt. pfispévku, komentafi na social-
nich sitich nebo webovych strankach) od pratel.

Napfriklad, pokud v mé cukrarné ubylo zakaz-
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nikd, protoze naproti otevreli novou, je velmi
lehké pod faleSnym profilem uvefejnit sta-
tus, Ze dnes cela nase rodina dostala prdjem.
Samoziejmé, ze ze zmrzliny konkurencniho
podniku. Z jiného u¢tu pfidam komentar, ze se
to stalo i mné a uz podruhé, jen jsem si neu-
védomil, ze pokazdé po navstévé té cukrarny.
Zazdilim. Aby byla operace uspésna, musim
mit na tom profilu dostatek ,sledujicich®. Ty si
pfedem umime ziskat, napfiklad Sifenim zaji-
mavého obsahu. Sdilime senzacni odhaleni, za-
ruené rady a navody, neuvéfitelné udalosti...
A kdyZ uz mame takovou komunitu sledujicich,
byla by Skoda nenabidnout sluzbi¢ku i jinym,
ktefi potfebuji rozsifit tu ,svoji“ pravdu.

Pozor na to, ¢im se ,,krmime"!

Vyznam zdravé stravy a pohybu pro zdrave
fungovani téla je védecky prokazatelny. Pfi in-
formacich je vybér jeSté dulezitéjsi. Toxickou
informaci totiz nelze vyzvracet ani vyloudit!
Proto je potfeba vénovat velkou pozornost in-
formacim, kterymi se ,krmime®. Internet je totiz
jako restaurace typu all-you-can-eat s nekonec-
nou nabidkou. Tady bychom méli k informacim
pFistupovat jako k jidlu: méli bychom rozumét
jejich slozeni a obsahu, kontrolovat, odkud po-
chazi suroviny, a zaroven je odpovédné servi-
rovat okoli. Kritické mysleni je tedy schopnost
vybirat si vhodnou ,potravu“ - informace - a
dokazat je zpracovat.




2.2 Kritické mysleni

Kritické mysleni (KM) lze charak-
terizovat z vice pohledl. Uvedeme
nejCastéji pouzivané charakteristiky.

» KM je mysleni ve spolecnosti. Jedna se o so-
cialni mysleni, které lze aplikovat pouze v
interakci s jinymi lidmi. Kdyz publikujeme
psany text, diskutujeme nebo ¢teme, ode-
vzdavame a prijimame myslenky, zapoju-
jeme se tim do procesu, ktery prohlubuje

a pretvafi nase vlastni postoje a nazory.

>» KM predstavuje komplex myslenkovych
operaci, které zacinaji informaci aktivujici
zvédavost - pfirozenou vlastnost clovéka,
pricemz ziskani informaci je vychodiskem,
nikoliv cilem kritického mysleni.

» KM predstavuje schopnost
nepodléhat prvnimu dojmu,
ktery mze byt zaloZzen na
iracionalnim uvazovani.

>» KM je mysleni hledajici
fakta a dukazy, kterymi
podklada své argumenty.

KM znamena, Zze zhodnotime a posou-
dime to, jak vidime nebo slySime fakta
¢i urcitou situaci, kterou jsme pfijali.
Jedna se o vytvoreni vlastniho nazoru
na zakladé ziskanych védomosti a zku-
Senosti, a to nejen svych, ale i druhych
lidi.




Kritické versus ,nekritické” mysleni

V zajmu lepSiho pochopeni podstaty kritického
mysleni mdzeme porovnat jeho nejvyraznéjsi zna-
ky se znaky ,nekritického® mysleni.

Nekritické' mysleni Kritické mysleni

odhaduje Pravdu odha|uje Pravdu

seskupuje informace klasiﬁkt{‘e informace

nc‘azory bez zdtivodnéni zdCivodnéné nazory

estrobarevné vidéni svéta, jdouci
do Pods+a+y, do hloubky

cerno-bilé, Povrchni vidéni svéta

napodolauje, Pfelaira myélenky jinych originc’dni myéleni
jednodiscipﬁna’mi, jednos+rann\'/ Pt‘is’rup Herdiscipl'marni, rmohos+ranny
k informacim mezioborovy Pfi9+up
vyuéiva’ neurité vyjadr‘ova'\ni vyuiiva’n precizni vyjadr‘ovani

shaha naucit se o, co vymysleli _]ini bez

. . ) g7 shaha naucit se myslet
hledani souvislosti (inalejvarna Y
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Proc je kritické mysleni potfebné?

Podle prlzkumu Americké asociace manage-
mentu z roku 2010 jsou pro Uspéch firmy kli-
Cové Ctyfi kompetence (4K - klicové kompe-
tence).

1. Kritické mysleni
2. Komunikace
3. Kooperace a budovani tymu
4. Kreativita a inovace

Uspéch firmy je zavisly na schopnostech
jejich zaméstnancd. | to je dlvod, pro¢ by se
zaméstnavatelé, Skoly, ale i kazdy jednotlivec
méli individualné zameérovat i na rozvoj téchto
kompetenci. Kritické mySleni mize pomoci pfi
prekonavani prekazek, umozni efektivné pra-
covat s informacemi a vyrovnavat se se streso-
vymi situacemi, pracovat a fesit pracovni ukoly
s nadhledem.

Kriticky myslet se nenauc¢ime v jednom kur-
zu, ani po prostudovani doporucenych navodii
€i postupt. Kritické mysleni se musi podporo-
vat a rozvijet od utlého détstvi, at uz z pozi-
ce rodice, ucitele nebo pracovnika s mladezi...
Tato cesta za samostatnym myslenim, odpo-
védnosti a hledanim pravdy je oproti pohodl-
né cesté vychovy ,poslusnych” déti naroéné;si,
vyzaduje dovednosti a poznani, jakoz i chariz-
ma byt vzorem kriticky myslici autority - resp.
odpovédné osoby.

2.3 Kriticky myslici ¢lovék
» rozliSuje nazory a fakta;

» dasledné premysli o informacich, snazi se
v nich najit co nejvice souvislosti;

» (kladenim doplnujicich otazek) umi odhad-
nout, zda dana informace mize byt prav-
diva;

» pravdivost informaci, s kterymi pracuje,
zajiStuje oveérovanim prostfednictvim vice
nezavislych zdrojd, které by mély spliiovat
podminky divéryhodnosti;
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posuzuje kompetentnost a divéryhodnost
zdrojl informaci, uvédomuije si, ze lidé mo-
hou mit rdzné motivace, aby nam fikali to,
co nam fikaji, resp. aby délali to, co délaji;
zaujima se o to, kdo co Fika a proc to asi fika
(komu to slouzi);

informace nejen pasivné pfijima, ale k nim
také zaujima osobni stanovisko a utvafi si
na jejich

zakladé vlastni nazory a postoje;

neprebira mechanicky nazor mainstreamu
(hlavniho proudu) ani nazor autorit;

vytvari feSeni a formuluje argumenty na
zakladé presvédCivych nebo ovéfitelnych
dbkaz(;

je schopny koncipovat slozité uvahy a vy-
tvafet vlastni nazory, pro které ziskava do-
state¢né mnozstvi dat;



» vi, ze existuje vic nez jedno feSeni, a proto
usiluje o to, aby prokazal, jakou logikou a
prakti¢nosti vynika jeho feseni;

» klade ddraz na jasnost pojm0 - pokud nevi,
o ¢em se presné mluvi, neumi zaujmout
stanovisko;

» uvédomuje si, ze svét neni Uplné takovy,
jakym se nam jevi - nepodléha prvnimu
dojmu;

» je schopny vidét véci z rdznych uhld pohle-
du;

» ma rozvinutou schopnost sebereflexe -
své mysSlenkové pochody podrobuje vlastni
,objektivni“ kontrole;

» je kreativni, vidi pfileZitosti tam, kde ostat-
ni vidi prekazky.

Klicové schopnosti kriticky mysliciho
Clovéka
» schopnost pozorovat - znamena sou-
stfedéné vnimat, sledovat informace
se zamérem poznat je, ziskat védomos-
ti o jejich obsahu, zdroji, vypovédni
hodnoté;

» interpretovat - mluvime o vykladu pfi-
jatych informaci a o vysvétleni jejich
vyznamu, priciny, pro¢ vznikly a cili,
ktery sleduji;

» analyzovat - rozebirat informace jako
celek na jednotlivé ¢asti, rozkladat ob-
sah informace;

» odvozovat a vyvozovat - dedukovat z
textu informace, myslenky a souvislos-
ti, které nejsou jednoznactné formulo-
vané v textu a vyvodit vyznam nebo
souvislost mezi mysSlenkami a stanovit
hlavni mySlenku fadou dil¢ich argu-
mentd;

» hodnotit - posoudit pravdépodobnost,
Ze ziskané informace jsou skutecné
a pravdivé; také urcit uplnost a srozu-
mitelnost danych informaci.
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A na zakladé vseho tohoto tvofit vlastni za-
véry a argumenty.

Zakladni pojmy souvisejici s kritickym
myslenim

Dezinformace, hoaxy, propaganda (i kon-
spira¢ni teorie... Cihaji na nas kazdy den a na
kazdém kroku. NarUst vlivu dezinformaci a
konspirac¢nich teorii ma mnoho negativnich as-
pektd, které presahuji bézné ramce toho, jak o
tomto problému uvazujeme. Vedou k omylim,
selhanim, Skodam, ohroZeni a tragédiim, hlav-
né proto, ze je v lidské pfirozenosti pfiklanét
se k dukazdm (resp. jim prikladat vétsi vahu),
které podporuji to, Cemu uz véfime, a ignoro-
vat dlkazy, které jsou v rozporu s nasi virou.
Pravé dezinformace, hoaxy, propaganda, spamy
a konspirace patfi k hlavnim technikam, které
se snazi manipulatofi pouzivat.

Clovék, ktery chce rozvijet kritické mys3leni,
by proto mél vnimat a poznat zakladni pojmy
spojené s touto problematikou, a také védét,
jak s nimi ,bojovat”. Mezi tyto zakladni pojmy
patii kromé jiného:

¢ manipulace,

e spam,

¢ hoax,

¢ dezinformace,

e demagogie,

e propaganda,

» konspirace ¢i konspiracni teorie.
(definice uvadime ve Slovniku pojmu).




Bariéry rozvoje kritického mysleni
Subjektivni pficiny

»Intelektualni lenost“ - Jedna se o socialni ba-
riéru, pfi niz je ¢lovéku pohodlné zit v podmin-
kach, kde jsou mu podsouvana dllezita rozhod-
nuti. Média mu jasné a snadno vysvétluji, co je
dobré a co Spatné. Pfi praci mu jini urluji, jak
ma zavazné provadét standardni ukony v jed-
nom sledu.

Stereotyp - Je mentalni zkratka, kterou vytvari
mozek automaticky ve spojeni s pocitem stra-
chu ¢i Uzkosti. Funguje na principu ,,Skatulko-
vani“. Pokud pfijata informace spada do mnou
vytvorené $ablony/Skatulky, ve je v poradku.
Pokud ne - automaticky se vytvofi stereotyp
o dané informaci.

Zvyk - Jedna se o zpusob chovani Cloveka, kte-
ry je zalozeny na opakujicim se a pravidelném
provadéni néjakych innosti.

Snaha nelidit se od ostatnich - Clovék radgji
zapadne do davu z rGznych pficin, Zije ve ,spo-
le¢enské bubliné”, v niz na sebe nepouta pfilis-
nou pozornost.

Snaha o dobrou image - Z obavy, aby ve spo-
le¢nosti nepfisel o své ,dobré jméno’, se Clovék
neprojevi, resp. pouze do takové miry, aby ne-
byl ohrozen jeho status - a to i navzdory tomu,
Ze by mél spravny nazor, postreh, dobfe kriticky
myslel, avSak nemusel by byt akceptovan jiny-
mi...

Pfedsudky, zaujatost, predpojatost - Zvlastni
komplex v podstaté nezdlvodnénych postojl
a stanovisek, které si lidé osvojuji celkem ne-
napadné pod vlivem prostfedi nebo je prevez-
mou od néjaké ,autority”. Jsou to vlastné laciné
berli¢ky, s jejichz pomoci lze celkem snadno
prekonavat tézkosti, které provazeji formovani
vlastniho nazoru na néco, co se néjak vymyka
nasemu zabéhnutému vidéni okolniho svéta.

Emoce - strach, obava, nejistota - Jsou to pro-
jevy a adekvatni reakce na konkrétni zazitky;
na rozdil od rozumového chovani jsou silnéj-
i a méné snadno ovlivnitelné. Castokrat jsou
tyto emoce prekazkou projeveni se a rovnéz
kritického mysleni.
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Objektivni faktory

Nedostatecné povédomi o kritickém mysleni
- jakoz i o vyznamu této dovednosti pro zZivot
jednotlivce i spole¢nosti.

~Potvrzujici“ zaujatost - z pfijimanych infor-
maci si zamérné vybirame ty {asti, které pod-
poruji nas stavajici nazor.

~PFisuzovaci“ zaujatost - stanovisko, podle
kterého se dobré véci dé&ji kvlli vnitfnim fakto-
rdm a Spatné kvali vnéjsim.

Divérovani klepim - ddvérovani informacim
bez dlkazl.

Vypadky paméti - zaplihovani ,informacnich
dér® vlastnimi informacemi a napady, které
mohou, ale i nemusi byt pfesné, napt. kdyz si
zazitek i problém nepamatujeme presné nebo
nam chybéji kompletni informace.

Pfijimani autorit bez namitek - slepé pfijimani
autorit na odbornych, mocenskych ¢i autorita-
tivnich pozicich.

Bilé L2Zi - predstirané znalosti, ,bilé (Zi", které
pouzivame, abychom pUsobili vzdélanéji, nez
ve skutec¢nosti jsme. Nepfizname (si), Ze nezna-
me vsechna fakta.

10 kroka ke kritickému mysleni

1. Zpochybneéni predpokladii - Kriticky myslici
Clovék je zvédavy a vyhledava pfilezitosti
k tomu, aby nachazel viechny dostupné od-
povédi na otazky CO? a PROC? Neuspokoji
se s automatickou odpovédi, ale pta se
,pro¢?“ do té doby, nez ukoji svoji zvéda-
vost a porozumi tomu, na co hledat odpo-
vedi.

2. Prijeti jinych pohledii na svét - Pfi rozho-
dovani je vhodné vzit do uvahy nazory,
postoje a informace pochazejici od jinych
lidi. Dalezitou ulohu sehrava empatie vUci
jinym.

3. Pouzivdni dat k prijimdni rozhodnuti - Kri-
ticky myslici Clovék nepfijima vazna roz-
hodnuti bez pfitomnosti faktd a dat. Své



dohady a mezery v informacich doplhuje
a podklada ovéfenymi daty.

4. Zvldddni nejasnosti - Naucit se citit pfijem-
né i pfi praci v prostredi, kde se neustale
néco méni a dochazi k rychlym rozhodnu-
tim. Dokazat pracovat v tymu, ktery ma
jasneé dané dilci ukoly, zapojuje technologie
a pracuje s neustalym pfisunem novych in-
formaci.

5. Byt kreativni a inovativni ve své prdci - Hle-
dat nové zplsoby feseni, nachazet pfilezi-
tosti na mistech, kde je zdanlivé nevidét.
Kriticky myslici clovék vidi i v nedspéchu
pfilezitost pro vznik novych a Castokrat
lepsich feseni.

6. Najit si ¢as na reflexi/sebereflexi — Kriticka
analyza, pozorovani predmétu z rozli¢nych
stanovisek, uvazovani, premysleni, ponore-
ni se do mySlenek podpofi proces rozhodo-
vani a vytvareni nazord.

7. Neuspokojit se s ,vnitfnim tusenim® é&i prvnim
dojmem - Je potfeba uvazovat, co se skryva
pod povrchem a neuvéfit hned vSemu, co
slySime, vidime ¢i ¢teme v titulcich. Je nut-
né patrat po podstaté informaci, zdrojich,
tvrzenich ¢i dalSich doplnujicich faktech
v ramci dané problematiky.

8. Mit vSeobecny rozhled — VyuZivat zvédavost
k vyhledavani novych faktd a informaci
prostfednictvim odborné literatury, ¢lan-
kd, debat a diskusi. Mit sv(j nazor a pohled
na veci.

9. Nesoudit automaticky jiné lidi ani informace,
které se k nam dostanou bez toho, aniz by-
chom si ovéfili jejich davéryhodnost. Bez
hledani pravdivych faktl a argumentd hro-
zi, ze svym unahlenym soudem zatneme
sami verit.

10. Komunikovat srozumitelné - Jasné, pfimo
a bez predstirani, Zze vime to, co nevime.
Pfed zavaznym vystoupenim, poradou (i
rozhodnutim je dulezité poctivé se pfipra-
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vit a informace, nazory a rozhodnuti podlo-
Zit ovéfenymi fakty a daty z dvéryhodnych
zdroj(.

2.4 Sila argumentu

Kritické mysleni do velké miry znamena pfi-
jimani a pfehodnocovani informaci, které se
k nam dostavaji z rliznych stran a z rlznych
médii. Néktera je podavaji objektivné, jina je
prikrasluji, zveliCuji nebo odvadi pozornost od
feSeného tématu. Je vhodné uvédomit si, Ze
kritické mysleni znamena i schopnost posu-
zovat a vytvaret argumenty. Umét se spravné
ptat a argumentovat.

Denné se setkavame s mnohymi zpravami,
které mohou ovlivnit i nad$ Zivot a rozhodnuti,
které pfijimame. Prave proto je dobré znat pra-
vidla argumentace a argumentacni fauly, které
mnozi pfi rozhovorech védomeé nebo nevédo-
mé pouzivame.

Na zplsob podavani informaci a argumenta-
ce poukazuje tento pfiklad:

Syn: Jéé, mami, to jsou krdsné barvy!

Mdma: Takové mds doma.

Syn: Nemdm.

Mdma: Mds. Dostal si je od babicky k zdpisu do
skoly.

Syn: Ne, ne. V téch byla jenom jedna Cervend a
jedna zelend, tady je jich vic.

Mdma: To ti staci. Vic nepotiebujes.

Syn: Ne, jd chci tyto barvy!

Mdma: Tolik barev nepotiebujes. (Absence zdii-
vodnéni)

Syn: Potrebuji, vsichni v tfidé maji takové barvy.
(Generalizace)

Mdma: Vsichni je urcité nemaji.

Syn: Ano, ano, maji. A pani ucitelka fikala, Ze
na malovdni si mdme nosit mnoho barev, a jd jich
mdm mdlo. (Odvoldvdni se na autoritu)

Mdma: Mds jich dost. A uZ pojd! Tdta na nds
Cekd venku. (Apel na cas)

Syn: Ne, jd chci ty barvy.
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Mdma: Nezlob a pojd!

Syn: Pro¢ mi je nechces koupit?

Mdma: Pojd uz. To chces nechat tdtu venku Ce-
kat? (,Asijskd hluchota“ a citové vydirdni)

Syn: Nechci, ale chci ty barvy.

Mdma: KdyZ budes hodny, tak ti je pfinese JezZi-
sek. (Pri¢ina a ndsledek)

Syn: Ale Vidnoce jsou az za mésic a jd si nemdm
¢im kreslit.

Mdma: Netrucuj! JeZisek té vidi a vsechno si
pise. (Odvoldvdni se na autoritu)

Syn: Ale to je nespravedlivé. Tomds z nas/ tfidy
takové barvy uz md, a on neni 0 moc hodnéjsi nez
jd. (Zamériovdni tématu.)

Mdma: Poslys, jd nemdm Cas vybavovat se tady
s tebou. A viibec mé nezajimd, jestli je Tomds
hodny nebo ne. Musime jit. Tdta uz na nds cCekd a
bude se zlobit, Ze jdeme pozdé. Jedny barvy mds,
ty ti musi stacit. A pokud chces tyhle, tak si 0 né
napis JeZiskovi. Ale nevim, jestli ti je pfinese, kdyZ
vidi, co délds mamince a jak zlobis. (Zahlcovdni
informacemi, citové vydirdni, apel na ¢asovy tlak)
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Oba ucastnici rozhovoru pouzivali pseudoar-
gumentaci (,kvazi“ argumenty a tvrzeni). Déti
vyuzivaji pseudoargumentaci ve velké mife a je
to tak pfijatelné, protoze jeSté nejsou schopny
rozeznat opravdovost a vahu argumentd, ale
dospéli by takové pseudoargumentacni pfistu-
py neméli pouzivat a zneuzivat. Pfi argumen-
taci je dobré uvédomit si, ze spravny argument
by nemél obsahovat zadnou manipulaci, nejas-
nosti ani chyby. Zaroven bychom se v argumen-
tech méli vyjadiovat srozumitelné a jasné, bez
zaml¢ovani faktd. Dobry argument by mél byt
logicky.

Co je argument

Argument je série vyrokd (,premis®), jejichz
Ukolem je zdOvodnit néjaké jiné tvrzeni (kte-
ré se nazyva ,zavér‘). Argument pouzivame,
kdyz chceme obhajit nebo potvrdit svij nazor.
Argument bychom si neméli plést s obycejnym
konstatovanim. Konstatovani na rozdil od ar-



gumentace pouze nabizi objektivni informaci.
Cilem konstatovani neni ani pfesvédcovat, ani
obhajovat.

Argument m(Ze byt pravdivy nebo i neprav-
divy, je to neutralni vyraz, ktery poukazuje na
strukturu informace. Nepotvrzuje jeji pravdi-
vost. Za argument se poklada také argument
postaveny na nepravdivém a nelogickém zakla-
dé, pokud spliuje pfedepsanou strukturu.

Co je argumentace
Argumentace je forma komunikace, pfi
které se objasnuji a zdGvodniuji postoje, na-
zory, Ciny apod. NejCasteji argumentujeme,
kdyz potfebujeme néco dokazat, nékoho
presvédcit, prosadit néjaky nazor nebo my-
Slenku.

Existuji dva postupy argumentovani: pro-
ces zdlivodnovani a proces usuzovani. Pri
usuzovani vam premisy umozfuji vyvodit
zaveér (premisa 1, premisa 2, ..., a proto za-
vér), zatim co pfi zdldvodrfiovani k zavéru
hledame premisy, z nichz je odvoditelny
(zaveér, protoze premisa 1, premisa 2, ...).

Priklad usuzovani: Zak ma hodné absenci
a neziskal dostatek kreditd, nesplnil kritéria
na pokracovani studia, a proto jej vylouci-
me ze Skoly.

Pfiklad zdGvodnovani: Zaka vylougime
ze Skoly, protoze neziskal dostatek kredit(

a ma hodné zameskanych hodin.

(.

Struktura argumentu
(zaméfime se na postup usuzovani):

Abychom spravné porozuméli argumentaci,
méli bychom poznat jeji vzorec. Argument je
mnozina vyrok({, v niz se jeden vyrok nazyva
zavér. Vyroky, z kterych vyplyva zavér argu-
mentu, nazyvame premisy. Argument miZze ob-
sahovat nekonecny pocet premis.

(1) premisa + (2) premisa + ... = (3) zavér

Zaveér je tvrzeni, které vychazi z premis, ty jej
logicky oduvodnuji. Chceme-li dostat spravny
zavér, musime pracovat se spravnymi a ovére-
nymi premisami.

Priklady nelogickych argumentt

a. 1. Prvridci jsou vétsinou nesméli.
2. Introverti jsou vétsinou nesméli.
1 + 2 = Prviidci jsou introverti.

b. 1. Ronaldo je skvély fotbalista.
2. Messi je skvély fotbalista.
1 + 2 = Ronaldo je Messi

Tyto argumenty vypadaji logicky, ale roz-
hodné nejsou spravné odlvodnéné. V tomto
pfipadé nejsou premisy uvedeny do spravnych
souvislosti. Logické zavéry by byly: Prvridci a
introverti jsou vétsinou nesméli.,/Ronaldo a Messi
jsou skvéli fotbalisté. Vysledkem takové tvorby
zaveéru bez logiky a spravnych souvislosti mdze
byt zavadéni, lhani ¢i snaha poskodit.

V argumentaci se Casto stava, ze nékteré z
premis nebo i zavér zlstanou nevypovézené.
Z(Ostanou skryté mezi fadky, a proto je naroc-

ev s

néjsi identifikovat je.
Priklad skrytého zavéru:

Argument: ,Nerozumim tomu, pro¢ koufis. VZdyt
koureni Skodi zdravi.“ Ve vzorci by to vypadalo
takto:

1. Koureni Skodi zdravi.

2. Ty kouris.

3. Koureni ti Skodli.

Véta ,Koureni ti skodi. je v tomto argumentu
skryty zavér. Nebyl pfimo vysloven, ale z(stava
skryty mezi rfadky.

Priklad skryté premisy:

Argument:,,Samozfejmé, Ze poznd Pythagorovu
vétu, vZdyt preci u¢i matematiku.” Preklopeno do
naseho vzorce to vypada takhle:

1. Vsichni ucitelé matematiky znaji Pythagoro-
vu vétu.

2. Je ucitelem matematiky.

3. Znd Pythagorovu vétu.
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LVsichni ucitelé matematiky znaji Pythagorovu
vétu“ je v tomto argumentu skryta premisa.
Nebyla pfimo vyfknuta, ale da se vycist.

Pravdivy argument:

1. Vsichni lidé jsou savci.
2. Jan je Clovék.

3. Jan je savec.

Nepravdivy argument:
1. VSichni lvi jsou savci.
2. Jan je savec.

3. Jan je lev.

Ackoliv jsou v obou pfipadech premisy uve-
deny spravné, zavér v druhém pripadé spravny
neni. To, Ze vSichni lvi jsou savci a Jan je savec,
jeSté neznamena, ze je zaroven i lev. Podobné
jako v prikladech s fotbalisty a nesmélymi lid-
mi je nam spravny vzorec bez logiky k ni¢emu.

Jak zjistit, zda jsou nase argumenty definova-
ny spravné?

Je dobré odpovédét na tyto otazky:
» Jsou dlvody, o které opirame nase za-

veéry, vhodne zvolené?

» Jsou v argumentu néjaké skryté do-
mnénky, nazory?

» Je nékteré z hlavnich slov v argumen-
tu dvojznacné nebo naklonéné k nasim
predsudkim?

» Nachazi se v argumentu néjaké argu-
mentacni fauly, prvky manipulace?

» Je v argumentu néjaka informace vyne-
chana, zamléena nebo zkreslena?

» Je néktera z informaci nepravdiva, ne-

spravna, protifeciva?

& )

Je vhodné uvédomit si, Ze existuji i takova
vysvétleni, v nichz ma argumentace limitova-
né moznosti. Jedna se predevsim o objevovani
novych skute¢nosti pomoci pozorovani a expe-
rimentu a vyjadreni osobnich nazoru ¢i prefe-
renci. Napfiklad, pokud se jedna o osobni nazor,
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ktery vyjadfujeme vyrokem ,Tento obraz se mi
libi.". V tomto ptipadé se vyjadiuje preference,
ktera je zalozena na osobnich nazorech nebo
ddvodech: jeden osobni nazor se vysvétluje ji-
nym, ale vysvétlovani neni zdlivodnénim a ar-
gumentovanim.

Argumentace ma opodstatnéni predevsim
tehdy, kdyz chceme obhdjit z vice moznych fe-
Seni (myslenek, rozhodnuti, postoji apod.) to,
které je ve srovnani s ostatnimi nejlepsi/nej-
vhodnéjsi.

Faktory ovliviiujici argumentaci

Je potfeba uvédomit si, Ze argumentace
a zprostredkovani informaci je ovlivnéno vice
faktory, schopnostmi, ale i predispozicemi ad-
resata informace u zprostfedkovatele informa-
ce.

Je proto dilezité zaméfit se na rlizné Cinitele,
které mohou pozitivné nebo negativné ovliv-
nit zprostfedkovani informace a argumentaci
(Zelina 2011).

» Osobnost zprostiedkovatele informace: cho-
vat se tak, aby byl pro adresata akceptova-
telny; vytvofit strategicky plan podani in-
formace, ziskat a udrzet pozornost adresata,
vyuzivat vhodné metody podavani informaci.

e Osobnost prijemce informace: mira ovlivni-
telnosti, sebevédomi a silny obraz o sobé;
védét, co ovliviiuje pfijemce (co jej presvéd-
¢i, nepfesveddi).

e Zprostredkujici faktory:

a. Extraindikatory: vék, vzdélani, pohlavi

b. Intraindikatory: inteligence, sociabilita,
panovacnost, agrese apod.

Argumentacni fauly

Mnohé ,Spatné” argumenty obsahuji rdzné
druhy manipulaci - argumentacnich fauld. PFi



posuzovani argumentu a pfijimanych informaci
nas mohou pomylit nebo znejistit chyby v uva-
Zovani, které vyplyvaji z nasi mysli. Jedna se
o kognitivni zkresleni, ktera jsou blize popsana
v kapitole Medidlni gramotnost. Kromé vniti-
nich mechanizmd mysli, které jsou nasi soucas-
ti, je potfeba pfi kritickém mysleni davat pozor
a vnimat i manipulacni praktiky, které na nas
mlZe pouzivat (resp. zkouSet) nékdo jiny.

V rlzné literature se lze setkat s rdznym po-
jmenovanim prvkd komunikani manipulace.
Byvaji nazyvany argumentacni klam, logicky
klam, imyslna chyba v usudku a logice, fecnic-
ky trik a podobné. V této publikaci budeme po-
uzivat pojem argumentacni faul.

Argumentacni fauly jsou praktiky, kterymi
se nas nékdo snazi zmast nebo odlakat nasi
pozornost. Jedna se o podavani informaci
nebo argumentovani, které obsahuje logic-
ky omyl nebo jsou v ném vyuzity jiné mani-
pulacni techniky. PFi kritickém uvazovani je
proto dilezité znat ,nastrahy®, které na nas
mohou ¢ihat v obsazich Sifenych napf. soci-
alnimi médii. Jsou to praktiky, kterymi nas
muze nékdo chtit obelhat nebo zmanipulo-

\vat. )

Dfiv nez pfejdeme k pfikladim argumentac-
nich fauld, je dobré uvédomit si vztah mezi poj-
my ovliviiovani a manipulace: ,Jakymkoliv infor-
macnim komunikacnim pidsobenim ovlivriujeme.
Ovliviiujeme-li mravné, jednd se o motivovdni.
Ovlivriujeme-li nemravné, jednd se o manipulovd-
ni.“ (David Gruber, 2018). Ovliviiovani v tomto
pojeti je tedy nadfazenou kategorii manipulo-
vani.

Existuje velké mnozstvi praktik, nimiz nas
m0Zze nékdo chtit ovlivnit. V této asti uvede-
me ty nejznamé;jsi argumentacni fauly.

Stejné jako u jinych témat i u manipulativ-
nich technik existuje vic definic a déleni. My
uvadime déleni podle strategie, kterou vyuzi-
vaji zprostfedkovatelé informace.
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U manipulativnich technik rozeznavame tfi
zakladni strategie.

e Hra s jazykem - U hry s jazykem se ma-
nipulatofi uchyluji k pouzivani neurcitych
slov, zavadéjicich eufemizm( ¢i predpoja-
tého (zaujatého, tendencniho) jazyka.

¢ Odvolavani se na emoce - Je to pfiklad ma-
nipulativni techniky, ktera se snazi ovlivnit
nase emoce. Apelovani na emoce od pozi-
tivnich po negativni (napf. strach, obavy, li-
tost, nenavist, predsudky) nas mize ovliv-
nit tak, ze si ani nevSimneme nedostatek
smysluplné argumentace.

e Snaha odpoutat pozornost od podstatné-
ho - V3echny tyto techniky maji jednu spo-
leCnou vlastnost - jejich cilem je odpoutat
pozornost od argumentu nebo probirané-
ho tématu.

Typy argumentacnich faul:
Osobni utok

Jedna se o neférové osobni Utoky na nékoho
jiného. Nic to nevypovida o argumentech druhé
strany.

»1y nemds co mluvit do toho, co budeme délat
na télocviku. Vzdy jsi byl tlusty.”

Vysvétleni: To, Ze nékdo trpél nadvahou nebo
mél néjaké zdravotni problémy, nema nic spo-
le¢ného s jeho schopnosti planovat aktivity na
télesnou vychovu.

Vagni, neurcita nebo prazdna slova a véty

Vyrazy a vety poskytuji vice moznych vykla-
dd, ¢im dokazi odpoutat pozornost od podsta-
ty. Velice radi je pouzivaji politici, hojné se vy-
uzivaji i v reklamé.

Vagni, prazdna slova: ,Lidé si zaslouZi jistoty.”

Vysvétleni: Tato véta nefika nic o tom, zda
jeji autor uvedené jistoty zabezpedi. Uvadi jen
to, co lidé chtéji slySet, bez jakéhokoliv pfislibu.




Nejasna slova: ,Jedno rdno jsem zastrelil slona
v pyZamu. Jak se dostal do mého pyZama, to se ni-
kdy nedozvim.” (Groucho Marx). V prvni vété ne-
bylo jasné, zda byl v pyZamu slon nebo &lovék.

Odvolavani se na emoce (emocionalné zbar-
veny jazyk)

Technika, ktera se snazi ovlivnit naSe emoce.
Apelovani na emoce od pozitivnich po negativ-
ni nas maze ovlivnit tak, Ze si nedostatek smys-
luplné argumentace ani nevSimneme. Pouzitim
silnych emoci vytvafi neférovou situaci, ktera
znevyhodnuje ty, ktefi s nim nesouhlasi.

,VdZeni pritomni, jenom se podivejte na toho-
to pdna, handicapovaného vozickdre. Opravdu
si myslite, Ze by byl schopen takové zpronevéry?
Takového ¢inu? Ze by to dokdzal udélat?”

Vysvétleni: Argument se snazi vzbudit litost
nad tézkym osudem handicapovaného (zdra-
votné znevyhodnéného) clovéka. Jeho zdra-
votni problém nijak nesouvisi s jeho moralkou,
hodnotami a schopnosti spachat néco nevhod-
né a nemoralni (napfiklad zpronevéru).

Odvolavani se na tradice

Odvolavani se na zauzivané zvyklosti, které
v8ak nemusi nic vypovidat o aktualni situaci.

,Oslava bude v Restauraci u stfelené kachny.
Oslavoval tam tvij déd, otec a musis i ty..."

Vysvétleni: Toto je odvolani se na rodinné
tradice, nic to viak nevypovida o aktualni situa-
ci, ani dlvodu pro nutnost a potfebu realizovat
oslavu ve stejné restauraci.

Zevseobecniovani

Jedna se o zevSeobechovani na zakladé jedné
nebo nahodné zkusenosti. Pfipadné na zakladé
par vzorkd.

,Mladi lidé jsou ¢im ddl tim horsi.”

Vysvétleni: Nékdo mél negativni zkuSenost,
napfiklad kdyz néjaky mlady vandal délal ne-
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poradek na ulici, a ted to podava jako vieobec-
ny fakt o vSech mladych lidech.

Odvolavani se na falesné ¢i nevhodné auto-
rity

Silu argumentu chceme zvysit nebo potvrdit
tim, Ze jej podpofime vyjadfenim autority, ktera
vétSinou nema nic spole¢ného s feSenou situ-
aci.

»Madonna nosi skvélé bryle, takové md mit kaz-

’ 9

dy.

Vysvétleni: Toto je odvolani se na vefejné
znamou osobu (argumentum ad populum). A ta
se prece nemUze mylit. Argumentujici se mize
odvolavat i na vlastni autoritu - odkazuje na
své bohaté zkuSenosti nebo se naopak zameér-
né ponizuje, i kdyz m(ze byt pfesvédcten o opa-
ku.

,UZ jsem to tak délal mnohokrdt a vZdycky to
vyslo.”

,Ja jsem jenom obycejny chlap.”

Zaména korelace s kauzalitou

Korelace je stav, kdy se za opakovanych stej-
nych okolnosti opakuji néjaké dva jevy. Na-
priklad ,Kvdli zimé a snéhu odlétaji ptdci na jih
a vodici prezouvaji gumy na autech.”. Odlet ptakd
na jih a pfezouvani gum na autech spolu ne-
souvisi a jejich pficinou je tfeti jev (blizici se
zima a snih). Kauzalita je stav, kdy jeden jev pfi-
mo zpUsobuje jev druhy. ,Jestli v zimé pfituhne,
zamrzne rybnik. Vznikly led je pfimy dusledek
zimy.

.Neodbornik rekne, Zze pH potravin, které se pri-
mo odrdzi v pH moci, zptsobuje vsechny zdravot-
ni téZkosti od chripky po rakovinu.” Vidi kauzalitu
tam, kde neni.

Vysvétleni: Zelenina zpuUsobuje vy$si pH
moci (zasaditéjsi) z divodu obsahu nékterych
mineral(. Zaroven vsak obsahuje i mnozstvi
vitamind, vlakninu a je podstatné méné kalo-



ricka nez napfiklad vyrobky z bilé mouky. Vliv
vitamin(, vlakniny a omezeni kalorii je prové-
fen a je dokazano, ze maji pozitivni ucinek na
celkové zdravi.

Manipulace statistik

Do této kategorie spada vicero manipula-
tivnich technik. Cisla nebo grafy pdsobi ¢asto
velmi prfesvédlivé. Mohly vSak byt ziskany na
nereprezentativnim vzorku. Mohly byt poloze-
ny otazky, které respondenta navadély na od-
povéd. Patfi sem také vyuzivani nevhodnych
statistickych vypoctl, pouzivani zkreslujicich
grafli apod.

LPriimérny plat v této firmé je 2000,- €. Na
pozici asistentky tedy ocekdvdm ndstupni plat
2000,- €.

Vysvétleni: To, Zze priimérny plat ve ve firmé
je 2000,- €, nefika nic o platu na obsazované
pozici. Ve firmé, kde vedeni ma plat 5000,- €,
vedouci oddéleni 3000,- € a ostatni technicti
a administrativni zaméstnanci 1000,- €, nema
primérna hodnota velkou vypovédni hodnotu.

Argumentace v kruhu

Jde o nesmyslné presvéd¢ovani, kdy pred-
poklady i zavér argumentu tvrdi to samé bez
pfidané informacni hodnoty. Povidani pofad
0 tom samém, jenom jinymi slovy.

»Separace odpadu pomdhd pfirodé. A proto po-
kud chceme mit péknou pfirodu, musime tridit
odpad.”

Vysvétleni: Cilem je podpofit zavér argumen-
tu, Ze tfidéni pomaha prirodé. Druha cast nefi-
ka nic nového, pouze upravuje prvni ¢ast bez
jakéhokoliv odivodnéni. | kdyz vyrok miZze byt
pravdivy, v tomto pfipadé neni odivodnény.
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Hlava XXII

Jedna se o vyuzivani pravidel, ktera se vza-
jemné vylucuji a neposkytuji tak moznost jiné
pfijatelné volby.

~Podle pravidla plukovnika Korna v knize Hlava
XXIl sméli kldst otdzky pouze ti, ktefi nikdy pred-
tim otdzku nepoloZili. Zakrdtko na setkdni s ve-
denim chodili pouze ti, ktefi se nikdy na nic ne-
ptali, a tak byla setkdni uplné zrusena. Desdtnik
Clevinger a plukovnik Korn se totiz shodli, Ze neni
mozné ani potrebné vzdéldvat lidi, ktefi se nikdy
na nic neptaji.“

Vysvétleni: Vojaky dostali do nefeSitelné si-
tuace. Zeptat se mohou pouze jednou a kdyz
se nikdo na nic nepta, tak se setkani poklada
za zbytecné.

Pfeneseni dukazniho bfemena

Jedna se o preneseni dlikazu na oponenta,
kterého tim fecnik stavi do nevyhodné situace.
Déje se to vétSinou tehdy, kdyz sv(ij argument,
resp. tvrzeni neumi dostatecné podpofit. Misto
toho, aby své tvrzeni podpofil dikazy, pfehodi
jejich hledani na oponenta.

,Lidé, ktefi hraji fotbal, jsou stastnéjsi, spokoje-
néjsi, maji vic ldsky a penéz. Pokud to nevyvrdtis,
tak mdm pravdu.”

Vysvétleni: V tomto vyroku neni zadna in-
formace, ktera by potvrzovala jeho pravdivost.
Re¢nik prenesl hledani fedeni na druhou stra-
nu, ktera, kdyz to nevyvrati, tak by méla potvr-
dit pravdivost jeho vyroku.

Cerveny sled

Jedna se o odboceni od tématu k nesouvise-
jicim zalezitostem, o odvadéni pozornosti za
pomoci argumentd a témat, ktera nejsou rele-
vantni pro feSené téma.

~Pomoc méné rozvinutym zemim vibec nenf
ucinnd. Taméjsi politici jsou totdlné zkorumpova-




ni a kdyZ jim ddme néjaké penize, k lidem se i tak
nedostanou.”

Vysvétleni: Argument se snazi potvrdit zavér,
Ze pomoc bohatych zemi tém chudSim neni po-
trebna. Misto nabizeni faktl vSak odpoutava
pozornost ke zkorumpovanosti mistnich pred-
stavitel(. Zaroven neuvadi informace, ze roz-
vojova pomoc se poskytuje rdznymi zplsoby,
napf. i podporou ¢innosti nevladnich organiza-
ci. Vysledkem takovéto argumentace mize byt,
Ze debata skonci nékde u korupce v rozvojo-
vych zemich a k argumentaci o uc¢innosti roz-
vojové spoluprace se uZ nevrati.

Technika dvou zel

Jejim cilem je odpoutat pozornost od nega-
tivniho poukazanim na néco podobné zlé, co
zlstalo predtim nepotrestano.

»Pro¢ mi ddvdte pokutu, kdyZz to auto prede
mnou jste nechali byt?”

Vysvétleni: Autor vyroku se snazi obhajit své
jednani (poruseni dopravnich predpisd) tim, ze i
jini je poruduji. To ho vSak neobhajuje a nezba-
vuje odpovédnosti za prestupek.

Argumentace k slaménému panaku

Manipulator nejdfiv vytvofi faleSnou repliku
oponentova argumentu - tzv. ,slaméného pa-
naka“ - a nasledné se snazi tento ,argument”
shodit. Podstatou je, Ze chce nékomu vlozit do
Ust argument, ktery dana osoba nepouzila, pfi-
padné tento argument vysvétlit jinak nebo na
ném vybrat néjakou banalitu a pokusit se uka-
zat, Ze je podstatna.

,Vidél jsi to? Ministr obrany chce pfestat finan-
covat nasi tankovou divizi. Absolutné nesouhla-
sim, nedokdZu pochopit, pro¢ nds chce nechat tak
bezbrannymi.”

Vysvétleni: Ministr obrany uvedl, ze uz dal
nechce financovat tankovou divizi. Oponent
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mu vsak vlozil do ust tvrzeni, ze hodla oslabit
obranu statu. To vSak ministr nefekl. Tanky ne-
jsou jedinym moznym obrannym prostfedkem
zemé. Ministr mize mit v umyslu pfesunout pe-
nize napfiklad na nakup jinych novych zbrani,
které jsou pfi obrané zemé efektivnéjsi.

Sikma plocha

Jedna se o situaci, kdy argument soupefe vy-
stupfiujeme pres sled malo pravdépodobnych
nebo nepravdépodobnych nasledk( do absurd-
ni podoby, a tim se jej snazime zdiskreditovat
a vyradit ze hry.

,Samoziejmé, dnes chces jet na vylet do Tater,
za tyden do Itdlie a za mésic na Floridu. A pristi
rok budes chtit jet na cestu kolem svéta.”

Vysvétleni: Tématem feSeni byl vylet do
Tater. Aktér diskuse vystuprioval tvrzeni do po-
doby, ktera nikde nebyla zminéna ani olekava-
na. Snazi se tak diskreditovat druhou stranu.

Jak lze reagovat na nékteré druhy
argumentacnich faulli

Povédomi o medialni gramotnosti a kritic-
kém mysleni, ale i jejich aplikace v praxi by
mély byt soucasti naSeho kazdodenniho zivota.
Jak uz bylo uvedeno v pfedchozich ¢astech, né-
které vlastnosti jsou nam dané a ovliviuji nase
vnimani a rozhodnuti (kognitivni zkresleni). Na
druhé strané jsou triky a techniky, které na nas
muze nékdo pouzit se zamérem ovlivnit nase
minéni & jednani. Cast z téchto trik{i byla pra-
vé uvedena v tématu kritické mysleni, v Casti
argumentacni fauly.

| u téchto argumentacnich faulll existuje par
doporuceni, jak na né lze reagovat:

VSichni pfece chceme ... - O tom nevim, ja
napfiklad nechci.

V podstaté vétsinu financi uSetfime. - Mlzete
to dokazat?



Pouze ignorant, ktery trucuje, bude proti. -
Vyjmenujte, prosim, své argumenty.

V renomovanych ¢asopisech se mlzete do-
Cist... - Mluvte, prosim, konkrétné.

Uz profesor Hlavac navrhoval... — A jaké jsou
vase dlkazy pro zaveér, ktery navrhujete?

Nedostate¢né povédomi o téchto tématech
a neuvédomeéni si toho, co/kdo na nas vplyva
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a jak miZeme tyto vlivy eliminovat, ma za da-
sledek kromé jiného i vznik stereotypi a pred-
sudkli a vytvari se prostor pro Sifeni nenavist-
nych projevl, at uz vidi jednotliveim, nebo
vici skupinam lidi. | témto tématdim se vénuje
nasledujici kapitola.
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L BEZPECNE WYUTivNI
INTERNETU A DIGITALNICH TECHNOLOGI



3.1 Prilezitosti a rizika
pouzivani internetu

Clovék neni ve vztahu k internetu pasivnim
pfijemcem, ale vystupuje i jako tvlrce a ko-
munikujici, coz podnécuje uvazovani, tvofivost
a socialni interakce. Proto je internet médi-
em, které rozsifuje pfirozeny prostor pro vyvin
jednotlivce o mnozstvi pfilezitosti; a mnohé
online aktivity jsou také nastroji k aktivitam
realizovanym off-line. Internet je také dalsi
forma ziskani socialni opory a pomoci v krizi.
VSechny pfinosy mohou za jistych okolnosti
i Skodit, proto je potfeba vzdy brat do Uvahy
rozsah, vék, motivy a potfeby uzivatele inter-
netu, a také jedine¢ny kontext, do néhoz je po-
uzivani internetu a socialnich médii zasazeno
(Tomkova a kol., 2015).

Mnohé pfilezitosti internetu jsou benefi-
ty a mirnymi riziky zaroven. Proto pfrilis velké
omezeni pouzivani internetu déti a mladé lidi
sice doCasné ochrani, avSak ochudi je o benefi-
ty, jakoz i 0 moznost naucit se pouzivat internet
odpovédné. Doporucuje se radéji v€asné vzdé-
lavani a prevence, spole¢né pouzivani online
nastroju déti s dospélymi jesté dfiv, nez za¢nou
online prilezitosti vyuzivat samostatné.

Internet se vyuziva ve stale nizSim véku,
z Ceho vyplyvaji rizika souvisejici s neuropsy-
chickou zatézi, procesy uceni se a paméti, zi-
votnym stylem, zdravim a riziky ne/odpovéd-
ného a ne/bezpetného pouzivani. Uz i mensi
déti mohou mit technické dovednosti a mo-
hou byt zruCni multitaskefi (osoby, které jsou
schopny délat vic véci najednou), aviak chybi
jim emocni a socialni zralost, odolnost, kritické
uvazovani a zivotni zkuSenosti; proto celi rizi-
kdam, jako jsou:
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nezabezpelené a nekritické zverejhova-
ni obsahd na internetu;

zvefejhovani osobnich Udajl a jejich pfi-
padné zneuziti;
zneuziti geolokace a kamery;

prolomeni zabezpeceni a hesel;

nabourani a zneuziti e-mailového uctu
a profild na socialnich médiich;

kyberstalking - systematické obtézovani
obéti nevyzadanou a nechténou pozor-
nosti (jako mozna soucast kybersikany);

kybergrooming - zamérné oslovovani
osob s cilem navazat sexualni kontakt,
predevSim s detmi a mladistvymi; (pa-
chatelé pouzivaji faleSna jména, veék
a jiné osobni informace, aby v détech
vzbudili ddvéru a nasledné se pokusi
o kontakt);

kyberSikana - Sikanovani prostiednic-
tvim elektronickych nastrojd komunika-
ce;

nenavistné projevy v komunikaci;

zahlceni informacemi, dezinformace
a tlak z informacni exploze;

nadmeérné vyuzivani online aktivit a on-
line zavislosti.

J




Dilezité je to, Ze dité, ale i mlady clovék se
spolecné s dospélymi a vyspélejSimi vrstevni-
ky maze naucit, jak snizit riziko vlastniho po-
Skozeni nebo poskozeni dalSich internetovych
uzivateld.

Dité do veéku 10 let potfebuje srozumitelna
pravidla, nastaveni hranic chovani a spolecné
aktivity s dospélymi. Od druhého stupné za-
kladni Skoly maji déti zralejSi abstraktni uva-
Zovani, a proto k nim pfistupujeme nejenom
s pravidly a hranicemi, ale i s vétSi mirou re-
spektu k jejich vlastnim nazorim. Tehdy jiz
sazime na vzdélavani k samostatnéjsimu kri-
tickému uvazovani formou zazZitku, diskuse
a zaangazovani déti do aktivit uziteCnych pro
vrstevniky, rodinu a spolecnost; a to jak online,
tak off-line.

Online generace - vyvojové hledisko

| mladi lidé, ktefi se narodili do digitalni doby
a jinou nezazili, jsou stale mladi a dospivajici s
potfebami typickymi pro toto vyvojové obdobi.
V pribéhu doby se zménily pouze zplsoby a
formy, jakymi mladi lidé a rodiny tyto potieby
naplnuji. Identita se v dospivani jesté jen vy-
viji, déti a mladez poznavaji, kym jsou a kym
by chtély byt. V tomto procesu jsou vnitiné
nejisti, maji niz8i a nestabilni sebedctu, hlav-
né dévcata. Proto védomé i podvédomé hledaji
sebepotvrzeni, modely a vzory, porovnavaji se
s vrstevniky. TouZi po uznani a pfijeti vrstev-
niky, po popularité a dobrém statusu. Kdysi
mobhli ziskat potvrzeni svého ,ja“ pres aktivity
s vrstevniky tvafi v tvar, ted je to mozné i pres
socialni média tim, Ze se prezentuji v socialnich
meédiich, kde na publikované obsahy ziskavaji
reakce okoli. Logicky po téchto moznostech sa-
néjsi. Fotky pfece lze retuSovat, ukazat pouze
to zajimavé ze sebe, vyhnout se spontannim
trapastim. Jak to uz v puberté byva, adolescenti
jsou citlivi a kritiCti na sebe a na feedbacky (re-
akce na sebe), i ty elektronické.

Od puberty az po dospivani si mladi aktiv-
né vymezuji svUj vlastni zivotni prostor a sa-
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mostatnost, proto ,provéfuji“ pravidla, ktera v
détstvi respektovali v rodiné a ve Skole, co se
projevuje jako vzdorovitost a pfekracovani hra-
nic, zkouseni riskantnich véci apod. Disledky
riskovani Casto nejsou tak dllezité, jako touha
po adrenalinu a popularité, coz také pfirozené
souvisi s vékem.

Digitalni technologie a internet venkoncem
nejsou odtrzeny od reality a mezilidskych as-
pektd. Pravé naopak, to lidské v nas umocnuiji,
urychluji, zviditelfuji, a pravé proto je nevy-
hnutné vzdélavat a vychovavat k bezpelné-
mu pouzivani internetu. Mladi lidé vletné déti
potrebuji respektujici dialog a vhodné zvolené
vzdélavani od dospélych nebo vyspélejsich vrs-
tevnik(.

3.2 Kybersikana
Sikana a kybersikana

Kybersikana je nezadouci socialné-psycholo-
gicky fenomén, podobné jako Sikanovani tvafi
v tvar. Je jednou z forem Sikanovani, a proto na
tyto jevy nelze hledét oddélené. Vyzkumy také
ukazuji, ze Sikanovani tvafi v tvar a elektronic-
kymi formami se Casto déje soubézné a jde je-
nom o to, Ze agresofi, ktefi doty¢nému ublizuji,
maji v digitalnich nastrojich a internetu dalsi
moznosti, jak ublizit. | nejnovéjsi vyzkumy do-
kazuji,ze pokud dochazi ke kybersikané, existu-
je vysoka pravdépodobnost, Ze obét je zaroven
Sikanovana takeé off-line, a tedy jeji vztahy s vrs-
tevniky jsou naruseny (EUKO, 2019).

Sikana

Jedna se o chovani jednotlivce nebo skupiny,
obvykle opakované, které umyslné ubliZzuje ji-
nému clovéku/skupiné fyzicky nebo i psychic-
ky. Aktivity uto¢nika jsou umyslné, opakované
a dlouhodobé a je oCividné, ze obét nepoklada
incidenty za zabavu a trapi se, uto¢nik (Utocni-
ci) v8ak navzdory tomu v ublizovani pokracuje
(pokracuiji).




S rozsitenim vysokorychlostniho internetu,
socialnich médii a smartphon( pfibyly k for-
mam Sikany i ty elektronické, které v3ak maiji
pro jedine¢nost online komunikace své speci-
fické vlastnosti, pribéh a dopady, jakoz i zpUso-
by prevence a feSeni incidentu. Proto je dulezité
umeét Sikanu vcas rozpoznat a systematicky po-
stupovat pfi jeji prevenci a feseni.

Kybersikana

Je definovana jako zneuzivani informacnich
a komunikac¢nich technologii, a to predevsim
mobilnich telefon(, smartphond a interne-
tu, za uCelem zamérného ublizovani druhym.
Jedna se tedy o takové chovani, které je obéti
nepfijemné, ale ze subjektivniho nebo objek-
tivniho divodu se vi¢i nému nedokaze nebo
nemuze branit. Elektronickou formou muize do-
chazet k Sirokému spektru neakceptovatelného
chovani s cilem ublizit obéti, jako jsou napfi-
klad vyhrizky, zastraSovani, pronasledovani,
zesmésnovani pred okolim, urazky, posSkozeni
povésti, ignorovani, socialni vylouceni apod.

Pri Sikané i kybersikané je pfitomen prvek

e nerovnovahy moci (Uto¢nik ma moc nad
obéti) a

e publikum ¢i prihlizejici, ktefi jsou pro uto¢-
nika zdrojem zpétné vazby (obdiv, povzbu-
zeni, odmitnuti, ignorace). Pravé toto pu-
blikum svymi postoji a ¢iny mdze zmirnit
ublizovani a zastavit Sikanu. Stejné tak ale
pfipadnou pasivitou Sikanu spoluvytvaret,
udrzovat a legitimizovat jeji pribéh.

KyberSikana je, tak jako jiné fyzické Ci psy-
chické tyrani, poruSovanim prav ditéte. Jeji ra-
zantni feSeni je ochranou obéti a zaroven lekci
pro agresora i pfihlizejici, ktera dava jasné na-
jevo: ,Takovéto chovdni neni a nebude akcepto-
vdno.”
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Druhy kybersikany

V pfipadé kyberSikany se mize jednat o né-
kolik zplsobl ublizovani, Casto probihajicich
zaroven.

» ZnevaZovdni ve verejném online prostoru.
Ponizeni je vzdy krutéjsi, kdyz k nému
dochazi pred zraky okoli. Agresofi pro-
to obét Casto ponizuji napfiklad na so-
cialnich sitich a v chatovych skupinach,
napfiklad znevazujicim obsahem, ktery
obét zesmésni nebo poskodi jeji dobré
jméno a vztahy.

e Online provokovdni. Uto¢nici provokuji
obéti zpravami a prispévky s urazlivym,
nepravdivym, vulgarnim ¢&i jinak neak-
ceptovatelnym obsahem, ktery pfitahu-
je pozornost obéti. Tim utocnik vtahuje
obét do nekorektniho dialogu a dokazu-
je svoji moc.

o Zneuziti online identity. Agresor prolomi
heslo, dostane se napf. do profilu na so-
cialni siti obéti a zneuzije jej. Utoénici
pak mohou upravovat plvodni zpravy,
komunikovat s kontakty jménem obéti,
zverejiovat prispévky poskozujici obét
a jeji znamé. ,Ukradeny profil“ slou-
Zi agresorovi jako nastroj k manipulaci

a vydirani. )




e Quting. Agresor uvefejni na internetu
informace ze soukromi a z intimnich si-
tuaci obéti bez jejiho souhlasu. Mlze se
jednat o intimni a na vefejnosti kompro-
mitujici fotografie, obrazky nebo videa.

e Online vylouceni. MUze se jednat o cilené
a vyrazné vylouceni obéti z online ko-
munity, napf. ze socialni sité, chatovacf
mistnosti, hra¢ské komunity nebo z dis-
kusi.

o Cyberstalking. Agresor obét vyrazné ob-
tézuje a pronasleduje, a tak narusuje jeji
pocit bezpedi. Agresor obéti znepfijem-
nuje zivot zahlcujicimi interakcemi, napr.
spamovanim, opakovanym posilanim
fotografii, zpravami v chatech, lajky a ko-
mentari, prozvanénim. Tato pozornost
obét obtéZzuje svoji intenzitou a frek-
venci dokonce i tehdy, kdyZ je jeji obsah
pozitivni.

 Happy slapping (.fackovani pro zabavu®).
Jedna se o spojeni Sikany tvafi v tvar
s kyberSikanou. Agresor fyzicky zautoci
na obét a cely incident nahrava na mo-
bilni telefon a nasledné zverejni nahrav-
ku na internetu nebo jinak elektronicky
Sifi dal. Agresorem pfi happy slappingu
byva ¢asto skupina. Efekt tohoto druhu
ublizovani je pro obét psychicky deva-

stujici.
(& J

Cim je kybersikana jedine¢na
a nebezpecna

Disinhibi¢ni efekt a krutost

Prostfedi internetu dava utocnikovi pocit
anonymity a nepostihnutelnosti, proto se utoc-
niky mohou lehce stat i jednotlivci, ktefi by
v kontaktu tvafi v tvar neméli prevahu fyzic-
ké sily. Na internetu lidé ¢astéji feknou, napisi,
udélaji to, co by pfi osobnim setkani neudéla-
li; zabrany se totiz snizuji, kdyz sedi v relativ-
nim pohodli, a hlavné v anonymité za pocita-
¢em Ci smartphonem.
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Zastihne obét kdekoliv

Ublizovani tvafi v tvar je nepfijemné, ale vi-
ce-méné vazané na konkrétni misto, lze jej tedy
alespon CasteCné predvidat. V pfipadé kybersi-
kany se ublizovani elektronickou formou mize
vyskytnout leckde. Nejednou se vyuziva vice
elektronickych forem a zaroven s tim i ublizo-
vani tvafi v tvar. Touto vSudypfitomnosti agre-
sofi obiraji obét o jakykoliv bezpeény prostor
a obét ziskava pocit, ze se pred nimi nikde ne-
skryje.

MnozZstvi agresort

KyberSikana si dokaze najit mnohem vétsi
pocet téch, ktefi se podileji na aktivnim &i pa-
sivnim ublizovani. Na internetu se k aktivnimu
ublizovani mohou pfidat i neznami lidé, napfi-
klad pfi vytvareni faleSného profilu na socialni
siti se zamérem nékoho zesmésnit.

Velikost a povaha publika - ,svédki Sikany“

Svédkové Sikany tvaii v tvar jsou obvykle
jasni a obét vi, kdo konkrétné vidi jednotlivé
utoky, pfipadné kam az se mohly poskozujici
zvesti dostat. Velikost publika kyberSikany ne-
lze odhadnout. Obét, jejiz socialni status byl
poskozen online a vefejné, napfiklad pfes so-
cialni média, ¢asto neumi zjistit, kdo dany ob-
sah vidél a kdo jej jeSté uvidi, protoze obsahy
lze ulozit na pevny disk jednotlivych uzivatell
a znovu preposlat. Tato nejistota mlize byt psy-
chicky znicujici.

TéZce se da doresit a nastolit spravedlivost

vvyv

Z dUvodu téz8iho odhaleni identity agresort
zlstava kyberSikana ¢asto nedofesena. | proto
si doty¢ni méné uvédomuji nasledky a svij po-
dil viny. Tyka se to jak utocnikd, tak svédkd, at
uz se jedna o vrstevniky obéti nebo o autority,
napf. pedagogické pracovniky. KyberSikana se
Casto déje mimo Skoly navzdory tomu, Ze se
jedna o spoluzaky. Proto ucitelé a Skolni psy-
chologové citi mensi odpovédnost za feSeni
takovych incidentd. AvSak pokud o néfem ta-
kovém védi, maji vici zakonnym zastupclm i
vUci Skole povinnost ohlasit to.




NevyreSeni elektronickych utokii nechava
Skodlivé stopy v identité protagonist(. Role
,0b&t"“ a ,agresor”, zazitek moci a bezmoci ve
vztazich, jakoz i nespravedlnost a nasili nejed-
nou zlstanou silné vryty do identity aktér(,
a to az dokud nezaziji néco, co tyto vyznamy
.poopravi“. Proto obét Sikany byva ¢asto Si-
kanovana i na dalsi Skole, nejednou pozdéji i
v dospélosti v pracovnim kolektivu. O to, aby
mladi lidé tento opravny zazitek ziskali, se maji
postarat pravé dospéli.

Jak mize okoli rozpoznat, Ze je dité
Sikanovano

Je dllezité umét vlas rozpoznat Sika-
nu a kyberSikanu, aby psychicka ujma byl
co nejmensi. Proto je v ramci vzdélavani
0 bezpecném a etickém vyuzivani interne-
tu rozhodné potfeba zafadit aktivity, které
déti nauci, jak si mohou vSimnout, ze v je-
jich okoli nékdo trpi z dvodu Sikany.

Navenek je mozné vSimnout si zmény
v chovani ditéte i to, ze dité néco trapi.
Kybersikana je totiz pro dité vyraznou zaté-
Zi, stresem az traumatem. M{ze vyvolavat
Uzkost, depresivni emocni ladéni, strach,
pocity bezmoci. Kdyz se dité takto trapi,
mohou se navenek projevit:

e Psychosomatické priznaky: bolesti bfri-
cha, hlavy, zména chuti do jidla, poruchy
spanku a nasledna nevyspalost.

e Z chovani se ztrati néco, co tam pred-
tim bylo: stazeni se z kontaktd, zajmd,
¢innosti, dité je apatické, malomluvné,
uzavira se do sebe, pfestava se potkavat
s vrstevniky, ztraci zajem o Skolu, hdre
se soustfedi, zhorsi se mu prospéch.

e V disledku naruseni socialnich vztahi
a statusu ve skupiné se vyrazné meéni se-
bevédomi a sebelcta mladého ¢lovéka,
cela situace jej mUze vyrazneé znejistovat
v navazovani kontakt, mohou se obje-

\_ vit projevy socialni fébie a vyhybani se )
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spolecnosti vrstevnik(. Je dilezité uveé-
domit si, ze dvodem neni to, ze by dité
o kontakty nestalo, ale to, Ze mu nékdo
ublizil, a proto je pro né&j tézké opét né-

o vv

komu divérovat.

e V chovani pribude néco, co tam pred-
tim nebylo: riskantni aktivity; vybocuje
z pasma normality a védomé nebo mi-
modék porusuje normy (uzivani navyko-
vych latek, sebeposkozovani, delikven-
ce, zaskolactvi).

¢ Je mozné vSimnout si stresové reakce pfi
pouzivani pocitace a internetu nebo pfi
rozhovoru o téchto vécech. Neni to viak
podminkou, protoze kybersikana se tyka
vic vztah( nez technologickych néstrojt‘]j

(&

Kazdy Clovék reaguje na trapeni a stres je-
dine¢né, ma své zplsoby zvladani a reagova-
ni na zatéz. Proto je pfi mladezi dulezité, aby
dospéli i vrstevnici byli navzajem k sobé vni-
mavi a mohli zaregistrovat néco z uvedeného
seznamu. Napfiklad ve Skole jsou déti i ucitelé
v kontaktu dlouhodobé a pravidelné, proto je
pfi dostateCné vSimavosti Sance postfehnout
zmény v chovani a také to, ze se nékdo trapi.




Dulezité je dlouhodobé vytvaret ve své ko-
munité (napfiklad i ve tfidé) atmosféru duve-
ry, bezpeci a vzajemné podpory, aby dité mélo
s nékym natolik dobry vztah, Ze by bylo ochot-
né svéfit se mu. Vytvaret atmosféru daveéry,
bezpeli a vzajemné podpory je zaroven jednou
ze zakladnich soucasti preventivniho plisobeni.

Jak zareagovat, kdy se dité svéfi se
Sikanou?

Obét, zvlast pokud je to dité, ale i mlady ¢lo-
vék, potfebuje pomoc toho, kdo mu dokaze byt
socialni oporou a kdo je kompetentni k feSeni
incidentu.

Vrstevnik jako divérnik

V idealnim pfipadé by to byl dospély, kdo by
mél byt oporou v obou smérech. Déti a a do-
spivajici vak v pfipadé Sikanovani zfidka oslovi
dospélé. NejCastéji se svéli vrstevnikovi. Proto
je prioritné potfeba zaméfit se na praci se sku-
pinami vrstevnik(. Je dllezité, aby obét nezl-
stala sama se svym trapenim. Proto je nutné
dobre poucit mladé lidi a mladeznické vedouci
o krocich pomoci druhym v této oblasti. Jednim
z téchto krokd ma byt i to, aby tito pfipadni di-
vérnici z fad vrstevnikd nasledné zaangazovali
dospélé osoby, které jsou pravné odpovédné za
neplnoletého.

Kroky pomoci obéti kyberSikany ze strany
dospélého (napfiklad pracovnika s mladezi,
ucitele):

1. Podpofi bezpedi ditéte v chapajicim dialogu,
ktery mu dopreje psychickou oporu, ujisténi, ze
je v bezpeli a ze to, Ze se mu svéfilo, bylo dob-
rym krokem. Tim to vSak nekonci. Postupuje v
feSeni incidentu, v komunikaci s relevantnimi
¢lanky systému pomoci.

2. Nahlasovaci povinnost. Pokud se jedna
o Skolni prostredi, ucitel, ktery vi o Sikané na
pudé Skoly, ma pravni povinnost Sikanu resit.
KyberSikana se ale ¢asto déje mimo Skoly nebo
je problematické lokalizovat ji, ucitel a pracov-
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nik s mladezi maji nadale obfanskou nahlaso-
vaci povinnost jednat a urychlené kontaktovat
rodi¢e nebo zakonné zastupce.

3. Okamzita strategicka pomoc ditéti. Mladi lidi
mohou mit tendenci vSechny hanlivé obsahy
a zminky v online prostoru smazat, aby se pre-
deslo rozSifovani ponizeni, coz je logické prani
i krok. Dospély vSak ma obéti spi$ poradit:
e V prvni chvili obsahy docasné nemazat,
aby bylo mozné uchovat vSechny dlkazy
o kybersikané.

» Nejdfiv tedy ulozit Sikanujici komunikaci
v SMS zpravach, chatu, ponizujici fotogra-
fie, komentare a podobné. Je-li to rele-
vantni, udélat printscreen v online aplika-
ci, v niz k negativnimu jednani dochazelo.
Pokud se jedna o telefonickou komunikaci,
vyhotovit nahravku, zaznam z telefonatu.

e AZ kdyz jsou dlikazy ulozeny, doporucu-
je se komunikaci dale nerozvijet, pfedem
osveétlit moznosti ,zablokovat uzivatele,
odstranit jej ze seznamu kontakt(".

e V tomto bodu mozna Sikana nerozvije-
nim ustane, a tak je potfeba pomoci ditéti
v tom, aby bylo schopno vyresit konflikty
mezi vrstevniky a vést funk¢ni vrstevnické
vztahy.

4. Na tahu je rodi€. Dalsi povinnost postupo-
vat v fedeni incidentu pfechazi na rodi¢e a/
anebo zakonného zastupce. Ten bude dal ditéti
pomahat. V pfipadé, Ze ublizovani nepfestane,
rodi¢ ma zablokovat nebo nahlasit uzivatele
administratorovi a pouzit dikazy pfi spolupra-
Ci s organy Cinnymi v trestnim fizeni, pfipadné
neziskovym organizacim asistujicim v tomto
procesu.

5. Aktivizovat systém pomoci v komunité. Dos-
pély pomaha hned v zacatcich aktivizovat sys-
tém pomoci ve skupiné.

Pokud se jedna o prostfedi Skoly, postup, jak
na to, by mél byt uveden ve $kolnim fadu dané
Skoly a jesté detailnéji v postupech tridy.




Mél by zahrnovat: » Chlapci byvaji Castéji nez dévcata agre-
sory i obétmi Sikany (celkové online a off-
-line), ale divcich obéti i agresorek vyrazné
pfibude ve véku, kdy déti za¢nou pouzivat
socialni média, tedy predevsim od 13 let.

» sankce, protoZe je potfebné nastavit meze
ublizovani a vést déti k odpovédnosti
za své ciny;

e obnovu bezpe¢i a zdravych vztahi ve tfi-

dé s vyuzitim hlavné skupinovych aktivit; Divky a mlade zeny ublizuji casteji elekt

ronickymi formami nez tvafi v tvar a cas-

e konkrétni postup, jak vytvofit pro obét téji také druzi ublizuji jim elektronicky.
pocit bezpeti a napravu vztahl ve tridé,
oSetfit vztahy mezi détmi a celkovou dy-

namiku. Prevence kybersikany

V pfipadé kybersikany nemusi pachatelé * Prevence kybersikany by méla byt zalo-
byt ¢leny komunity, resp. spoluzaky. | oni zena na.

vsak mohou pomoci, aby se mlady clovek,  zvy3ovani informovanosti o tomto jevu;

ktery trpi, citil byt vice pfijat, vnimal pod-
poru (néjakych) vrstevnik(, byl zahrnut
pozornosti a akceptovan.

» zvySovani znalosti a dovednosti bezpec-
ného pouzivani internetu;

o zlepSovani vztahd, posileni hodnot ka-
maradstvi, pfijeti, spolupatfi¢nosti a po-
moci nékomu, kdo je vyclefiovan;

Nékdy vyzva détem (spoluzakdm) s cilem
postarat se o to, aby se obét opét mohla
citit v kolektivu dobfe a bezpelné, mlize

poslouzit jako ,kuratorska podminka“ pro « posileni/vytvoreni schopnosti reagovat
agresory, jak pfedejit trestu vytvofenim na bezpravi, at uz se octnou v roli obéti
néteho, co je pfesnym opakem ublizova- nebo svédka;

ni. Prevezmou-li odpovédnost za napravu
vztah( ve skupiné, je to pozitivni forma
neseni disledku za Ciny a trest jim mUze
byt odpustén. To v3ak je potfeba ukotvit

» uceni se, jak pracovat s emocemi a prozi-
vanim, jak lépe zvladat zatézové a kon-
fliktni situace, jak byt vnimavéjSim vuci

v postupech a pravidlech (napf. Skoly, tfi- druhym;

dy), aby to protagonisté nevnimali jako * rozvoji socialnich dovednosti a sebepo-
vyhnuti se odpovédnosti (Tomkova, 2015, Znani.

2016, Williams, 2010, Winslade, 2013); (& J

e pracovnik s mladezi, resp. ucitel doporu-
¢i individualni psychologické poradenstvi
mladym lidem, pfipadné také jejich rodi-

Vysledkem vzdélavani a prevence kybersika-
ny by mélo byt to, ze ucastnici vzdélavani:

nam. e rozumeji tomu, co je kyberSikana a umi
rozpoznat jeji projevy;

Vyskyt kybersikany * rozuméji dopaddm kybersikany na Zivoty
lidi;
V dnesni dobé ma se Sikanou zkuSenosti vic
nez tietina déti a podobné velké procento Zak * vedi, jak se odpoveédné chovat a internetu,
se uz potkalo s kybersikanou. aby ochranili sebe a neublizili jinym;
Hosi jsou v $ikanovani ,namoéeni“ vic. Divek e védi, jak predejit nezadoucim situacim
se vyrazné tyka kybersSikana. na internetu;
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e rozumeéji souvislostem mezi off-line vzta-
hy, nevyfeSenymi konflikty a negativnim
chovanim online; kyberSikanou;

» védi, jak postupovat, kam se obratit o po-
moc v pfipade, ze se potkaji s kybersSika-
nou.

3.3 Odpovédné sdileni obsahi
na internetu

Koncept sebeodhalovani nebo sdileni infor-
maci o sobé s vefejnosti popsal uz Lewin v roce
1936 a pozdéji byl definovan jako jakakoliv in-
formace, kterou o sobé osoba v komunikaci od-
hali jinym (in Robinson, 2013).

V kontextu vyuzivani internetu, hlavné so-
cialnich médii, ktera poskytuji pfilezitosti pro
sebeodhalovani, se stava vyznamnym faktorem
Sife publika, k némuz se vyjadiena informace
dostane a mira, do jaké ma uzivatel tuto Sifi
publika pod kontrolou. S tim souvisi novy typ
prilezitosti a rizik, ktera sebeodhalovani pro
uzivatele predstavuje. Pfi pouzivani socialnich
médii je nutné rozliSovat dvé dimenze, které
jsou dvéma nezavislymi faktory (Christofides
a kol., 2009):

» sebeodhalovani na socialnich sitich (co
osoba sdili);

e zajisténi soukromi (s kym to osoba sdili).
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To, kolik o sobé dospivaijici zvefejni v social-
nich médiich, souvisi s (Tomkova, 2014):

* jejich celkovou tendenci sdilet a odhalovat
se ve vztazich s druhymi;

* jejich touhou po popularité;
* jejich potfebou poutat pozornost okoli;

* jejich potfebou pecovat o vztahy s vrstev-
niky;

* jejich osobnostnimi vlastnostmi (extraver-
ze).

Sebeodhalovani prostfednictvim socialnich
médii pfinasi mladym mnohé benefity: zaba-
vu, navazovani a rozvijeni vtah(, pocit pfijeti/
zaClenéni do skupiny, nabyti pocitu blizkosti
a dlvéry s vrstevniky, formovani identity, se-
bepotvrzeni.

Ze vSech obdobi vyvoje je dospivani tim ob-
dobim, v némz ma potvrzeni a ocenéni vlast-
niho ,ja“ okolim nejvétsi vliv na sebehodnoce-
ni Cloveka (Harter, 1999). Dospivajici se snazi
zapusobit na ,vyznamné druhé osoby” ve svém
okoli, ale i na imaginarni publikum socialnich
siti. Sebepotvrzeni prostfednictvim zpétné
vazby na profil pomaha mladym lidem vytva-
fet identitu a upeviiovat ji, a ma vliv na jejich
sebelctu, i kdyz jenom docasné (Valkenburg
a kol., 2006).

Byt viditelnym skrze sdilené obsahy na so-
cialnich sitich je mladymi vnimano jako ddle-
zity predpoklad popularity, coz je typické pro
vyvojové obdobi puberty a adolescence (11-18
let).

Jakkoliv se tyto motivy mohou dospélym zdat
povrchni a riskantni, pro lektory a dospélé je
dalezité porozumét tomu, pro¢ mladi uéastnici
vzdélavani maji potfebu natolik se angazovat
ve vytvareni svych profild.

Sebeodhalovani v prostiedi socialnich médii
ma tedy pro mladé jisté benefity, avsak i mno-
ha rizika, ktera je potfeba znat, aby se jim dalo
predejit.




Jaka jsou rizika online sdileni

V ¢em spociva riziko sebeodhalovani a ne-
zabezpeceného sdileni obsahii (Peluchette a
Karl, 2008):

« digitalni stopa - vic se o ni doctete v kapi-
tole Digitdlni stopa;

o muze vést ke konfliktim s vrstevniky, ro-
dici, uciteli;

» zvefejnéné fotografie a videa jsou spoje-
na s psychickym rizikem, jako jsou pocity
Uzkosti, nepohodli, nejistoty, zpétné litosti
nad zvefejnénim obsah;

* ti, ktefi ¢asto odhaluji informace o sobé,
jsou vystaveni vétSimu riziku kyberSikany;

 zvefejfiovani osobnich informaci zvysuje
miru rizika online kriminality: vyhledava-
ni a sledovani budoucich obéti, sbér citli-
vych dat;

« Sifeni reklamy a hoaxd.

&

J

Ktera socialni média déti pouzivaji a jaka
rizika to obnasi

Pro mladé uzivatele internetu je nejzajima-
véjSim socialnim médiem YouTube, pouZiva jej
az 80% déti ve véku 5-15 let (Ofcom, 2019).
Nasleduje WhatsApp, Instagram, Snapchat,
Facebook, TikTok a dalsi, v zavislosti na véku
a zemi, v niz dité zije. VSechny maji jedno spo-
leCné: je dllezité naucit se pouzivat je odpo-
védné a bezpetné za pomoci jedine¢ného na-
staveni soukromi a dalSich specifi¢téjSich na-
staveni.

arieco

Je vyrazny rozdil v tom, co mladi tvrdi, ze
délaji pro bezpecnost vlastniho pouzivani so-
cialnich médii a tim, co realné délaji. Ackoliv
dospivajici konstatuji, Ze si umi zabezpecit sou-
kromi profild a Ze je to dulezité, velmi ¢asto

66

sami nakonec sdili nejenom fotografie a zaji-
maveé obsahy, ale i mnozstvi osobnich informa-
ci, a to s nastavenim soukromi ,vefejné”. Mozna
i proto, ze citi tlak svych vrstevnikd, aby byli
na socialnich sitich co nejpopularnéjsi. O tom-
to ,tlaku na viditelnost a popularitu® mluvi vic
nez tfi Ctvrtiny mladych uzivateld socialnich
siti (Ofcom, 2018).

Déti a adolescenti s vefejnymi profily zaroven
Castéji do profilu vpisuji citlivé informace nez
déti, které si soukromi profild spravuji, a také
Casteéji nevédi, zda se dané obsahy v jejich pro-
filu vyskytuji a jak je maji zabezpelené. Je moz-
né, Zze zkratka neméli u sebe nékoho, kdo by je
to naucil.

Bylo totiz dokazano, Zze ani dlouhodobé a 3i-
roké zapojeni se do online aktivit, ani opako-
vané pouzivani nevedlo k tomu, Ze by se déti
staly zkuSenéjSimi a odpovédnéjsimi uzivateli
bez nalezitého pouceni. Pouzivaji urdité aplika-
ce pravidelné a dlouhodobé, aniz by je umély
odpovédné spravovat.

VétSina socialnich siti ma dolni vékovou hra-
nici zalozeni profilu 13 let. Socialni sit YouTube
umoznuje registraci uzivateld starSich 18 let,
avsak uz 13leti se mohou pfihlasit s povolenim
rodi¢d. Nezavisle na vékovych limitech sou-
kromych spolecnosti se v jednotlivych zemich
liSi vékova hranice, do jejihoz dosazeni déti
pfi zakladani vlastniho uc¢tu musi do regist-
ra¢niho formulafe zadat souhlas jejich rodic.
Na Slovensku je od r. 2018 tato vékova hrani-
ce 16 let, v Ceské republice 15 let, dalsi zemé
maji rizné vékové hranice v rozmezi 13-16 let.
Ve skutec¢nosti, zel, mnoho déti a/anebo rodi-
¢U tento souhlas néjak ,obejde” nebo jej udéli
pouze formalné a rodice se vic o détské pouzi-
vani socialnich siti nezaujimaji, a to pak ¢asto
probiha bez védomi ¢i souhlasu rodicl. Vic nez
polovina déti ve véku 11 let a vic nez Ctvrtina
10letych déti ma zalozeny profil na néjaké so-
cialni siti, ale jeSté vic alarmujici je to,az 8 z 10
rodi¢l vibec nevi, jaka jsou vékova doporuceni
pro jejich pouzivani détmi (Ofcom, 2018).



Ve veéku 13-16 let je to u déti se sdilenim
vlastniho soukromi s rodi¢i problematické,
a tedy v tomto véku by uz mladi méli umét
pouzivat socialni sité odpovédné a bezpecné.
Proto je dllezité, aby vzdélavani o bezpeném
pouzivani socialnich médii a bezpe¢ném sdileni
obsaht na internetu pfislo k détem co nejdfiv.

Zakladni pravidla bezpe¢ného sdileni na
internetu

1. Pamatujte na zakladni véc: cokoliv sdilite
na internetu, to tam uz navzdy zlstane, bez
ohledu na to, jestli to vymaZete nebo ne.

2. Je dobré pouzivat socialni sité uréené pro
dany vék a ty, které jsou znamy vyssi bez-
pecnosti.

3. Nastavte si profil na socialnich sitich jako
~Soukromy” a pfesné zadejte, jaké skupiné
svych pratel budete viditelni. Cim mensi
vas profil. Doporuujeme nastavit si moz-
nost ,zobrazit pouze pro pratele”. Pfi nasta-
veni ,zobrazit prateldm pratel” uz mohou
obsah vidét i lidé, které pfimo nezname.

V této oblasti je vhodné usmérnit mladé lidi,
aby si pfi kazdém pfispévku predstavili ale-
spon 5 reprezentantl daného okruhu kon-
taktd, s nimiz obsah sdileji. Prvni, ktery je
napadne hned, to je ten, na néjz chté&ji nejvic
zapUsobit. Pak at daji v predstavé prostor
zamérné i tém, ktefi by je urcité jenom tak
nenapadli, tém, u nichZ uz zapomnéli, Ze je
vlbec v seznamu pratel maji. Pak si uvédo-
mi, Zze jsou zvykli celé publikum redukovat
na par lidi, které vnimaji jako ,body sdileni”,
avsak zvefejnény obsah vidi i vSichni ostat-
ni. Je to v poradku? Uzivatelé internetu musi
byt bdéli a odpovédni pfi nastavovani Sife
svého publika.

4. Co sdilet (?) Tento aspekt souvisi s kritic-
kym uvazovanim a predvidanim dusledkd
svych ¢inG. A to disledkd pro svoji vlastni
stavajici i budouci dobrou povést a bezpe-
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¢i, jakoz i dsledk( z hlediska dobra a prava
druhych osob. Proto jsou pfi sdileni obsah(
na internetu ohrozeny hlavné mladsi déti,
které pfirozené je$té nemaji vyvinuty kritic-
ky Usudek a maji malo zivotnich zkuSenos-
ti. U dospivajicich zase touha po popularité
Casto prevysi racionalni uvazovani.
Zjednodus$ena doporuceni:

- Nesdilejte hodné detailli, neuvadéjte
v profilu osobni informace, jako je presna
adresa, adresa Skoly, informace o rodinég, da-
tum narozeni, telefonni ¢islo. Na Facebooku
si v oddile ,Uzivatelska nastaveni® muzete
stahnout vSechny informace, které si o vas
socialni sit uloZila.

- .Nesdilejte nic, co byste neukdzali svoji
babiéce.” Ne vsechno to, kde jste se bavili
a v dané chvili se to jevilo jako super-cool,
patii na internet. Nesdilejte nic, co je pfili$
citlivé nebo kontroverzni.

- Vytvarejte si online identitu, na kterou
muzete byt hrdi, avSak takovou, ktera neni
pfilis vzdalena tomu, kym ve skuteCnos-
ti jste, co délate, jak opravdu vypadate.
Nepotfebujete si pfeci na nikoho hrat a urci-
té ne tak, Ze vas v realu pak nikdo nepozna.
Jste dobfi takovi, jaci jste.

. Kolik sdilet (?) Je to Castecné spojeno s fak-

tory osobnosti — extroverti vyznamné vic
sdileji na socialni siti a nejenom proto, Ze to
nemaji komu fict osobné. Maji zkratka vel-
kou potfebu délit se o dojmy. Ptejme se déti:
»-Koho a jak obohati, kdyz toto bude svét vi-
dét?”

. Pravidelné kontrolujte, v jakych skupinach

jste ¢leny. Mnohé stranky totiz mezitim
mohly zménit obsah a zaméreni. Stejné tak
jste i vy vékem mohli zménit nazory a zajmy
a proC zUstavat ve skupiné, ktera vas bud
nezajima, nebo s jejiz obsahem uZ nesou-
hlasite? Mnohé skupiny vznikaji se zamérem
ziskat fanouskovskou zakladnu a nasledné
ji poskytnout nékomu, kdo zméni jeji zamé-




feni. Obchodovani s fanousky je Casta pod-
vodna aktivita na socialnich sitich.

7. Dvakrat méf, jednou klikej. Pres socialni
sité se Sifi i viry nebo jiny Skodlivy obsah.
Neklikejte na podezielé zpravy a linky. Nez
kliknete, pfesufite mys$ nad dany link a ten
se zobrazi i bez kliknuti. Tak ziskate ¢as po-
uvazovat nad nim.

Jakeé udaje a obsahy nesdilet

Na socialni sité, blogy a jina vefejna online
mista nepatfi soukromy a jinak citlivy obsah.

NESDILEJTE:

e (islo ani fotografii fidi¢ského priikazu,
pasu, ob¢anského priikazu nebo jiného
dokladu;

e telefonni Cislo;
e adresu, ani adresu jinych uzivatel(;
e poznavaci znacku auta;

e smlouvy a oficialni dokumenty (vysvéd-
€eni atd.).

A

J

PRO JISTOTU NESDILEJTE ANI:

e listky na verejné akce a cestovni listky,
¢asto obsahuji OR kdd, ktery lze zneuzit;

e udaje nebo jiné citlivé materialy o bliz-
kych lidech, mohlo by se jednat o poru-
Seni zakona o ochrané osobnich udaja;

e svoji aktualni polohu, tyto informace lze
snadno zneuzit;

e vénujte pozornost pozadi na fotografiich
a nahravkach, abyste nevédomky nepo-
rusili zakon o ochrané osobnich udaju.

J
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3.4 Online odolnost
Odolnost (resilience)

V ramci vzdélavani mladych je nutné zamé-
fit se na budovani odolnosti, definovat tento
pojem a to, co resilience pfinasi odolnému jed-
notlivci. Odolnost mizeme oznacit jako zplso-
bilost systému (v nasem pfipadé jednotlivce)
spolehlivé pracovat bez ohledu na to, jaké vlivy
na néj plsobi z okoli; schopnost vyrovnat se se
zatézovymi situacemi a zménami. Je to jev vy-
mezeny individualitou a situaci (ten samy zaté-
Zujici vliv u nékoho vyvola stres a u jiného ne;
stejny zatézujici vliv vyvola v tom samém je-
dinci stres pouze nékdy). Emil Komarik nazyva
schopnost odrazit se ode dna ,filozoficky pfistup
k Zivotu, ktery rikd, Ze nemusite byt ani zdravi, ani
nemusite byt rozvinuti vsestranné a harmonicky,
nemusite mit milujici rodinu, nemusite mit vynika-
jici ucitele, proZit radostné détstvi a nemusite ani
mit svobodnou demokratickou spolec¢nost, a i tak
mizete proZit plnohodnotny Zivot. Chce to vsak
mit vlastnosti gumového micku, ktery pii dopadu
na zem neziistane leZet jako kus bldta, ale vyskoci
zpét. Nebot presné to je resilience”.




Priklad

Anna je z nedplné rodiny, v niz jediny dospély
je zdvisly na socidlnich ddvkdch. Navzdory ne-
dostatku financnich prostredki a neexistujicich
vzort se snaZi uspét ve skole a rdda béhd. Chodf
i do mistniho béZeckého krouZku. Tam si najde
svij okruh blizkych a podporuje ji jeji trenérka.
Nepfiznivd situace, do niz se narodila, ji nedeter-
minovala natolik, aby ji nedovolila opustit ,pred-
urcenou” cestu, kterd cekd na mnohé déti v rom-
skych komunitdch.

Mastens, Best a Garmezy (1990) identifikovali
tfi typy osobni resilience u déti:

> Prekonavani nepfizné. Vyznacuje se do-
sahovanim pozitivnich vysledk( navzdory
vysoce rizikové situaci.

» Trvala kompetence pod tlakem. Oznacuje
Uspésné jednani a chovani déti zijicich
v nepfiznivém prostiedi konflikt(, chudoby,
nasili a podobné.

» Zotaveni z traumatu. Oznacuje chovani
déti, které funguji uspésné navzdory tomu,
Ze praveé zazili téZkou stresujici udalost.

Riziko, poSkozeni a odolnost v kontextu
online rizik

Tento pohled lze aplikovat na psychickou ro-
vinu, a to odolnost vU¢i rizikm a negativnim
jevlm tvafi v tvaf i online.

Jednim z hlavnich vychodisek studie EU Kids
Online, o které se opirame, je odliSeni rizika
a skute¢ného poskozeni, které vyplyva z pouzi-
vani internetu détmi. Podobné jako v prostiedi
tvari v tvar je i na internetu absence jisté miry
rizika pokladana za ochuzeni o prilezitosti, kte-
ré internet jako médium muze pfinést.

Proto se omezovani ze strany rodi¢i nedopo-
rucuje, pokud jde o jediny ¢i dominantni rodi-
Covsky pristup k détskému pouzivani interne-
tu. Ne vSechny déti jsou také vystaveny stejné
mire rizik a ne u vSech riziko vede k poskozeni.
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Je dulezité vénovat pozornost tomu, ¢im jsou
déti zranitelné a jak podpofit pravé odolnost
vudi rizikdm.

Online odolnost a dezinformace

Pfi dezinformacni odolnosti se napf. mize
jednat o prekonavani nepfizné v situaci, kdy
mlady ¢lovék vyrlsta v prostiedi, které je napo-
mocné Sifeni nepravdivych a lzivych informaci,
pfipadné samotné prostfedi, v némz se ¢asto
vyskytuje, je napomocné pfi Sifeni konspiraci.
Podporovat aktivni pouzivani internetu je po-
tfeba hlavné v situacich, kdy mladi lidé zazili
nevhodného chovani ¢&i vyskyt nenavistnych
projevl na internetu nebo byli jejich svédkem.
Pravé budovani odolnosti vici dezinformacim
a nevhodnému chovani na internetu je mozné
i prostifednictvim neformalniho vzdélavani, ho-
din medialni gramotnosti, ale i podporovanim
vrstevnickych program.

Online odolnost a incidenty nekorektni
komunikace na internetu

Pri zjistovani toho, kdy jsou negativni inci-
denty na internetu, pfedevsim v socialnich mé-
diich, vnimany obétmi jako vyrazné zranujici,
pfichazime na to,Ze mnozi dospivajici si na ne-
korektnost v elektronické komunikaci uz zvykli
(Tomkova a kol., 2015). Zazili ji témér % dospi-
vajicich ve véku 15-18 let a témer % z nich ji
berou s nadhledem. Mirné az silné rozruSeni
citila po negativnich elektronickych inciden-
tech témér % dospivajicich; jednalo se o vétsi
miru smutku, hanby nebo hnévu po dobu par
tydnG az mésich. Cim jsou déti mladsi, tim vic
se incidenty trapi. Mira poskozeni souvisi také
s vlastni odolnosti jednotlivcd, kvalitou jejich
vrstevnickych vztah(, intenzitou a délkou trvani
Sikany a copingovymi strategiemi (tj. strategie-
mi zvladani zatéze), které u incident uplatni.
Rozruseni déti je mnohem vy3si, pokud je in-
cident soucasti zavazné Sikany, pokud doty¢ny
zaziva Sikanu online i off-line a také, pokud je
celkové osobnostné zranitelnéjsi.




Odolnost viic€i tlaku z informacniho
zahlceni a nonstop online komunikace

Do jistého véku je mozna dobré vyhnout se
ur¢itym online pfileZitostem kvdli jejich vysoce
rizikovému potencialu. Takova jsou napfiklad
néktera socialni média, aktualné Instagram.
Zaroven je vSak vhodné uzivatele ucit, jak jis-
té fenomény prokouknout a pomoci jim, aby se
stali odolnéjSimi. Protoze neziji v néjakém va-
kuu a socialni média si je pfes rGizné platformy
a kamarady dfiv nebo pozdéji i tak najdou. Neni
vSak potfeba délat z aplikaci a socialnich médii
,dablovo dilo". Riziko je$té neznamena posko-
zeni a vzdy je nejpodstatnéjsi vztah doty¢ného
k néjaké Cinnosti. Mize byt svobodnéjsi nebo
zavisly. V@& syndromu FOMO, tedy strachu
z promeskani, je podle nejnovéjsiho vyzkumu
vétsina déti odolna a dvé pétiny Skolakd a Sko-
lacek vykazovali jen malé riziko strachu z pro-
meskani.

Pfi budovani odolnosti je potieba zaméfrit se
na:

1. Poznani prozivani vlastnich pocita a to, jak
je ovladat. Odolni lidé se nezamotaji do svého
pocitu. Napfiklad pfi Cteni ¢lanku, ktery obsa-
huje nazory podporujici nenavist vici utecen-
ciim nebo LGBTI, nezlstane v nenavisti at uz
vuci skupinég, proti niz je ¢lanek namifen, nebo
vUci pisateli daného ¢lanku.

2. Kontrolu impulzivnosti. Je potfeba vést zaky
k tomuto postupu: Stop - dychej a premyslej -
reaguj.

3. Optimizmus, nadhled. Situaci je potfeba
zhodnotit realisticky a nasledné pfijmout védo-
mé rozhodnuti zaméfit se na to dobré, co se pfi
ni lze naucit. Napriklad pfi online konfrontaci
s Clovékem, ktery rozséva konspiralni teorie, je
dobré zaméfit se na vlastni schopnost logicky
argumentovat a nesednout na lep trollim.

4. Plan B nebo flexibilita v chovani online.
Oblibené facebookové stranky nebo skupiny

70

nékdy méni své adminy, ktefi mohou nastavit
vystupovani online jinak, nez je nam prijemné.
Tehdy je vhodné najit jiné stranky a vytvofit si
jinou online komunitu.

5. Budovani empatie.

6. Sobéstaénost nebo ,ja“ jako reference pro
mé dalsi aspéchy. | kdyz &lovék jako socialni
tvor prosperuje ve spolecenstvi, je nutné pfipo-
minat si vlastni Uspéchy, napftiklad kdyz social-
ni stranka odstrani mnou nahlaseny nenavistny
prispévek nebo dezinformacni ¢lanek.

7. Socialni kontakty, které pomahaji pfi vytva-
feni smysluplnych pratelstvi. Schopnost kritic-
ky vyhodnocovat informace online je dilezita
i zde, napriklad pfi potvrzovani pratelstvi nebo
sledovani kanalu ¢i rlznych influencer(l na so-
cialnich sitich.

3.5 Zavislost v digitalnim
prostoru

»Zavislost na internetu je chovdni, pfi némz do-
chdzi k nadmérnému pouZivdni internetu a u je-
dince vede ke komplikacim v psychické, socidlni,
pracovni nebo Skolni oblasti.”

Clovék neni zavisly na technologii, je zavisly
na jistém druhu chovani nebo na konkrétnich
aplikacich, webech ¢i internetovych sluzbach,
s nimiz je spojen specificky druh cinnosti.
Napfiklad nakupovani, pornostranky nebo
gambling.

Svétova zdravotnicka organizace oficialné
schvalila zarazeni zavislosti na videohrach
do mezinarodni klasifikace chorob.

Socialni sité zplsobuji v mozku dospivajici-
ho to, co ¢okolada nebo penézni vyhra. Mlze
za to dopamin, neuropfenasec, ktery pomaha
kontrolovat mozkova centra slasti a odmény.
Pomaha regulovat pohyb a emocionalni reakce
tak, ze je ¢lovék schopen néco vnimat jako od-
meénu a chovat se cilevédomé smérem k napl-
néni svych potfeb a tuzeb. Nervova zakonceni



u zavislych osob jsou ve zvySené mife citliva
na dopamin a rychleji s nim reaguji. Rychlé,
impulzivni rozhodovaci procesy postupné na-
hrazuji pomalej$i, racionalné rozhodovaci pro-
cesy Sedé kary predniho mozku a v rozvinutych
stadiich zavislosti Sedé klry mozkové dokonce
ubyva.

Jednim z pfiznak{ rozvijejici se zavislosti je
tolerance k ucinné chemickeé latce nebo ¢innos-
ti.

Existuje hodné online testd, které vam Fek-
nou, zda jste zavisli nebo ne. Ne vSechny jsou
certifikované a je potfeba dat si pozor na to,
zda je pfipravila opravdova autorita v oblasti
zavislosti.

Sami se vsak miZete zamyslet nad témito
body, které jsou pfitomné pfi skutecnych zavis-
lostech:

Vyznacnost je stav, kdy je dana aktivita v Zzi-
voté Clovéka vyrazné dilezita i nejdulezitéj-
Si. Odsouva jiné Cinnosti a hodnoty na vedlejsi
kolej. VétSinu energie Clovek investuje do pro-
vadéni dané cinnosti nebo myslenkam na ni.
Zjednodu$ené: napliuje jej pouze provadéni
¢innosti, na které je zavisly.

Zmény nalad je mozné pozorovat v souvis-
losti s pfitomnosti toho, na ¢em je Clovék za-
visly. Pfedmét zavislosti ma vyrazny vliv na na-
ladu jednotlivce. Kdyz je k dispozici, nalada se
vyrazné zlepsi, nékdy az do euforickych stav(.

Zvysuje se tolerance k dané cinnosti nebo
latce. To znamena, Ze na to, aby aktivita dale
pfinasela dostatetné potéseni, je potfebna sta-
le vétsi intenzita, frekvence nebo vétsi rozsah.
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Abstinencni pfiznaky tvofi soubor pfiznakd,
které se dostavi, pokud dana aktivita neni moz-
na nebo nedosahuje dostate¢nou miru. Nalada
se vyrazneé zhorsuje, jednotlivec je podrazdény,
nervozni, nesoustifedény, mize rlst agresivita.
Mlzeme to pfirovnat k abstinenc¢nim pfizna-
kdm u latkovych zavislosti.

Konflikt je nevyhnutelnym pfiznakem zavis-
losti. Opakované zavislé chovani ¢lovéku pfina-
Si téZzkosti, at uz v roviné mezilidské ¢&i pracovni
nebo v podobé vnitfniho konfliktu (Clovek ma
pocit viny, citi nenavist sam k sobé).

Relaps je oznaceni pro navraceni se k proble-
matickému chovani po delsi dobé abstinence,
které je spojené s rychlym rozvinutim pGvodni
intenzity, frekvence ¢&i rozsahu chovani. Clovék
si napfiklad opakované zrusi svij profil na so-
cialni siti nebo uzivatelsky ucet v online hre,
resp. zmaze chatovaci program, ale po urcité
dobé se k nim znovu vrati a zalozi nové.

V 21. stoleti je nemozné vyhnout se interne-
tu, proto je opravdu dulezité, abychom kontrolu
nad internetem méli my, a ne naopak.

Ackoliv je popularni tvrdit: ,Jsem zdvisly
na mobilu® (vzdyt zname i FOMO - fear of missi-
ng out, tedy strach z promeskani), méli bychom
spi$ mluvit o nadmérném pouzivani technolo-
gii/mobilu/internetu. | kdyZ to nezni cool, je to
pravda, protoze napfiklad i prizkum Katolické
univerzity v Ruzomberku z roku 2016 ukazal, ze
skutecné zavislych bylo pouhych 2,3 % respon-
dentd. U 13% se ukazalo, Ze se jedna o nad-
meérné pouzivani internetu.

Nadmérné pouzivani internetu odrazelo zvy-
Sené narcistické Crty osobnosti internetovych
uzivatell. MUze za to napfiklad neustalé srov-
navani se s ostatnimi, s fotografiemi jejich do-
konalého Zivota nebo poctem lajkd, které jejich
posty ziskaji.

Na internetu najdete studie, které potvrzu-
ji pozitivni nebo negativni aspekty socialnich
médii v kazdé oblasti! Abychom byli objektiv-
ni, nemdzeme fict, Ze YouTube nebo Instagram




jsou vyslovené negativni, protoze YouTube Sifi
hejt a Instagram prezentuje falesné idoly zen
s napichanymi rty a muz{ se steroidovymi sva-
ly.

Mezi negativni vlivy patfi Uzkost a deprese,
k nimz pfispivaji az Ctyfi z péti socialnich siti.
Uzkost a deprese vedou k tomu, e mlady ¢lo-
vék nedokaze opustit domov, chodit do Skoly
a zit normalnim Zivotem. To, Ze dospivajici vidi
na socialnich sitich druhé, jak si uzivaji zivot,
cestuji po svété nebo travi viechen volny ¢as
zabavou, v nich vyvolava pocit, ze o néco pfi-
chazi. Jejich sebevédomi klesa stale niz.

Socialni média maji $patny vliv i na spanek,
protoze mladi lidé jsou ¢asto online v noci, kdy
by méli spat. Nedostatek spanku vede k unavé,
tézkostem v kazdodennim Zivoté, nizSi sebe-
dlvére, stresu, a to v$e nasledné k nedostatku
spanku.

Dospivajici také jinak vnimaji své télo, vét-
Sina divek neni spokojena se svym vzhledem,
k Cemu pfispivaji i socialni sité. Mnohé z foto-
grafii, které jsou nahrany na socialni sité, obsa-
huji zabéry zdanlivé dokonalych lidi, s nimiz se
pak porovnavaji. Dalsim potencialné negativ-
nim efektem je kyberSikana.

Avsak socialni média maji i pozitivni ucinky
na mentalni zdravi. Patfi mezi né pfistup k in-
formacim a zkuSenostem ostatnich lidi, emoc¢ni
podpora a budovani komunity, moznost sebe-
vyjadfeni a vyjadfeni vlastni identitu ¢i budo-
vani a udrzovani kontaktd.

Pozor: Vicero studii prokazalo, ze kdyz brou-
zddme po internetu (prohlizime stranky, zbéz-
né ¢teme), nas mozek se nezapina. Zapne se az
tehdy, kdyZ nas stranka zaujme a musime pfi-
jmout néjaké rozhodnuti. Tyto studie pouzivaji
elektroencefalograf (diagnosticka metoda pro
méreni elektrické aktivity v mozku) a zafizeni
pro sledovani oka. Kdyz tedy tvrdime, ze se
néco naucime, kdyz scrolujeme po Instagramu,
klameme sami sebe. Utime se az tehdy, kdyz se
u postu zastavime a nastane néjaka interakce.
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3.6 Bezpecnost na internetu
Bezpecnost prohlizece

Zakladem bezpetného pouzivani internetu
je vybér a pouzivani bezpe¢ného a aktualni-
ho webového prohlizece. Vzdyt kolikrat den-
né potfebujeme na internetu néco vygooglit?!
Mame-li nainstalovanych nékolik prohlizecd,
je potfeba aktualizovat je vSechny. Prohlizece
obvykle poskytuji uzivateli moznost ,Bezpecné
prohlizeni webu” (anglicky Safe Browsing).
V tomto rezimu chrani uZivatele prfed kyber-
netickou kriminalitou, jako je phishing, kradez
hesla a citlivych udaju. Aktivovat se musi v ¢as-
ti ,Nastaveni“. Tento rezim prohlizece hlasi, kdy
se uzivatel snazi pfipojit na stranky, které se
zdaji byt podezielé nebo se uz vi, ze Sifi Skod-
livy kéd. Tak se snadnéji dozvime, kdy mlGzeme
byt ohrozeni kyberkriminalitou.

Prohlize¢e maji automaticky nastavenou
funkci ,Vytvdreni historie”. Jeji vyuZiti ma své
klady i zapory, a proto dobfe zvazte, zda jsou
pfinosy pro vas natolik dilezité.

» Pfinosem je to, Ze nam umozfiuje vratit se
k nékteré z webovych stranek, které jsme uz
v minulosti navstivili, a tim urychlit proces
hledani pozadovaného obsahu.

* Nevyhodou je to, Ze je zdrojem informaci
0 nas, nasich preferencich a online aktivi-
tach. To vSe mlze byt zneuzito pocitaCovou
kriminalitou.

Kdyz uzivatel navstévuje mista na webu,
ktera nakladaji s jeho osobnimi udaji (jako je
e-mail, socialni sité, internet banking), a nema
nainstalovany Uplné nejbezpelnéjsi prohlizec,
bude bezpelnéjsi pouzit tzv. ,inkognito reZzim".
Tehdy se do prohlizeCe neuklada historie pro-
hlizeni ani osobni informace.

Naucte déti, Ze maji moznost vybrat si ze 3i-
roké nabidky prohlizec. Naucte je i to, ¢im je
ktery uziteCny a v Cem spociva jeho bezpec-
nost.



Vice informaci o bezpe¢nych prohlizecich na-
jdete zde:

<https://restoreprivacy.com/secure-browser/>
<https://proprivacy.com/guides/most-secure-
-browsers>

Digitalni stopa
Digitalni stopa je oznaceni pro soubor dat,

které uzivatel svymi online aktivitami aktivné
nebo pasivné vytvari.

1. Pasivni digitalni stopu tvofi informa-
ce zanechané uzivatelem v online prosto-
ru nevédomé. Nebyvaji pfimo viditelné,
ale kdokoliv je schopen cilené je vyhledat.
Prikladem jsou informace v historii navsti-
venych stranek, které shromazduje prohli-
ze¢, nebo IP adresa ulozena webem nebo
online sluzbou, kterou navstivil uzivatel.

IP adresa slouZi jako identifika¢ni Cislo kaz-
dého zafizeni v internetové siti a pro zjedno-
duseni ji mdzeme pfirovnat k poStovni adrese.
Misto dopisll a balik(i se vSak internetem pre-
nasi takzvané ,pakety”, tedy bloky uzivatel-
skych dat. IP adresa v tomto procesu zajistuje
spravné adresovani, smérovani a dorucovani
vSech dat. Pomaha lokalizovat pfibliznou geo-
grafickou polohu uzivatele a poskytovatele in-
ternetu, pfes kterého se doty¢ny v daném mo-
mentu pfipojil se svym zafizenim k internetu.

At uz jste doma, v praci nebo ve vlaku, vasi
aktualni IP adresu vam pridélil poskytovatel in-
ternetu, ke kterému jste prave pfipojeni. Vase
domaci IP adresa tedy necestuje s vami a po-
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kud se zdomu i s notebookem ¢&i smartphonem
presunete do kavarny, v ramci Wi-Fi v kavarné
budete pfistupovat k internetu s jinou IP adre-
sou. Nékdy zménu IP adresy iniciuje restarto-
vani routeru.

Pfi bézném pouzivani internetu vam na typu
vasi IP adresy nemusi zalezet. Zjistit jej vsak
mUzete napfiklad na této strance: <https://
whatismyipaddress.com>

2. Aktivni digitalni stopa je to, co sami
na internetu vytvofite a/anebo zvefejni-
te: odeslani e-mailu, zvefejnéni prispévki
na socialnich médiich, zvefejnéni blogu
na webovych strankach, pfidani komenta-
fe Ci lajku k obsahlm v socialnich médiich,
sdileni videa nebo textu na socialni siti, ale
i psany text v chatu. To vSe se stava soucas-
ti digitalni stopy uzivatele, zlistava na in-
ternetu a je dohledatelné, dokonce i po vy-
mazani.

Digitalni stopa je tak soucasti online exis-
tence a protoze je trvala, je nutné pfistupovat
k jejimu vytvareni odpovédné, aby ¢lovéku ne-
zkomplikovala nékdy v budoucnu Zivot, napfi-
klad v moznostech kariérniho postupu nebo
v budoucich osobnich vztazich.

VSeobecné nafizeni o ochrané osobnich
udaja

25. kvétna 2018 zacalo na uzemi EU platit
vSeobecné nafizeni o ochrané osobnich udaju.
Diky nému se posilila ochrana osobnich udaju
spotiebitelll a pfedevsim se zlepSila informo-
vanost rodi¢( a mladych lidi o pravu na soukro-
mi. Nafizeni dava vétsi prava a lepsi kontrolu
nad vlastnimi osobnimi Udaji, souhlas se zpra-
covanim udajd musi byt jednoznacny a poskyt-
nuti sluzby nemdze byt podminéné poskytnu-
tim souhlasu se zpracovanim osobnich udaju.
Novy zakon zavedl i pravo byt zapomenut, kte-
ré umoznuje pozadovat vymazani viech udajl
0 sobé. Za osobni udaje jsou také pokladany
IP adresa, cookies nebo jiné identifikatory, jako
napfiklad Stitky na radiofrekvencni identifikaci




(pokud slouzi k identifikaci konkrétniho zafize-
ni nebo uZivatele).

Problematickym je ustanoveni, Ze zpracovani
osobnich udaji osoby mladsi nez 16 let je za-
konné pouze tehdy, kdyz s nim poskytl souhlas
rodi¢ nebo zakonny zastupce. Ackoliv je podle
nafizeni provozovatel informacnich siti, tedy
webové stranky nebo aplikace, povinen vyna-
lozit pfiméfené usili, aby ovéfil, zda byl udé-
len souhlas zakonného zastupce u navstévnika
mladSiho 16 let, omezuje se na jedno kliknuti,
které dité Casto udéla bez védomi rodice. Proto
je nutné jesté vic posilit povédomi mladych o
tom, co je osobni Udaj, jak dbat na jeho ochra-
nu, povolit ¢i nepovolit cookies a co od nas
webové stranky nepotfebuji védeét.

Hesla

Zakladni pravidla pfi vytvareni silného hesla:

» Tajné. Krome vlastnika hesla by jej nemél
nikdo znat ani k nému mit pfistup.

» Unikatni. Heslo byste neméli pouzivat
na vice mistech/ve vicerych sluzbach.
Riskujete, ze pokud unikne z jednoho mis-
ta, utocnik bude rovnou znat vSechny vase
pFistupy. Napfiklad, kdyz ziska heslo vase-
ho facebookového uctu a stejné heslo bu-
dete mit i v e-mailu.

» Dlouhé. Pachatelé pocitaové trestni Cin-
nosti se nékdy snazi prolomit heslo zkou-
Senim vSech moznosti (tzv. brute-force
attack). Hlavné pokud mate kratké heslo,
je snadné vyzkouSet vSechny moznosti.
Heslo tvofené 5 pismeny dokaze pachatel
kybernetické trestné Cinnosti odhalit spe-
cialnim softwarem pfiblizné za 1 vtefinu.

» Obsahuje rtizné znaky. Pouzivani rliznych
znakl vyrazné stéZuje moznost uhodnout
neb prolomit heslo zkousenim kombinaci
vSech variant vyuziti rozli¢nych znakd.

» Nelze uhodnout. Nesmi se jednat o typic-
ké slovo nebo spojeni nebo néco, co pfimo

74

souvisi s vami. Napftiklad Ferko Mrkvi¢ka,
ktery bydli na adrese Bezpectna 13, Bra-
tislava, by urcité nemél mit hesla tohoto
typu: ,FerkoMrkvicka®, ,FerkoBezpecnal3®,
.Bezpecnal3®, ,MrkvickaBratislav® apod.
Ale urcité by nemél mit ani slova, ktera lze
vSeobecné snadno uhodnout, jako ,top-
secret”, ,mojeheslo” apod.

» Pozor na specialni softwary, které se tva-
fi jako stranka, jez ¢asto pouzivate, zadate
tam heslo, a pfitom snahou je pouze ziskat
vase heslo. Takovy keylogger (systém na
ziskavani hesel) zvladne pfipravit i Sikovny
stfedoSkolak.

3.7 HATE - korektni komunikace
VS. nenavistné projevy
v komunikaci

Zakladni lidské prava jsou chranéna na glo-
balni drovni a jasné pojmenovana ve VSeobecné
deklaraci lidskych prav. Cilem této pfiruc-
ky neni feSit pravni aspekty lidskych prav. Je
sice dulezité poucit mladé lidi o trestnéprav-
ni roviné nenavistného vyjadfovani, avsak
jesté dilezitéjsi je zddraznit ta prava, ktera
jsou nezcizitelna a pfinalezi kazdému C¢lovéku
od narozeni. Tato prava a svobody se vztahu-
ji na vSechny lidi bez rozdilu rasy, barvy pleti,
pohlavi, jazyka, naboZzenstvi, politického nebo
jiného smysleni, narodnostniho ¢i socialniho
puvodu, majetku, rodu nebo jiného postave-
ni. Od podpisu VSeobecné deklarace lidskych
prav se zakaz diskriminace rozsifil na nékolik
zakladl. Podle definice Mezinarodni sité proti
kybernetické nenavisti (INACH) se diskrimina-
ce nebo segregace nesmi zakladat na skute¢né
nebo domnélé piislusnosti k nékteré rase, etni-
ku, jazyku, narodu, narodnosti, barvé pleti, na-
boZenské vife nebo jeji nepfitomnosti, pohlavi,
rodu, rodové identité, sexualni orientaci, poli-
tickém presvédceni, socialnim stavu, vlastnic-
tvi, narozeni, véku, mentalnim zdravi, postizeni
a chorobé. Zakaz diskriminace je jasné defino-



van napfiklad i v pravnim fadu Slovenskeé re-
publiky a odpirani prav jinym a Sifeni extrémi-
stickych myslenek mize byt kvalifikovano jako
prestupek nebo trestny &in. Na Slovensku maji
trestnépravni odpovédnost mladi lidé od 14
let. V jinych zemich to mudze byt jinak.

Disinhibicni efekt v prostiedi
internetu

Disinhibi¢ni efekt je oznaleni jevu, kdy ¢lovék
nevédomé nebo védomé, pozitivné nebo nega-
tivné ztraci zabrany. Ma se za to, ze mezi fak-
tory zpUsobuijici tento typ chovani patfi ano-
nymita, neviditelnost atd. Clovék bez tlaku so-
cialnich ocekavani ponecha prichod emocim,
pfanim a chovani, které je bézné utlumovano.
Internet disinhibi¢ni efekt vytvafi a posiluje,
protoze elektronicka komunikace probiha ¢asto
asynchronné a v pocitované relativni anonymi-
té, uZivatel internetu ¢asto nevidi komunikac-
niho partnera, a proto ani jednoznacné neciti
dasledek svych ¢ind a komunikace.
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Disinhibi¢ni efekt je v nékterych pfipadech
pfinosny. Napfiklad pro nadmérné uzkostné
a stydlivé osoby je kontakt pfes internet snad-
néjSi. ZvySuje se pro né moznost zaclenit se
a byt pfijat do skupiny ¢i vyhledat podporu.
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Negativni a nebezpenou strankou disin-
hibi¢niho efektu je vétsi prichod agrese,
nenavistné projevy, trolling (obtéZzovani
v diskusich a chatech, nevhodné pfispévky
a neopodstatnéna kritika), flaming (zamér-
né vyvolavani bouflivé diskuse) a vesSkera
nekorektni komunikace, kterou by si ¢lovék
v prostiedi pfimého kontaktu nikdy nedo-
volil. Toto ,odbrzdéné® negativni chovani
mUze probihat formou jednotlivych neko-
rektnich projev(, incidentd, ale mize také
nabyt systematické podoby ublizovani, jako
je kybersikana, cyberstalking (pronasle-

dovani na internetu).
S ) Y,
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cich k rozpoznavani konkrétnejsich forem ubli-
zovani (i v dlsledku disinhibi¢niho efektu) je
vhodné zadit poznanim tohoto jevu. Lektor se
spole¢né se zaky pokusi bez obviriovani a mo-
ralizovani demaskovat disinhibi¢ni efekt, odha-
lit jeho povahu, pUsobeni, negativa i pozitiva.

Stereotypy

Jsou to pomérné stabilni, emocionalné zati-
Zené predstavy a predpoklady, témeér nezavis-
lé na prozitych zkuSenostech, pfenasené jako
vyraz kolektivni moudrosti rodinou, Skolou, au-
toritami. Jedna se o predstavy, které maji lidé
0 sobé, o ,své“ skupiné, jakoz i o ¢lenech jinych
skupin @ mohou byt i pozitivni (napf. ,Slovdci
jsou pracoviti a srdecni.).

Piedsudky

Byvaji naopak vzdy negativni a vzdy vici né-
komu z jiné socialni skupiny. Stejné tak se pfe-
nasi bez uspokojivych racionalnich argument(
(napt. ,Cigdni jsou zlodéji.", ,VSichni bezdomovci
jsou lini opilci.”). Tyto postoje jsou relativné sta-
bilni, se silnym emocionalnim nabojem na ukor
racionalniho obsahu. Nedostate¢na znalost
jevu &i chybéjici zkuSenost s cleny socialni
skupiny je v predsudku nahrazena nepfimére-
né zevSeobechnujicim nazorem pfijimanym bez
ovéreni jinymi lidmi, z rodiny, dalSich skupin,
z médii.

Stereotypni uvazovani a predsudky je nut-
né vnimat nejenom pies konkrétni obsah, ale
hlavné tak, Ze jsou projevem urcitého zpUsobu
uvazovani o svété. Je v ném pfitomen vzorec
vyrazného kategorizovani, déleni na ,ja/my
a oni“, ¢ernobilé vidéni a zdlraznovani aspektu
moci. Lidé si jej osvojuji velmi brzo, nejednou
uz v utlém détstvi. Protoze se jedna o iracio-
nalitu, racionalni argumenty zde neplati, cozZ je
také davod, pro¢ je tézké predsudky vykofenit.
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Nesnasenlivost a jeji projevy

Stereotypni predstavy a predsudky vidi jis-
tym skupinam casto Usti do nesnasenlivos-
ti, ktera ma v chovani mnoho projevd, jako je
Sovinizmus (vyhroceny nacionalizmus, vira v
nadfazenost vlastniho naroda nebo narodnos-
ti), rasizmus (systém zalozeny na privilegovani
rasy, plisobi na vSech drovnich spolec¢nosti a
drzi jej dohromady sofistikovana ideologie nad-
vlady barvy pleti/rasy), xenofobie (postojové
nepratelstvi vici komukoliv nenativnimu, ne-
domorodému v dané populaci), antisemitizmus
(nenavist va¢i ZidGm), islamofobie (forma ne-
tolerance, ktera je motivovana nepodlozenym
strachem, ned0vérou nebo nenavisti vi¢i mus-
LlimGm), anticiganizmus (nenavist vi¢i Romdm),
homofobie (zahrnuje cely rozsah negativnich
postoju a pocitd k homosexualité nebo lidem,
ktefi jsou identifikovani nebo chapani jako les-
ba, gay, bisexual, transgenderovy intersexualni
Clovek a nebinarni osoba). Mladez by se meéla s
témito pojmy obeznamit v ramci pfedmétu ob-
Canska nauka.

Xenofobie jako psychologicky termin ozna-
Cuje chorobny strach ze v3eho ciziho (lidi, pro-
stfedi, mist, jidla apod.). V kontextu lidskych
prav a spole¢nosti se vSak pouziva k oznaceni
strachu z cizich lidi, jinych narodnosti, kultur
a etnik. Xenofobie, tedy pocit ohrozeni z jina-
kosti, obvykle vede k zajisténi si veétSiho poci-
tu bezpedi, k utvrzovani se o vlastni hodnoté,
k odstranéni nebo vyhybani se tomu, ¢eho se
Clovék obava. Kdyz ¢lovék nema dostatecny
repertoar dovednosti, jak své obavy rozpustit,
snadno sklouzne k netoleranci, nesnaselivosti
a nenavistnym projevim. K tomu si vyhledava
spfiznéné osoby, s nimiz si vzajemné potvrzuje
legitimitu svého strachu a odporu. K tomu vy-
borné slouzi internet a socialni sité, uzaviené
skupiny v socialnich médiich. Odtud je uz jen
kracek k sympatizovani s ultrapravicovymi sku-
pinami, které jsou organizovany v ideologii nad-
fazenosti jedné skupiny obyvatel nad nékterou



jinou. | ultrapravicové ideologie se velmi rychle
aktivizuji prostfednictvim socialnich siti.

Utelenecka krize, teroristické utoky, frustra-
ce z politické situace a socialni nejistota do
velké miry pfispivaji pravé k takovému pocitu
ohroZeni a nejistoty, co Usti do nenavistnych
projevU a vétsi podpory krajni pravice nabize-
jici zjednodus$ené feseni narusujici demokracii.
Ultrapravice v takovém obdobi podporuje ne-
stabilitu a strach, napfiklad Sifenim dezinfor-
maci, stereotyp, predsudkd, netolerantnich az
nenavistnych postojd, a to velmi snadno - so-
cialnimi sitémi.

Internet ma specifické postaveni v procesech
Sifeni atmosféry strachu, dezinformaci a ne-
navistnych projevi. Socialni média pomahaji
organizovat skupiny lidi s podobnymi zajmy a
nazory, coz je na jedné strané uzite¢né, na dru-
hé strané vsak také snadno zneuzitelné. Ruka v
ruce s tim kraci riziko polarizovani spoleCnosti
a posiliiovani Skodlivych a protispoleenskych
nazord. Tomu se da z&asti zabranit nahlasova-
nim nezakonnych obsahl na internetu, avsak
hlavné diky dostate¢nému poznani téchto jev(
jsou mladi lidé odolnégjsi vuli propagandé.
Proto je nevyhnutné i tuto oblast dostatecné
pokryt v prarezovém tématu medialni vychovy
a vzdélavani o lidskych pravech.

Problematika lidskych prav v kontextu
pouzivani internetu - vzdélavani déti
a odborniku

Je potieba definovat a snazit se pfedchazet
projevim netolerance ve spolecnosti, k nimz
patfi Sovinizmus, rasizmus, xenofobie, anticiga-
nizmus, antisemitizmus, islamofobie a homofo-
bie (vCetné transfobie).

Zjistilo se, ze vékova hranice vykrystalizova-
ni extrémistickych postoju je pfiblizné 17 - 18
let, proto se doporucuje zacit s prevenci extré-
mizmu predevsim na zakladnich Skolach.

77

Lidska prava off-line i online

Socialni sité se jako soukromé spolecnosti
pii provozovani svych sluzeb opiraji o pravo
svobodného projevu, které umozniuje sdilet
ve vefejném online prostoru nazory, a to i ty
nekonformni ¢i vystfedni (extrémni). Déti viak
musime naucit, kde je hranice a limity svobod-
ného projevu, a tim je poruSovani prav nékoho
jiného. Lidska prava musi byt dodrzovana off-
-line i online.

Obcanska angaZovanost off-line i online

Dalsi oblasti je zazitkové uceni o aktivnim
obcCanstvi a odpovédnosti. Kdyz déti vidi pro-
jev chovani, ktery neschvaluji, a to jak off-line,
tak online, mohou mléky nesouhlasit nebo
reagovat aktivnim zplsobem, ktery bude mit
vliv na konkrétni chovani, a udélat néco i pro
Sirsi spole¢nost. Déti se z pasivnich pfihlizeji-
cich mohou stat aktivnimi tvarci lepSiho online
prostiedi. Mohou nahlasovat nevyzadané a ne-
zakonné obsahy relevantnim organdm (nahla-
sovani pres aplikace na Facebooku ¢i YouTube,
nahlaseni pres formular obcanského sdruzeni
digiQ (SR) ,nahlas.to”, na policii). Mohou v dis-
kusi ,zchladit hejt“ vécnou argumentaci, hu-
morem, zastat se slabSiho, nabidnout fakta a
vyrazné ovlivnit vyvin online diskusi vhodnym
smérem. Dospéli, rodi¢e i pedagogové nesou
odpovédnost za vedeni déti k oblanské aktivité
jak off-line, tak online.
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Navzdory tomu, Ze online svét je nasi kazdo-
denni soucasti, pojem digitalni ob&anstvi neni
pro nas dostate¢né znamy. V této kapitole se jej
proto pokusime pfiblizit, pojmenovat jeho cha-
rakteristické ¢rty a vyznam pro dnesni dobu
a spolecnost.

V USA se s touto problematikou pracuje
jiz celé desetileti, Evropa v3ak jakoby taha-
la za kratSi konec. Pokud na urovni Evropské
unie existovaly mnohé projekty, které upozor-
novaly na jednotliva rizika spojena s pouziva-
nim internetu a digitalnich zafizeni, jednalo se
o doporuceni a dokumenty Rady Evropy, které
nastavovaly ramce problematiky a slouzili jako
inspirace pfi tvorbé specifickych nastroji pro
ucitele a studenty. Online nastroje a svét inter-
netu jsou dnes zahrnuty do vzdélavani v néko-
lika predmétech. Online prostor je ¢im dal tim
komplexnéjsi a pouze zru¢ni uZivatelé inter-
netu a digitalnich technologii jsou schopni mit
kontrolu nad svymi online aktivitami, virtualni
identitou i pusobenim v online prostoru. Kdyz
dnes operujeme s pojmem digitalni ob¢anstvi
v nasi zemi, méli bychom se snazit propojit
vSechny védomosti, které dostavame v proce-
su formalniho ¢i neformalniho vzdélavani, se
zkuSenostmi, které ziskavame sami aktivnim
pouzivanim internetu.

Digitalni ob¢anstvi je celkové chovani a po-
hybovani se v online prostoru (v€etné medialni
gramotnosti, bezpenosti online, online parti-
cipace apod.).

Podstata digitalniho ob&anstvi stoji na aktiv-
nim ¢lovéku, ktery pouziva digitalni technolo-
gie védomé a bezpelné, zulasthuje se na ve-
fejném Zivoté, zapojuje se do déni ve spolel-
nosti s vyuzitim informacnich a komunikacnich
technologii.
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Mezi zakladni charakteristiky védomého pfi-
stupu v ramci digitalniho obcanstvi patfi po-
uzivani technologii k ciliim, které jsou shodné
s cili demokratické spoleCnosti, pravnim sta-
tem a dodrzovanim lidskych prav, komunikace
online i s lidmi jiného nazoru a vyhodnocovani
kvality online zdroja informaci. Digitalni ob-
¢anstvi vyuziva vydobytky modernich techno-
logii, které by mély slouzit pro dobro lidstva.

»Digitdlni obcanstvi znamend kompetent-
ni a pozitivni pouZivdni digitdlnich techno-
logii (tvorba, prdce, sdileni, socializovadni,
objevovdni, hrani, komunikovdni a uceni se);
aktivni a odpovédnou participaci (hodnoty,
dovednosti, postoje, védomosti) v komunitdch
(mistnich, ndrodnich a globdlnich) ve vsech
sférdch (politickych, ekonomickych, socidl-
nich, kulturnich a interkulturnich); byt zahr-
nut do celoZivotniho vzdéldvdni (formdlniho
a neformdlniho) a neustdle ochrariovat lid-
skou diistojnost.”

Rada Evropy



ZjednoduSené muizeme fict, ze digitalni
obcanstvi stoji na tfech pilifich, a to:
e bezpecnost (bezpelné: 1. pilif);
e participace (jednotlivec/skupina jako ak-
tivni Ucastnik procesu: 2. pilif);

e online (s vyuzitim propojenych digital-
nich technologii: 3. pilif).

Tento aktivni pfistup zahrnuje mnohem vic
a dava ddraz na samostatného Clovéka, ktery
umi vyhodnotit své jednani, ale i chovani ostat-
nich online.

Podobné, jako nase chovani v realném (niko-
liv online) prostredi, tak i vySe uvedené tfi pili-
fe digitalniho obcanstvi (1. bezpelné, 2. parti-
cipativni a 3. online) jsou postaveny na jistych
principech.

¢ Aktivnost ob¢ana - Obcan sam aktivné vy-
hledava informace online a preferuje pouzi-
vani online nastrojd.

* Angazovanost ob¢ana ve vefejném Zzivoté
a pro spolecné dobro - Zajima se o déni
ve spoleCnosti a komunité a zapojuje se
do dobrovolnické ¢innosti.
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Znalost, jak se pohybovat online bezpe¢né
- Uzivatel internetu ovlada zakladni princi-
py kybernetické bezpecnosti.

Zapojeni vice prvki spolecnosti - Digitalni
obcanstvi neni postaveno pouze na jednot-
livci, ale vyzaduje si zapojeni vice slozek
spolecnosti (vic ¢ast ,4.4. Koho se digitalni
obcanstvi tyka?”).

Stat, kterému zalezi na celozivotnim vzdé-
lavani jeho ob¢anii - Stat financuje a vytva-
fi pfilezitosti pro programy dalSiho vzdéla-
vani obcan( v oblasti bezpecného internetu
a kybernetické bezpelnosti.

Pomoc ostatnim ziskavat pozitivni digital-
ni zkuSenosti - Obcan aktivné prenasi své
zkuSenosti dal ve spolecnosti, je v pozici
ucitele/lektora.

Védomy pfistup a fakt, Zze kazdy ¢in ma
svij nasledek - Uzivatel internetu zna ob-
sah publikovaného nebo sdileného obsahu,
posuzuje pravdivost a hodnotu informaci,
zamysli se nad tim, zda svym pfispévkem
pfispéje ke kvalitni verejné diskusi a je
si védom toho, Ze jeho jednani mlze mit
i trestnépravni disledky, pokud se dopousti
nezakonné Cinnosti.

Kompetentni a znaly uZivatel technologii
a internetu - Vi, jak pouzivat technologie,
zna bezpecnostni nastaveni socialnich siti,
softwaru a aplikaci.

Problémy a jejich feSeni jsou globalni -
Uzivatel internetu si je védom toho, Ze in-
ternet nezna hranice a informace online lze
sdilet a Sifit po celém svété béhem par mi-
nut. Stejné bezhrani¢né se Sifi i nenavistné
projevy. Proto také navrh feSeni s cilem za-
stavit Sifeni nenavistnych projevl musi byt
globalni.

Eticky pristup vSech zucastnénych -
Uzivatel internetu nepublikuje online a ne-
sdili zakazané ani Skodlivé pfispevky, mysli
na dusledky svého chovani v(¢&i ostatnim.
(Vic o tomto bodu je uvedeno v kapitole ,,3.
Bezpecné online®)



Digitalni ob¢an:

Umi doporucit
ostatnim, jak se
co nejbezpecnéji

pohybovat v online
prostoru

.

Proc je potieba vzdélavat digitalni obcany?

Cilem vzdélavani k digitalnimu obc¢anstvi
je poskytovat praktické navody, jak bezpecné
a eticky pouzivat internet za ucelem zvyseni
angazovanosti ve veiejném zivoté.

V médiich se ¢asto uvadi nazory podpofené
odborniky, které upozornuji na negativni na-
sledky pouzivani technologii. Ty se nesmi brat
na lehkou vahu a je nutno najit takovou rovno-
vahu mezi pouzivanim technologii, mentalnim
a fyzickym zdravim ¢lovéka, ktera mu bude ku
prospéchu. Je potieba uvédomit si, ze techno-

logie nejsou ani dobré, ani Spatné. Je na jejich
uzivatelich, k jakym uceldm a jakym zpUsobem
je budou pouzivat. Napfiklad sledovani polohy
prostfednictvim mobilniho telefonu sice mlze
pomoci ditéti pfi postupném ziskavani samo-
statnosti (rodic vi, kde je dité a dité citi, Ze neni
odkazané jenom samo na sebe), avSak zaroven
muze omezovat soukromi.

Kromé upozornéni na problém spojeny s po-
uzivanim /KT  (informacné-komunikacnich
technologii) je dalezité a odpovédné nabid-
nout také strategie zvladani pouzivani tech-



nologii. Jednoduse feceno, ,poskytnout navod,
jak mit véci pod kontrolou®. Diky védomostem
a dovednostem muzeme minimalizovat rizika
spojena s pouzivanim internetu a technologii
a maximalizovat tak pfilezitosti nasi digitalni
reality.

Spole¢nost (nékdy se pouziva termin eko-
systém), v niz je digitalni ob¢an schopen sam
aktivné a bezpelné pouzivat moderni techno-
logie a zapojovat se diky nim do vefejného zi-
vota - at uz na mistni nebo celostatni Urovni,
je postavena na vice slozkach:

1. Aktivnim statu, ktery prostfednictvim
svych politik podporuje medialni vychovu
ve vSech prvcich formalniho i neformalniho
vzdélavani, ocefuje spoleénosti, které v ram-
ci svych programi spoleCenské odpovédnosti
spolupracuji s organizacemi aktivnimi na poli
medialni gramotnosti.

2. Vzdélavaci instituci, ktera dba na to, aby
do vzdélavaciho programu byla zahrnuta medi-
alni vychova, kritické mySleni a pocitacova gra-
motnost. Aktivné spolupracuje se zaky a ucast-
niky vzdélavani jako s partnery, nasloucha jim
a zapojuje je participativnim pFistupem.

3. Zacich nebo ucastnicich vzdélavani, ktefi
nejsou jenom pfijemci informaci a védomos-
ti zprostfedkovanych pedagogy a odbornymi
pracovniky, ale aktivné se zapojuji. Napriklad
se ucastni vrstevnickych programd, pfipadné
spolupracuji s budoucimi zaméstnavateli.

4. Rodicich, ktefi chapou potfebu vychovy
a vzdélavani mladych lidi; zapojuji se do aktivit
realizovanych v ramci formalniho a neformalni-
ho vzdélavani. Vztah mezi rodi¢i a détmi z hle-
diska digitalniho obc¢anstvi je dulezity nejenom
v ramci povinné 3kolni dochazky, ale i po jejim
ukonceni. Digitalni ob¢an dale zprostfedkovava
védomosti ziskané prostfednictvim vzdélavani.
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Pokud se v ramci formalniho vzdélavani klade
ddraz na vztah rodi¢ — dité, pravé v neformal-
di¢/dospély;

5. Organizacich tfetiho sektoru (nevladnich
organizacich), které se zabyvaji vzdélavanim
hlavné v oblasti kritického mysleni, bezpelné-
ho pouzivani internetu a ochrany lidskych prav
a maji zajem, prostor a dostatecné vzdélani
na to to, aby realizovaly vzdélavaci akce.

6. Zaméstnavatelich, ktefi mohou vytvaret
prilezitosti pro studentskou praxi na svych pra-
covistich, pficemz mohou vyzadovat splnéni
urcitych pfedpokladl pro staz, jako je napfiklad
digitalni gramotnost, schopnost kriticky my-
slet, znalost pocitatovych systémU a systém(
statistického zpracovani dat a podobné.

Vztah vSech uvedenych slozek ve spolecnos-
ti by mél byt obousmérny a méla by probihat
vzajemna interakce mezi jednotlivymi slozka-
mi.

! !

rodice mladez

Rada Evropy pfipravila Referentni ramec
kompetenci pro demokratickou kulturu. Jeho
cilem je pfipravit mladez pro zivot aktivnich
obcanli v demokratické spole¢nosti a podpo-
fit jeji osobni rozvoj z pohledu celozivotniho
vzdélavani. Tento dokument pfinasi seznam

stat, kola, rodi¢e, mlade ,zaméstnavatelé, neformaln-vzdlavaci organizace



dovednosti, které pomahaji pozitivné pfispivat
k rozvoji demokratické spoleCnosti. V nize uve-
dené tabulce je 20 kompetenci rozdélenych do
Ctyr kategorii, a to hodnoty, postoje, schopnos-
ti a poznani a kritické porozuméni.

Hodno+y

[ Kespek+ova+ lidskou dL‘Jerojnoer
a lidska prava

m Respektovat kuturni rliznorodost

[ Kespek+ova+ demokracii,
spmved|nos+, cestnost,
rovnopravnost a zakon

Tyto kompetence lze ziskavat v procesu for-
malniho nebo neformalniho vzdélavani, ale
i informdlnim uenim se, na zakladé vlastnich
zazitka.

Poeroje

m Otevrenost ke kuturni Jinakosﬁ,
odlic::nym Pfesvédc“:enim, nazorim
na svét a Pmk+i|<0’|m

Respeld-

Obcanské Povédomi
Odpovédnos+

Osobni angazovanoer

Tolerance mnohozna¢nosti

KOMPETENCE

Schopnosﬁ

Schopnos+ somostatné se ucit
Schopnos+ ana|y+icky a ericky mys|e+
Schopnos+ Pos!oucha+ a Pozorovoﬂ-
Empa+ie

Flexibiita a adap+i|ai|i+a

Jazykové, komunikaéni a Plurilingva’lni
schopr\os-l-i

Schopnos+ spo|upracova+

B Schopnost resit konﬂild'\/

Jelikoz se naSe chovani v poslednich létech
¢im dal tim vic pfenasi i do online prostredi,
odbornici v oblasti digitalniho obcanstvi pre-
nesli téchto 20 kompetenci pro demokratickou
kulturu do 10 digitalnich domén (Richardson,
Milovidov, 2019), jimiz jsou:

1. Pristup a inkluze (digitalni prostfedi ote-
viené kazdé mensiné a skupiné s rliznorodosti
nazorq).

2. Uceni a tvorivost (potifeba celozivotniho
vzdélavani a rozvijeni osobnich a profesional-
nich dovednosti, vyuzivani rozlicnych forem
kreativity a nastrojl v rdznych kontextech).

3. Medialni a informacni gramotnost (schop-
nost interpretovat, porozumét a vyjadfovat svoji
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Poznani a kriticke Porozuméni

B FPoznani sebe sama/samé sebe
a sebekritika

B Zndlost a porozuméni Jazyku
a komunikace

B FPozndni a kritické Porozuméni svéta,
Po|i+iky, prava, Iidskych prav, ku|+ury,
raznych kutur, ndbozenstvi, historie,
médii, ekonomik, zivotniho Prosh’edi,
udrzitelného rozvoje

kreativitu prostfednictvim digitalnich médii).

4. Etika a empatie (etické chovani online
a interakce s ostatnimi zalozené na schopnos-
tech rozpoznat pocity jinych a porozumét jim).

5. Zdravi a blahobyt - stav ,byt v pohodé“
(well-being) (upozornuje na faktory, které mo-
hou ovlivnit nase zdravi, napfiklad ergonomie,
drzeni téla a nadmérné pouzivani technologii).

6. E-pfitomnost a komunikace (pfitomnost
a vystupovani v online prostoru, interakce
s ostatnimi, management vlastnich online
udajh a stop).

7. Aktivni acast (podporuje védomé, aktivni
a pozitivni spolupodileni se na demokratickém
zivoté spolecnosti).



8. Prava a povinnosti (pravo na soukromi,
bezpelnost, pfistup a inkluzi; svoboda projevu;
odpovédnost, jako napfiklad etika a empatie
apod.).

9. Ochrana osobnich udaji a bezpecnost
(sprava informaci online a aktivni pouzivani
navigacnich filtrd, ochrany hesel, antivirovych
programd, firewallu a jinych).

10. Spotiebitelské povédomi (porozuméni
komer¢nimu principu, jak funguje online pro-
stor).

Fungovani v online prostoru se tyka nase-
ho kazdodenniho Zivota, a tedy i zaméstnani.
Digitalni technologie ovliviiuji to, jak nalozime
se svym zivotem, méni tradi¢ni struktury, me-
tody a predpoklady, zplsob komunikace, uceni
se a prace. Musime si tedy uvédomit, ze doved-
nosti, které zde uvedeme, budou ¢im dal tim
dulezitéjsi pro viechny.

V této asti uvadime pét kompetencnich ob-
lasti, ktere byly definovany jako DigComp nebo
jako Rdmec digitdlnich kompetenci pro obcany
(<https://ec.europa.eu/jrc/en/digcomp>).  Tyto
oblasti jsou vnimany jako nutné pro zameést-
nance v dobé Ctvrté pramyslové revoluce (prU-
mysl, v némz se vyuzivaji nejmodernéjsi tech-
nologické vydobytky, v€etné umélé inteligen-
ce), ale i pro evropské obcany jako takové.

Informacni a datova gramotnost znamena, ze
uzivatel umi vyhledat a analyzovat data, infor-
mace a digitalni obsah, kriticky zhodnotit dd-
véryhodnost a spolehlivost zdrojd a zpracovat
ziskané informace. Dokaze napftiklad zhodnotit,
zda je stranka zabezpecena, zda jsou informace
na této strance tvofeny nebo pfebirany z jinych
zdrojU a umi s nimi dal pracovat.
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Komunikace 3
; Bezpelnost
a spoluprace

Komunikace a spoluprace prostfednictvim
digitalnich technologii zahrnuje Sirokou 3kalu
dovednosti pf pouzivani digitalnich technolo-
gii, interakci s jinymi, sdileni informaci a ob-
sahu prostfednictvim digitalnich technologii.
Typickym pfikladem zapojeni se do obcanskeé-
ho zivota prostfednictvim digitalnich technolo-
gii je pouzivani socialnich siti k aktivizaci okoli,
napfiklad vyzva, jejimz prostfednictvim se lidé
situji pro dobrou véc, $iti rousek, pomoc senio-
rim, uklid okoli a podobné. Internet a digitalni
sluzby mohou slouzit k posileni nebo ziska-
ni hlasu (napfiklad pomoci hashtagu #metoo
apod).

Ddraz se klade i na netiketu (pravidla slusné-
ho chovani uzivatell internetu). Je nutné znat
normy chovani a know-how pfi pouzivani digi-
talnich technologii a pfi interakci v digitalnim
prostfedi. Komunikatofi online pfizplsobuji
své komunikacni strategie konkrétnimu publi-
ku a uvédomuiji si kulturni a generacni rozma-
nitost v digitalnim prostredi.

Tvorba digitalniho obsahu se do velké miry
spojuje s dovednostmi, diky nimz vznika ma-
terial komunikujici poselstvi jednotlivce. Patfi
sem tvorba obsahu v rznych formatech (napf.
data, text, multimédia). S tim Uzce souvisi zna-
lost a respektovani autorskych prav a licenci.
Napfiklad ,memicka“ jsou v poradku, ale pozor
na jiny obsah, v némz je pouzito dilo nékoho
jiného: je potfeba priznat jej! Do téchto kompe-
tenci pfirozené spada i programovani.



Bezpecnost a feSeni problémi jsou prife-
zové kompetence, protoze se daji aplikovat na
jakoukoliv aktivitu pfi pouzivani technologii
a meély by tvofit zaklad kazdé vzdélavaci Cin-
nosti.

Pro ochranu zafizena a dat je nutné porozu-
mét rizikim a hrozbam v digitalnim prostredi,
védét o bezpelnosti a bezpelnostnich opat-
fenich, aby uzivatelé internetu uméli ochranit
své soukromi a osobni udaje.

V zajmu pfedchazeni zdravotnim rizikim
spojenym s pouzivanim digitalnich technolo-
gii musi byt uZivatelé schopni chranit sebe a
ostatni pred moznymi nebezpecenstvimi, vy-
plyvajicimi z nadmérného nebo nevhodného
pouzivani technologii.

S pouzivanim internetu je spojeno i feseni
(technickych) problémd, protoze uzivatel by
mél védét, jaké nastroje potiebuje pouzit, mél
by byt schopen poradit si s jednoduchymi i
slozitelnéjSimi komplikacemi a kreativné pfi-
stupovat k feSeni koncepcnich problémd.

Vzdélavaci politiky patfi do pravomoci ¢len-
skych statd, a proto je v kazdé zemi jina situ-
ace. Evropska komise od roku 2015 sleduje

Zdroje:

RICHARDSON J., MILOVIDOV E. Digital citizenship educa-
tion handbook. 13 — 14 s. Strasbourg Cedex: Rada Europy,
2019.ISBN 978-92-871-8734-5

RICHARDSON J., MILOVIDOV E. Referencny rdmec kompe-
tencii pre demokratickd kultdru.5 s. Strasbourg Cedex: Rada
Eurdpy, 2018. ISBN 978-80-8118-211-2

Kolektiv autorov. Digital Literacy and Citizenshipin
the 21st Century - Educating, Empowering, and Protecting
America’s Kids. San Francisco: Common Sense Media,
2009. [online] Dostupné na: <https://www.itu.int/co-
uncil/groups/wg-cop/second-meeting-june-2010/
CommonSenseDigitalLiteracy-CitizenshipWhitePaper.
pdf>
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Index digitalni ekonomiky a spole¢nosti (DESI)
(<https://ec.europa.eu/digital-single-market/
en/desi>). S jeho pomoci monitoruje digitalni
konkurenceschopnost ¢lenskych statl. Index
zhodnocuje miru pfipojeni k internetu, lidsky
kapital, vyuzivani internetovych sluzeb, digi-
talizaci verejnych sluzeb a integraci digitalnich
technologii.

Je potfeba uvédomit si, ze fungovani v online
prostfedi zalina byt soucasti zivota kazdého
obcana. SkuteCnost intenzivnéjSiho vyuziva-
ni digitalnich technologii ve vzdélavani, ale
i ostatnich oblastech Zivota, posilila a zdlraz-
nila rovnéz celosvétova krize zplsobena Sife-
nim onemocnéni covid-19. Neni proto potfe-
ba zavirat pred timto fenoménem oci, ani jej
odsuzovat. Musime si uvédomit, ze spole¢nost
se vyviji a svét se méni. Kdyz si uvédomime
vSechny skutecnosti z této kapitoly, shrneme
je a zatneme trochu filozofovat, mizeme do-
spét i k takovému zaveéru, Ze podobné jako dnes
mame na Skolach obcanskou nauku, za par let
mozna budeme mit i digitalné-obcanskou nau-
ku.

RICHARDSON J.,MILOVIDOV E.,SCMALZRIED M. Internet
literacy handbook. Strasbourg Cedex: Rada Eurdpy, 2017.
[online] Dostupné na: <https://edoc.coe.int/en/interne-
t/7515-internet-literacy-handbook.html>

Doporucené studijni zdroje:
<https://ec.europa.eu/jrc/en/digcomp>
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5.1 Uvod do neformalniho
vzdélavani

Aktivity uvedené v 2. obsahovém bloku pu-
blikace vyuzivaji prioritné metody a techniky
neformalniho vzdélavani, které jsou vzhledem
ke své zazitkovosti a efektivité velmi atraktivni
pro mladé lidi, avSak ve formalnim vzdélavani
se stale malo vyuzivaji, proto povazujeme za
dalezité priblizit zakladni informace o tomto
tématu. Problematiku detailnéji rozpracovava
publikace Slabikdr neformdlneho vzdeldvania
v prdci s mlddeZou, kterou vytvofily organizace
YouthWatch a ANEV v ramci projektu podpore-
ného programem Erasmus + a z niz v této kapi-
tole ¢erpame i my.

Podle chapani Evropské komise a Rady Evropy
se vzdélavaci systém sklada ze tfech vzajemné
propojenych slozek - formalniho vzdélavani,
neformalniho vzdélavani a informalniho uceni
se (Kompas - Manual pre vychovu mladeze k
ludskym pravam, 2006), pficemz:

Formalni vzdélavani se vztahuje k struk-
turovanému vzdélavacimu systému, ktery
zahrnuje vSechny Skoly od zakladnich az po
univerzitu v€etné specializovanych progra-
muU odborného a profesionalniho vycviku.
Ze zakona je povinné zakladni vzdélavani
(tj. devitileté) - vétSinou v rozmezi od 6 do
17 let. Po jeho ukonceni ziska absolvent
doklad; v pripadé vyssiho stupné vzdélani
akademicky titul.

Neformalni vzdélavani se vztahuje ke
vSem planovanym programim osobniho a
socialniho rozvoje, které jsou urceny k roz-
vijeni celé fady kompetenci mimo formalni
vzdélavaci kurikulum.
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Informalni uceni se se vztahuje k pribéhu
celého Zivota. V ném si kazdy jednotlivec
osvojuje urcité postoje, hodnoty, dovednos-
ti a védomosti pod vlivem rdznych vzdéla-
vacich podnéti ve svém okoli i z kazdoden-
ni zkuSenosti, napfiklad z domova, ze sou-
sedstvi, z knihovny, z médii, ze zkuSenosti
nabytych pfi praci, pfi hfe apod.

5.2 Vzdélavani nebo uceni?

Vzdélavani je systém, ve kterém strukturova-
né a cilené probiha uceni jednotlivcl a skupin
za specifickych podminek vytvarenych organi-
zatory, na teoretickém nebo koncepénim zakla-
dé s vyuzitim urcitych metod a technik.

Uceni se je individualni proces ziskavani kom-
petenci — védomosti, zru¢nosti a postoj.

Aktivity neformalniho vzdélavani mohou
byt velmi rGznorodé. Navzdory tomu existuje
nékolik prvk(, které jsou pro takovéto aktivity
charakteristicke.

Neformalni vzdélavani se uskutecriuje mimo
formalni vzdélavaci systém (formalni vzdéla-
vani vede k dosazeni urcitého stupné vzdélani
doloZzeného certifikatem, napf. vysvédéenim,
diplomem) a nevede k ucelenému Skolnimu
vzdélani. Jedna se o organizované vychovne-
-vzdélavaci aktivity mimo ramec zavedeného
oficialniho Skolského systému, které zajemcim
nabizi zameérny rozvoj zivotnich zku3enosti, do-
vednosti a postoju, zaloZzenych na uceleném
systému hodnot. Tyto aktivity byvaji zpravi-
dla dobrovolné. Organizuji je sdruzeni déti a
mladeze a dalsi nestatni neziskové organizace
(NNO), 3kolska zafizeni pro zajmové vzdélava-
ni - predevsim stiediska volného &asu, vzdé-
lavaci agentury, kluby, kulturni zafizeni a dalsi.
(<http://www.msmt.cz/mladez/neformalni-vz-
delavani-1>)

~,Neformalni uceni je zamérné, zaroven vsak
dobrovolné uceni, které probiha v rozmani-
tych prostfedich a situacich, v nichz vyucovani,



vzdelavani a uCeni se nemusi byt nutné jedinou
¢i hlavni oblasti ¢innosti. Tato prostredi Ci situ-
ace mohou mit do¢asny charakter nebo se mo-
hou stfidat a pfislusné ¢innosti nebo kurzy mo-
hou vést profesionalni facilitatofi uceni (napf.
pracovnici s mladezi), ale i dobrovolnici (napf.
vedouci mladeze nebo mladi vedouci). Aktivity
a kurzy jsou naplanované, ale zfidkakdy struk-
turované jako tradi¢ni vyucovaci hodiny nebo
predméty.” (Chrisholm, 2005)

5.3 Predpoklady neformalniho
vzdélavani

Dobrovolnost - rozhodnuti o Ucasti na nefor-
malnim vzdélavani je pouze na strané ucastni-
ka. To plati nejenom pro ucast na celém pro-
gramu, ale i na jeho ¢asti. Neformalni vzdéla-
vani by také mélo umoziiovat rizné zapojeni
Ucastnikd podle jejich potfeb v konkrétnim
Case v prlbéhu urcité aktivity.

Stanoveny zdmér a cile - aktivita splhuje pro-
jektovou logiku - ma stanovené konkrétni cile
na zakladé potreb ucastnik( a jejich vstupnich
zkuSenosti. Cile jsou stanoveny jak pro cely
program, tak pro jednotlivé diléi aktivity, aby
byla zajiSténa kontinuita a postupna logika
programu.

Védomé a holistickeé (celistvé) uceni se — ucast-
nici si uvédomuji, co a jakym zplsobem se bé-
hem aktivity u¢i. U&astnici sami hodnoti své
uceni a vedouci aktivity, napf. pracovnik s mla-
dezi, Skolitel apod., jejich uvédomovani pod-
poruje. Zpétnou vazbu ucastnikdm dava pou-
ze v pfipadé, Ze o ni projevi zajem. Ucastnici
v neformalnim vzdélavani rozviji nejenom své
védomosti, ale pracuji i na svych dovednostech
(tj. schopnostech prakticky vyuzit to, co se na-
uci), postojich a hodnotach. Dulezitou soucasti
je rovnéz emocionalni stranka uceni a uvédo-
movani si toho, co prozivame vnitiné.

Partnersky vztah mezi Gcastniky a organiza-
tory - vedouci aktivity funguji v roli privod-
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ch procesem vzdélavani. Podporuji ucastniky
a béhem celého procesu zjistuji jejich potreby,
aby jim mohli program aktivity pfizpUsobit.

Oceriovdni chyb - chyby jsou vnimany jako
moznost pro dalsi rozvoj. Neformalni vzdélava-
ni pracuje s pFistupem: ,chybami se ¢lovék uci”.

Uloha skupiny - skupina je pro proces uceni
se v neformalnim vzdélavani velmi dulezita.
Ucastnici se rozviji nejenom na zakladé vlast-
nich zkusenosti, ale vyuzivaji také zkuSenos-
ti, védomosti, dovednosti a postoje ostatnich,
napt. vedoucich aktivit, ale i dalSich ucastnika.
Neformalni vzdélavani vytvari prostor pro spo-
lupraci ve skupiné, a tim i dalSi moznosti uceni
se a seberozvoje.

Odpovédnost za vysledky vzdéldvdni - lezi
na strané vedoucich aktivit i ucastnik(. Diky
tomu, Ze si kazdy ucastnik mize sam urcit, co se
potfebuje naucit (nékdy i to, jakym zplsobem),
odpovédnost za vysledek je na obou stranach.

Oblasti, na jejichz zakladé lze popsat nefor-
malni vzdélavani, pfipadné jej odlisit od for-
malniho vzdélavani nebo jinych pfistupl, se
stale vyviji. Proto zde uvadime pouze seznam
téch oblasti, kterym je rdznymi aktéry pfipiso-
vana dllezitost.

5.4 Kolbuv cyklus uceni

Existuje mnoho rlznych teorii o tom, jak se
lidé udi. Od jednodussich, jako je napfiklad
VAK, ktera pojmenovava tfi zakladni styly
uceni - vizudlni, auditivni a kinesteticky, az po
koncept mnohondsobnych inteligenci Howarda
Gardnera. Pro nas je v3ak dilezity trochu jiny
aspekt. Chceme nastavit vzdélavaci aktivity
tak, aby byly univerzalné efektivni pro véechny
nase ucastniky bez ohledu na to, jaké zplsoby
a styly u¢eni jsou pro né nejefektivnéjsi. A také
zajistit, aby v nasich aktivitach bylo pro kaz-
dého néco a dokazali jsme v3echny ucastniky
naucit to, co jsme si stanovili ve vzdélavacich
cilech.



Jako ,pomdicka” pfi pfipravé vzdélavacich
aktivit existuje v praxi dlouhodobé osvédce-
na teorie Ctyr styld uceni se od Petra Honeyho
a Alana Mumforda, ktera navazuje na praci
Davida Kolba.

Kolbuv cyklus uceni - poukazuje na to, ze
uceni je efektivni tehdy, kdyz zahrnuje Ctyfi
za sebou nasledujici faze.

Ucastnici si nejdfiv néco zaZiji, resp. vy-
zkouSeji na vlastni kizi (konkrétni zkuSe-
nost), pak se ohlédnou zpét, co se stalo a
identifikuji, jaké byly klicové momenty v
daném procesu (reflektivni pozorovani).
Nasledné pojmenuiji, pro¢ tomu tak je, jaké
jsou za tim principy ¢i SirSi kontext (ab-
straktni konceptualizace) a poté zkusi zno-
vu experimentovat v praxi a udélat to lépe
(aktivni experimentovani).

V praxi to znamena, Ze program pfipravu-
jeme tak, aby v ném byly aktivity, v nichZ si
Ucastnici mohou véci vyzkouSet na vlastni
kGzi (AKTIVITA). Zaroven je v ném prostor na
reflexi vlastnich zkuSenosti, ale i na diskusi s
ostatnimi, jak to vidi oni (REFLEXE). Probirane
téma také propojujeme s konkrétnimi teoriemi
a zasazujeme jej do SirSiho kontextu (TEORIE).
Stejné tak vénujeme Cas i tomu, jak véci mize-
me vyuzivat v praxi (PRAXE).

///////,- AKTIVITA ~\\\\\\\\

PRAXE REFLEXE

N e

Obr. Kolb(iv cyklus
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Pfiklad:

Pokud pfipravujeme vzdélavani o tymové
spolupraci a jeho cilem je, aby si U¢astnici uvé-
domili, jaké role v tymu nej¢astéji zastavaji, lze
to udélat rlznymi zplsoby. Chceme-li v3ak po-
kryt v8echny Ctyfi styly uceni, pravdépodobné
pujde o:

« aktivity, béhem nichz budou ucastnici spo-
lupracovat v tymech a plnit néjaké zadani,
idealné tak, aby si v ramci pfipravy a rea-
lizace museli rozdélit néjaké ukoly &i role
(AKTIVITA);

» ohlédnuti za zkuSenosti ze vzajemné spolu-
prace - jak jim prace v tymu 3la, co fungo-
valo a co naopak ne, jaké role v ramci tymu
zastavali a jak jim to vyhovovalo (REFLEXE);
je to proces, ktery pomaha hloubéji porozu-
mét tomu, co se déje, proc se to déje, jak se
to deje a co to pro nas znamena.Jako kdyby-
chom si sedli pred zrcadlo a méli moznost
popovidat si sami se sebou. Reflektovat mu-
Zeme rQizna témata a oblasti podle toho, co
je z hlediska podpory uceni a vzdélavacich
cild relevantni;

e predstaveni nékteré z teorii tymovych roli,
se kterou budeme pracovat (TEORIE);

* diskuse i v roviné praxe - jak napfiklad bu-
dou pfisté vytvafet tym na pfipravovanou
akci, z jakych typ0 roli nebo lidi by jej méli
vytvofit, aby byl efektivni, pfipadné jak si
prerozdélit tymové role tak, aby se jim dob-
fe spolupracovalo (PRAXE).

Je tam néco pro aktivisty (konkrétni aktivita),
reflektory (reflexe zkuSenosti a diskuse), teore-
tiky (vybrana teorie tymovych roli) i pragmatiky
(jak to vyuzit pfi nejblizSim sestavovani tymu).

Velkou vyhodou tohoto cyklu uceni se je, ze
nemusime nevyhnutné postupovat v poradi
aktivita - reflexe - teorie - praxe, ale poradi
jednotlivych fazi mGzeme ménit.



5.5 Metody a aktivity
neformalniho vzdélavani

Metodu charakterizujeme jako urcity stan-
dardni postup pfi vzdélavani, ktery ma sva
specifika - jako napfiklad prednaska. Ke ka-
zdé metodé zaroven existuje mnozstvi tech-
nik, které lze prizplsobit, ozvlastnit a doladit
tak, aby co nejlépe napliovaly stanovené cile.
Zvolime-li si napfiklad prednasku, umime ji
pfipravit rlznymi technikami - s pouzitim ob-
razkd, pfibéhll nebo prezentace, nebo i tak, Ze
pfedem nastudované téma budou prednaset
samotni ucastnici.

Opis metody

Nazev metody

Aktivita je uceleny soubor metod a technik,
ktery se dlouhodobé osvéddil a vyuziva se pfi-
blizné ve stejné formé (ackoliv vzdy se musi
alesponi trochu pfizpUsobit skupiné, prostredi

Vyhody

¢i kontextu, v némz se pouziva).

Metody vyuzivané v neformalnim vzdélava-
ni v praci s mladezi mGzeme pro zjednoduseni
rozdélit do dvou kategorii - metody zamére-
né na podporu dynamiky skupiny (energizéry

o ¢

- ,probouzele” a ,lamace ledii*, teambuilding)
a ostatni metody, které lze snadno pfizpulso-
bit a vyuzit v riiznych tématech, byvaji soucasti
rlznych aktivit a mohou byt zaméfené napfi-
klad na rozvoj konkrétni slozky kompetenci.

Vytvoreni co nejvétsiho Univerzalni vyuziti, v .
mnozstvi ndpadl na odpora kreativnich Mozna velka nesourodost
BRAINSTORMING s pactl| p p., oy vystupU a naro¢nost nasledné
zadané téma a jejich napadu a potencialnich ,
. . . Yy analyzy.
naslednd analyza. reseni.
Nerovnomérné zapojeni
__ . . e Ucastnik(, moZzna dominance
Vymeéna nazoru Univerzalni vyuziti, . .o
a pohledi na zadané uplatriovani zkusenosti jednotlived.
DISKUSE p N , P Ly e Nevhodna, pokud ucastnici
téma, Casto s cilem a expertizy Ucastnikd va g s .
. P . " nemaji Zadné, resp. maji
vzajemné inspirace. nemusi vést k dohodé. R .
pouze minimalni zkuSenosti
s danym tématem.
Zpravidla neni pouze MozZna rGznorodost vystup(,
Uéastnici dostavaji jedno spravné reseni, a tedy vyssi naroky na
SKUPINOVA PRACE v mensi skupiné zadani, VyuZziva se expertiza Skolitele, pokud se jedna
které maji splnit. Ucastnikd, prostor pro 0 praci s vystupy, mozna
zapojeni vSech ucastnikd. dominance jednotlivc.
Lze fesit jak ve skuping, v o
. .y . ! L vp V pfipadé komplexnéjsich
Ukol zaméreny tak individualné. (s ey p
ST v , .y e Y zadani mGze nékterym
CVICENI na lepsi pochopeni Rychlé ovéreni trovné Ly "o -
o . “ . ucastniklm trvat pfilis
probiraného tématu. porozuméni tématu ze dlouho
strany Ucastnikd. ’
(o Vhodn3, pokud skupina . -
Odevzdavani X P . P , Madlo efektivni, pokud se
novych informaci nemd dostatek informaci nekombinuje s dalSimi
PREDNASKA yen ! a zku$enosti s danym nuje s aaist
Skolitelem , , metodami, a ndro¢na na
N tématem, resp. u velkych ., .
nebo jinym expertem. Jo "o udrZeni pozornosti.
skupin ucastnik.
Analyza konkrétniho Propojeni Pro nékteré ucastniky
< - - fipadu z praxe s konkrétni realitou, muze byt limitujici omezené
PRIPADOVA STUDIE pripacu 2 pf rer reattot, YE IMITHict omezen
souvisejiciho vyuzivani zkusenosti mnozstvi informaci o dané
s probiranym tématem. Ucastnika. situaci.
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Mozna pfilis emotivni

HRANI ROLI

Pfebirani identity
jiné osoby pti reseni
urcité situace.

perspektivy na probirané

Moznost ziskani jiné
zaa
téma, komplexni nar
prozivani, dotyka se
urovné postoju.

Ucastnici nevratili do vlastni

ngazovanost Ucastnikd,
oc€na analyza, pokud se

identity.

SIMULACE

Prozivani predem
pfipravené situace,

s niz se v budoucnu
Ucastnici mohou potkat
a nasledna analyza jejich
reakci a chovani.

MoZnost vyzkouset si své

chovani ,nanecisto”

a formulovat, jak to v

budoucnu zvladnout
Iépe.

Casto naro¢na na pfipravu
i zkuSenosti Skolitele. Nebude
fungovat, pokud se Ucastnici
nebudou citit bezpecné.

REFLEXE

Pravidelnad pfilezitost
se stejnymi osobami
na stejném misté a ve
stejném case k ohlédnuti
se za predchozim
programem.

Bezpecnd atmosféra,
moznost vyjadrit se
i pro méné vyrazné
Ucastniky, umocnéni
uceni se z predchoziho
programu.

Riziko nenaplnéni cile v

Casové sladéni s ostatnimi

pfipadé nepritomnosti
Skolitele, naro¢néjsi na

skupinami.

STUDIINI NAVSTEVA

Moznost vidét
a zazit priklady z praxe
souvisejici s probiranym
tématem.

Redlny priklad z praxe
jako inspirace pro
Ucastniky i s moznosti
ptat se na Sirsi
souvislosti.

nékdy naroc¢né najit idealni

Naro¢na na koordinaci,
zavislost na treti strané,

priklad k tématu.

ENERGIZER

Aktivizace Ucastnik(
a navozeni neformalni
atmosféry.

Vyuzitelna témér
kdykoliv, vytvari
odlehéenou atmosféru,
mozné propojeni s
probiranym tématem.

V pfipadé nepfizpUsobeni

cilové skupiné muze byt
vnimana jako détinska
a nepotiebna.

TEAMBUILDING

Podpora interakce
ve skupiné, vytvareni
vztahU a bezpeéného

Vytvafri predpoklady pro
debatu také o osobnich
tématech a otevienost

ve skupiné.

prostiedi.

Odmitani Gcastniky pfi pfilis

jednoduchych zadanich
a v pfipadé nepochopeni
zarazeni.

,Cilem vzdéldvdni neni zvysovat mnoZstvi védomosti, ale vytvdret pro déti moznosti, aby mohly vymyslet
a objevovat - vytvdret lidi schopné délat nové véci.”
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5.6 Tipy pro vedeni aktivit

Déleni do skupin
¢ DVOIICE - Kdo ke komu patfi

Lektor si pfedem na karti¢cky napiSe ruz-
né dvojice, které k sobé patfi. Kazdy ucastnik
si pfed aktivitou, které se ma rozdéleni tykat,
vylosuje jednu karti¢ku. U¢astnici nasledné vy-
tvofi dvojice podle vytazenych karticek.

P¥iklady dvojic: Pat - Mat, Smudlik -
Smoulinka, Jeni¢ek - Matenka, Puf - Muf,
Kiemilek - Vochomdurka, Tom - Jerry, Chip -
Dail, Bob - Bobek...

Varianta 1: Lektor si mGze pfipravit dvojice
jako Zivé a nezivé bytosti, zvifata a lidi a podob-
né. Tak ziska rozsifené moznosti déleni do pod-
skupin.

Varianta 2: Lektor vytvofi dvojice pojem - de-
finice. Utastnici se maiji spojit do dvojice pojem
-definice, jak k sobé patfi.

« SNURKY

Lektor pfed aktivitou pripravi Snarky podle
poCtu ucastnikl. Kazda Shdrka je dlouha cca
75 - 120 cm. Shdrky pevné svaze do mensich
svazk(l podle pozadovaného poctu ucastnik(
ve skupiné. Lektor nasledné uchopi Sidrky v
jednom svazku a da pokyn, aby kazdy ucastnik
uchopil jeden konec $idrky. Cela skupina se ma
poté ,vymotat” s tim, Ze se vzajemné najdou ti,
ktefi drzi stejny svazek.

Priklad: V tfidé mame 20 zakd a chceme je
rozdélit do 4-&lennych skupin. Pfed aktivitou
si nachystame 20 $nlrek. Pfipravime 5 svaz-
kG po 4 ¥ndrky. Shirky v kazdém svazku na
jednom konci pevné svazeme, aby spolu drze-
ly. Vytvoiime tak 5 svazkd. Pri déleni do skupin
vSechny svazky chytite a vyzvete ucastniky,
aby se vSichni postavili, pfisli k vam a kazdy
chytil jednu volnou 3idrku.
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« PODOBNOSTI

Ucastnici se pfesunou na misto, kde nejsou
stoly. Jejich Ukolem je sefadit se do fady podle
pozadovaného kritéria, napriklad: vysky, jména,
pfijmeni, data narozeni, nazvu ulice, na které
bydli apod. Kdyz jsou Ucastnici sefazeni, lektor
ovéfi spravnost usporadani (kazdy z ucastnikd
fekne odpovéd, jestli se spravné zaradil). napf.
pfi usporadani podle jména: Adam, Anna, Beata,
Cyril... Nasledné mize lektor rozdélit ucastniky
do mensich skupin po 2, 3, 4...

Varianta: Sefadi se beze slov, pouze na zakla-
dé neverbalnich signald.

DALSI POMUCKY K DELENI:
e pexeso (dvojice);

e trixeso (trojice) napf.: vlajka - nazev zemé
- hlavni mésto;

 kvarteto, sedmové karty, zolikové karty;

 barevné kuli¢ky nebo jiné drobné predméty
(bonbony, figurky z her, zvifatka apod.);

» nastfihané barevné papirky (Ucastnici se
spoji podle barev papirk();

e papirky s ¢Cisly, symboly, pojmy (spoji se
U¢astnici se stejnymi symboly na papir-
cichy;

» klasické rozpocitavani (podle poltu sku-
pin):1,2,3,4,1,2,3,4,1,2...

Debrief (Zavérecny rozbor)
Metoda, jak propojit to, co se udalo, s praxi

Jak zajistit, aby si U¢astnici odnesli z aktivit,
modelovych situaci, diskusi apod. maximum do
praxe? Jak zajistit, Ze opravdu zuzitkuji ziskané
informace?

Slouzi k tomu debrief - oznacovany také jako
~Zdvéreény rozbor“. Podstatou debriefu je podi-
vat se z nadhledu na to, co se béhem aktivity



stalo a odnést si do praxe principy, které nam
pomohou prosperovat. Debrief znamena vytvo-
feni mostu mezi vzdélavaci situaci/aktivitou
(hranim roli, modelovou situaci...) a realnym
svétem ucastnikd. Je to vlastné propojeni toho,
co se stalo, s dlouhodobym pfinosem pro praxi.

Jak uskutecnit debrief?

Na realizaci zavére¢ného rozboru existuje
mnozstvi technik. V této pfiru¢ce jsme se in-
spirovali publikaci ,Lektorské zrucnosti®, ktera je
uvedena v pouzitych zdrojich.

PFi realizaci debriefu se opteme o Kolblv cyk-
lus u€eni, ktery se sklada ze Ctyr fazi: z aktivity,
reflexe, teorie a aplikace/prenosu do praxe.

Doporuceni do praxe

» Pri rozboru je nejvyznamnéjsi zamér/cil
(kam to chce lektor dotahnout).

» Zamérfte se na klicové oblasti - z jedné
aktivity lze vytézit kvantum informaci (od
toho, jaké dotazy byly polozeny, nakolik
Uc¢astnik naslouchal druhé strané, do jaké
miry si vS§imal fec téla partnera, jakou stra-
tegii zvolil, jak reagoval na rusivé podné-
ty...). Nemusite rozebirat kazdou z nich.

» Vyberte si ze situace to, co potiebujete,
abyste dosahli cil Skoleni.

» Dotahnéte praci do konce. Vytvorte most
mezi vzniklou situaci a praxi.

Reflexe

Cilem je zkompletovat vSechny udaje, postie-
hy o tom, co se udalo béhem aktivity. Otazky
mohou byt orientovany na myslenky, pocity Ci
chovani (jsou-li dotazy sméfovany na chovani,
sumarizujte fakta). Mlze se stat, ze ucastnici
vnimali déni odlisné. Povzbudte Ucastniky, aby
porovnali své individualni postfehy.
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Priklad otazek:

Co jsi napldnoval? Ceho jsi chtél dosdh-
nout?

Jak jste si rozdélili role? Kdo co délal?

Které informace jsi konkrétné zddal/ziskd-
val? Co té vedlo k tomu, Ze si Zddal prdvé
tyto informace?

Kdy jsi nesouhlasil se skupinou? Co té
k tomu vedlo?

Co vdm pomdhalo, co vdm délalo problémy?
Co zpdsobilo...?

Co se stalo, kdyz...?

DalSi mozné otazky v reflexi:

Co bylo klicem k feseni tohoto ukolu?

Co vdm pomohlo?

Jakou roli hrdla pfi této Cinnosti komunikace?
Jak vds tym spolupracoval?

Jak pevné jste se drzeli pfidélenych roli?
Jaké byly vase priority?

Co pro vds bylo vyznamnym vysledkem této
aktivity?

Jakd byla nejvétsi vyzva?

Jak jste si poradili s prekdzkami?

Nastali béhem aktivity pfipady, pfi nichZ jste
nedokdzali dospét k dohodé? Jak jste reago-
vali/postupovali?

Jak jste se citili béhem aktivity? Co se vdm
nejvic libilo a co nelibilo? (Co bylo pro vds

vV v/

vV V7

Co vdm nejvic pomohlo? Kterd informace/
uddlost béhem aktivity vdm nejvic pomobhla,
abyste dosdhli cile/vyresili tlohu?



Tipy do praxe:

Dejte ucastnikGm prostor, aby mohli vyjadrit
Své pocity:

Jak se citite?

Jak se vdm pracovalo?

Jak jsi spokojeny s vysledkem?

» O ¢em jsi premyslel, kdyz se stalo...?

Je dllezité, aby hovofili o tom, co se délo bé-
hem aktivity tady a ted. Nékdy maji ucastnici
tendenci obhajovat se a poukazovat na to, ze
v praxi to fesi bezchybné.

Zatim co otazky v &asti Teorie a Aplikace jsou
vice-méné standardni, otazky v ¢asti Reflexe se
budou ménit v zavislosti na tom, na co je zamé-
fené Skoleni.

Teorie

Podstatou tohoto kroku je zmapovat, jaké
klicové body ucastnici objevili a zevSeobecnit
zavéry, k nimz dospéli.

Priklad otazek:

» (Co jste se naucili?

o Uvédomili jste si béhem aktivity néco, co
jste pfedtim nevédéli?

o Co byste udélali stejné i pristé? Co byste
udélali jinak/lépe?

» Co byste mohli pristé udélat efektivnéji ve
skupiné?

» Pokud bychom chtéli pro vasi prdci vytvorit
skupinu pravidel zaloZenych na této aktivi-
té, které by to byly?

 Jak to souvisi s...?

Dalsi priklady otazek k teorii:

o Zmeénili jste svij ndzor nebo upravili svoji ar-
gumentaci po interakci s ostatnimi/po ziskdnf
nékterych informaci?

* Jak bys popsal/a vystupy z této aktivity svému
kamarddovi?

» Myslite si, Ze podobnd situace miiZe nastat/
nastala v redlném Zivoté? Na které pripady si
vzpomenete?
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 Ovlivnila tato aktivita vds postoj k...?

 Ziskali jste touto aktivitou nové informace?

* Jak bys popsal/a vystupy z této aktivity svému
kamarddovi?

Tipy do praxe:

Zapisujte vypovédi ucastnikG na flipchart.
Pozdéji je mohou vyuzit jako vychodiska pfi
dalsi fazi hledani zplsobu uplatnéni ziskanych
informaci v praxi.

Aplikace

Cilem posledniho kroku je najit propoje-
ni mezi situaci tady a ted (situace na $koleni)
a praxi/béznym zivotem. Zjistit, jak souvisi to,
co se ucastnici naucili béhem aktivity, s real-
nym svétem, s jejich praci.

Priklad otazek:

 Jakd je paralela mezi touto (Skolici) situaci
a praxi?

 Jak miZete vyuZit tyto informace v praxi?

 Co té nejvic zaujalo z toho, co jsi slySel/a?

» Co si ty osobné odndsis do Zivota/praxe?

Dalsi priklady otazek pfi aplikaci:

» Co jste se rozhodli zménit ve svém redlném
Zivoté?

» Kde vidite paralely do Zivota?

o Které kroky muzZete podniknout, pokud byste
se s podobnou situaci potkali v redlném Zivo-
té?

» Kdy miiZete do praxe pfenést to, co jste se na-
ucili?

» Kdo by mél byt odpovédny za feseni/uplatnéni
téchto uloh/pravidel v online/off-line prostre-
di?

» Dokdzali byste poznatky z aktivity aplikovat
v redlném Zivoté? Ve kterych pfipadech/situ-
acich?

o Co jste se rozhodli zménit ve svém redlném
Zivoté?



Tipy do praxe:

Pokud se ucastnik vyjadfuje individualné, da-
lezité je dat pozor na to, aby mluvil sam za sebe
(@ neskryval se za skupinu). Dilezité je, aby citil

Zdroj:
PESEK T., SKRABSKY T., NOVOSADOVA M., DOCKA-
LOVA ). Slabikdr neformdlneho vzdeldvania v prdci s mldde-

Zou. YouthWatch a ANEV v ramci projektu podporeného
programom Erasmus +,2020. ISBN 978-80-973031-2-9
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odpovédnost za sv(j vlastni pokrok, napf. kdyz
Ucastnik fekne ,..mohli bychom..”, vratte jej
zpét: ,Co konkrétné by jsi ty udélal jinak?*

MIKLOVIC, I. Lektorské zrucnosti. (Sprievodca pre zati-
najucich lektorov.) Bratislava: GtoG, 2013. ISBN 978-80-
971420-6-3



cas

NAZEV AKTIVITY TEMATA vék . strana
(min) osob
1 Jak se stat digitalnim obéanem  Digitalni obcanstvi, Bezpecné online, 10+ 60  a230 99
g Kritické mysleni
2 Jak celit kybersikané Bezpelné online, Digitalni ob&anstvi 10+ 45-60 az30 101
3 Jak se mohu zapojit? Digitalni ob&anstvi, Kritické mysleni 15+ 120 az20 105
4 Bezpecné heslo Bezpelné online, Kritické mysleni 10+ 60 az 20 111
5 Jizdni kolo Kritické mysleni 10+ 30 az 20 113

g Cokdyzs nekym na socialnisiti ..\ e Bezpeené online 10+ 90  az30 115
nesouhlasim?

7 Co je kybersikana? Bezpelné online, Digitalni ob&anstvi 10+ 90 az30 119
v ry Kritické mysleni, Medialni gramotnost, v

8 Co o mné (ne)vis Digitalni obZanstvi 10+ 20 az25 124
viz . Medialni gramotnost, Kritické mysleni, .

?

9 Co délate na internetu? Digitalni obZanstvi 10+ 90 az30 126

., Medialni gramotnost, Kritické mysleni, .
?

10 Co se skryva pod memy? Digitalni obZanstvi 15+ 45 az20 129
Co ?e stane s fotografii Bezpetné online, Digitalni ob&anstvi 10+ 45 az 20 132
na internetu?

12 Co jsou to média? Medialni gramotnost 10+ 60 az30 134

13 Detelktlvove argumentacnich Kritické my3leni, Medialni gramotnost 15+ 60 az 20 137
faula

14 Digitalni stopa online Bezpetné online, Digitalni oblanstvi 10+ 60 az 20 145

15 Digitalni obranci Digitalni ob&anstvi, Bezpe¢né online 10+ 90 (+20) az30 149

16 Vyhledavani Medialni gramotnost, Digitalni ob¢anstvi 15+ 45 az20 154

17 Hon na carodéjnice Kritické mysleni, Medialni gramotnost 10+ 40 az 20 157

18 Jiny uhel pohledu Medialni gramotnost, Kritické my3leni 15+ 45 az 20 160
Kupuji to, co mi influencefi Digitalni ob&anstvi, Kritické myslent, .
nabizeji? Medialni gramotnost 10+ 60 az30 163

20 Letecti odbornici Kritické mysleni 15+ 45 az 20 167
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21 Dopis z budoucnosti Bezpelné online, Digitalni ob&anstvi 10+ 60-80 az20 170
22 Na obou brezich feky Kritické mysleni, Medialni gramotnost 15+ 60 az30 174
23 Najdi chybu v argumentu E:;;fek?n?ﬁlﬁgg Medidlni gramotnost, 45, 4060 azz0 177
24 Neni teorie jako teorie Eréﬂfgﬁ]%ﬁl;rgt’fggtitélm obcanstvi, 15+ 120 a#25 180
25 Novinafi v praxi e oy momos DIgIani 0bCanstl 40, 60 az30 184
26 Zontrolte s fata oot e e, s mn 189
27 Pravdivé, nebo faleSné zpravy?  Kritické mysleni, Medialni gramotnost 15+ 60-80 az20 194

::;’ril:l:ept::t:wi“zovanou Digitalni ob&anstvi, Bezpe¢né online 15+ 90 az 30 199
29 Pribéh o sedmi slepych myskach Kritické my3leni, Medialni gramotnost 10+ 30 az30 201
30 Reklamni agentura Eﬁgi??;;?&mosnDigitélni obcanstvi, 45, g0 azz0 204

Samo se to nesprav = prekt ey e 4w 208
32 Svoboda projevu, nebo cenzura? ,E),ligétigm';, g?aéranr:’ttr;’g’s':”mké mysteni, 15+ 90  az30 211
33 Trapna fotografie Bezpet¢né online, Digitalni obéanstvi 10+ 60 az 20 213
34 Tvorba reklamy E/'ieg?tiéém; ggaé?::&?s"’ Kritické mysleni, 19, 60 az30 216
35 Veselo, smutno Bezpecné online, Digitalni ob¢anstvi 10+ 45 az 20 219
36 Vytvoiim vlastni infografiku Digitalni ob&anstvi, Medialni gramotnost 15+ 120 az 30 221
37 Zodpovédnost v online svété Bezpetné online, Digitalni ob¢anstvi 10+ 45 az 30 224
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1 Jak se stat digitalnim
obcanem

Témata: digitalni obcanstvi,
bezpecné online, kritické mysleni

Vékova kategorie: 10+

Pocet ucastnikii: az 30 osob

Doba trvani aktivity: 60 minut

Metody Skoleni: skupinova prace, diskuse, prezentace, reflexe
Cile aktivity: - vnimat digitalni rozmér ob¢anstvi,

- formulovat pravidla digitalniho obcanstvi,

- uvést priklady chovani podle pravidel digitalniho
obdanstvi,

- podporovat empatické chovani v online prostfedi.

Materialy: pracovni list pro kazdého ucastnika, psaci potfeby, flipchart,
fixy

Kli¢ova slova: obcanstvi, digitalni obCanstvi, empatie, angazovanost,
respekt

1. U¢astnik(im rozdame vyti$téné plakaty a poskytneme jim dostatek ¢asu na je-
jich pfecteni a individualni zamysleni nad pfectenym textem. Ujistime se,Ze vSichni
rozuméli vdem terminlm a znaji vyznam slov. Zastavime se u slov jako oblanstvi,
empatie, respekt a mizeme je vysvétlit nebo definovat. Pfi Cteni nechte ucastniky
Skoleni pfemyslet o nasledujicich otazkach:

1. Plati tato pravidla pro vSechny? Méli by se jimi fidit vSichni, nebo existuji
vyjimky?

2. Spolupracuje dobry obcan s ostatnimi, nebo sam za sebe?

3.Kde se tato pravidla u¢ime?

4.Je mozné tento seznam pravidel doplnit? Chybi v ném néco?

2. K témto otazkam zahajime diskusi. Projdeme si kazdé pravidlo a pokusime se
najit jeho mozné vyuziti v realném Zivoté. Vyzveme Ucastniky, aby popsali situace,
ve kterych se s timto pravidlem setkali a kde je mozné jeho pouziti. Po diskusi po-
lozime otazku k zamysleni:

Zndte nékoho, kdo se takto chovd v offline Zivoté? Mdte ve zvyku dodrZovat tato pra-
vidla pfi své kazdodenni ¢innosti?

Bude-li dostatek ¢asu, mohou se ucastnici Skoleni podélit o své nazory a tipy.
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3. Poté rozdélime ucastniky do dvojic/trojic a pozadame je, aby se pokusili pfevést tato pravidla
do online prostfedi. Kazda dvojice/trojice vytvofi jedno pravidlo pro digitalniho ob¢ana podle vzoru
offline obcana. Po pfiblizné 10 minutach skupiny predstavi své navrhy.

S pomoci Ucastnik( shrneme hlavni navrhy na flipchart (4¢astnici si je mohou zapsat do pracovnich
listh). U kazdého navrhu se ptame na nazor ostatnich a pozadame je o doplnéni. Spole¢né hledame
priklady z praxe, s nimiz se setkali.

Pomoci nékolika otazek si ovéfime,zda ucastnici porozuméli tématu a pravidlim chovani v digital-
nim prostoru.

Ptame se i na to, jak se jim spolupracovalo a zda jsou s vysledkem své prace spokojeni. Hovofime
o tom, proc jsou pravidla digitalniho ob&anstvi potfebna a zda jsou dodrzovana.

* Respektuji je také lidé, se kterymi pfichdzeji do styku v online svété? / lidé v jejich okoli?
M(zeme doplnit teorii digitalniho oblanstvi a vysveétlit nékteré pojmy: digitdlni obcanstvi, digitdlni
obcan (kapitola 4.1 a 4.2 pfiru¢ky (Ne)bezpelné v siti).

- Po predstaveni navrh(, jak se chovat jako digitalni ob&an, se Uc¢astnici mohou opét rozdélit
do pracovnich skupin a pripravit ak¢ni plan: Jak se stdt digitdlnim ob¢anem za 10 dni. Na kazdy den
si pfipravi soubor ukold, jak pravidlo aplikovat v praxi. Mlad$im uc¢astnikiim lze navrhnout vytvo-
feni hrdiny, ktery se bude patfi¢né chovat: pojmenuji ho, daji mu obcanstvi, ukazi, jak se chova
vzorny digitalni obcan, aby se mohl stat vzorem pro ostatni.

- Aktivitu lze rozdélit na dvé Casti, offline a online, pfipadné praci ve skupiné provadi Ucastnici
Skoleni jako samostatnou (nebo ji provadét doma), ve skupiné tak zdstane vice ¢asu na diskusi.
Také ak¢ni plan pro sebe mizete vypracovat bud jako samostatny blok, nebo jako samostatnou
praci ,na doma“.

Zdroj: FINGAL, D. Infographic: I'm a digital citizen! International Society for Technology in
Education,[online]. Dostupné na: <https://www.iste.org/explore/Digital-citizenship/Infographic%3A-
Citizenship-in-the-digital-age>
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PRILOHA

Zakladni predpoklady dobrého obcanstvi — respekt, odpovéd-
~ 1 A 1 = nost a prinos pro spolecnost - plati i pro digitalni obc¢anstvi.
OBCANSTVI V DIGITALNIM VEKU Tyto dovednosti potfebujeme, abychom byli Uspédni ve 3kole,

na pracovisti i v nasi komunité.

DIGITALNIi OBCAN

Komunikuje s ostatnimi
s respektem.

Komunikuje srozumitelné,
s respektem a empatii.

Pracuje na tom, aby se svét stal
lepSim mistem.

Spolupracuje s ostatnimi
na komunitnich projektech.
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2 Jak celit kybersikané

Vékova kategorie:
Pocet ucastnikii:
Doba trvani aktivity:
Metody Skoleni:

Cile aktivity:

Materialy:

Klicova slova:

Témata: bezpec¢né online,
digitalni obcanstvi

10+

az 30 osob

45 - 60 minut

simulace, diskuse, reflexe

- diskutujte o tom, jak je dllezité v pozici pfihlizejicich /
ucastnikd nenavistnych projevu v online komunikaci
vhodné reagovat na Sikanu,

- vysvétlit vztah mezi offline a online Sikanou,

- zdlvodnit své vlastni rozhodnuti pro urcity ¢in v kontextu
Sikany/kybersikany,

- v§imat si rdznych pohledu na urcitou situaci,
- analyzovat své vlastni motivy a rozhodnuti pfi reakci
na Sikanu/kyberSikanu.
tisténé ,scénare” pro prednasejiciho (v pfiloze), napisy
na papirech formatu A3
kybersikana, nenavistné projevy online (HATE), demokracie
a participace, internetova gramotnost

Priprava lektora: Pfed zahajenim aktivity uspofadejte mistnost tak, aby byl umoz-
nén pfistup/pohyb ucastnikl do kazdého rohu mistnosti. Pfipravte si Ctyfi napisy
na papiru formatu A3 a umistéte je do rohl mistnosti. Text napis(:

- Neudélam nic.

- Na Sikanu budu reagovat okamzité.

- Takové chovani nahlasim.

- Budu se chovat jinak.

1. Aktivitu zahajime otazkou, co tcastnici chdpou pod pojmem sikana. Podporujeme
je v tom, aby pfemysleli o rliznych zplsobech, jakymi mohou lidé Sikanovat ostat-
ni. Vyzvéte je, aby se o své myslenky podélili s ostatnimi v kratké diskusi.

2. Ukazeme ucastnikm cedule umisténé v rozich mistnosti a vysvétlime jim,
Ze u kazdého ,scénare” mohou vybrat jednu odpovéd, ktera bude nejlépe vysti-
hovat jejich chovani v dané situaci. Po pretteni scénafe se postavi do jednoho
z rohd mistnosti s napisem, ktery odpovida tomu, jak by se v dané situaci zachova-
li. PfeCteme napisy v rozich mistnosti a doplnime je pfiklady pro lepsi pochopeni:
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- Neudélam nic.
- Takové chovani nahlasim (napfiklad uciteli, rodici, spravci webovych stranek nebo jiné autorité).

- Na Sikanu budu reagovat okamzité (zapojim se do diskuse, budu se obéti zastavat atd.). V pfipadé
neznamého agresora se tato reakce nepredpoklada.

- Udélam néco jiného (napfiklad zapojim ostatni do diskuse, nebo vytvofim podplrnou skupinu).
Ucastnici pfednesou své vlastni napady, jak situaci fesit.

3.V zavislosti na ¢asovych moznostech a velikosti skupiny mGZeme vybrat jeden, nékolik, nebo
vSechny scénare, které pre¢teme nahlas, a pozadame ucastniky, aby se rozhodli pro svou nejpravde-
podobnéjsi reakci a postavili se do jednoho z rohl mistnosti. Povzbudime je k upfimnosti a dame jim
¢as na rozmyslenou.

4. AZ se Ucastnici rozmisti v rozich mistnosti, zeptejte se nékolika z kazdé skupiny na divod volby
jejich odpovédi. DostateCna Casova rezerva umoznuje pokracovat ve Cteni dalSich scénaru, dokud
nebude mit lektor pocit, Ze diskuse jiz nepfinasi nové podnéty. V tomto okamziku je vhodné aktivitu
ukonit.

K vyhodnoceni aktivity pouZijte nékteré z nasledujicich otazek:

 Jak vnimdte tuto aktivitu? Méli jste potize zaujmout k nékteré situaci stanovisko? Které situace to byly
a pro¢?

o Myslite si, Ze se ve vsech pripadech jednalo o Sikanu?

 Setkali jste se s kyberSikanou jako obét nebo pfihlizejici? Co miiZete fici o vztahu mezi offline a online
sikanou? Existuji mezi nimi rozdily? Pokud ano, jaké?

» Zmeénila tato aktivita vds pohled na sikanu/kyberSikanu? Myslite si, Ze na ni budete v budoucnu rea-
govat jinak nez dosud?

* Jaké kroky mizete podniknout proti kyberSikané?

» Kdo by mél prijmout opatieni k zabrdnéni nendvistnym projeviim na internetu? Jakou roli by v tom
méla hrdt média, poskytovatelé internetovych sluzeb, policie, rodice nebo vedeni skoly?

Bude-li skupina pfili$ velka, nebo pokud ucastnici nebudou zvykli na strukturovanou diskusi, po-
uzijeme k identifikaci hovorici osoby atrapu mikrofonu nebo obycejnou hiilku. Tim se zabrani skakani
do feli a zachova se poradi diskutujicich.

- Utastnici mohou chtit zvolit vice neZ jednu moZnost (napr. nahlasit chovani i okamzité reagovat).
V tomto pfipadé je nasmérujeme do rohu s odpovédi, ktera je v dané situaci dulezitéjsi. Dame jim také
prostor, aby své nazory vysvétlili skupiné.

- Néktefi ucastnici mohou byt obéti Sikany, tfeba ze strany lidi ve skupiné.Je dulezité, abychom ni-
koho nenutili mluvit, pokud si to nepfeje. U¢astnikiim s osobni zkudenosti se Sikanou by méla aktivita
umoznit vyjadfit obavy a vést je k uvédomeéni si potieby dalsi podpory. Lektor si pfedem rozmysli,zda
je ochoten poskytnout tuto podporu divérné, nebo Ucastniky odkazat na jiné odborniky (mistni nebo
narodni podplrné sité: horké linky, poradenské organizace pro obéti).

- Teoretické podklady pro zvy3eni povédomi o tématu a zpUsobech jeho feSeni: oddil 3.2 prirucky
(Ne)bezpeclne v siti: Kybersikana.
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- Aktivitu mizeme zjednodusit na pouhé dvé reakce: ,nebudu délat nic* a ,budu reagovat”.
Znacky mohou byt umistény na protilehlych sténach mistnosti a u€astnici se rozmisti podél fady
podle toho, jak moc je ohroZuje jedna nebo druha moznost.

- Tuto aktivitu lze s drobnymi Upravami pouzit také pro téma nenavistnych projevl na interne-
tu.V Uvodu se zabyvame nenavistnymi projevy na internetu, jejich moznymi formami a zkusenost-
mi Ucastnikd. Z nabizenych moznosti vybereme vhodné scénafe a otazky v reflexi upravime podle
vzdélavacich potieb.

Zdroj: KEEN, E., GEORGESCU, M.: ZALOZKY - PRUVODCE BOJEM PROTI NENAVISTNYM PROJEVUM
PROSTREDNICTVIM VZDELAVANI O LIDSKYCH PRAVECH, [Aktivita: Ako Eelit kyberSikanovaniu, str.
59-62], Rada Europy, 2016, dostupné na: <https://www.iuventa.sk/files/nove_pdf bookmarks_
okok_final.pdf>

Scénare/situace

a) Obdrzeli jste nékolik urazlivych zprav a e-mailli z neznamych adres a Cisel. Nékteré z nich obsa-
hovaly vyhrlizky. Zda se,Ze vas agresor zna osobné. Co budete délat?

b) Nékolik lidi z vaSeho okoli (znami, pratelé, spoluzaci) upravilo vase fotografie a zverejnilo je
na socialnich sitich spolu s hrubymi komentafi. TuSite, kdo za tim stoji. Co budete délat?

) K vaSemu tymu se pravé pripojil mladik z jiné zemé. Ostatni ¢lenové skupiny si z néj délali legraci
a zacali o ném na socialnich sitich zvefejfiovat rasistické vtipy. Tlaci na vas, abyste se o tyto vtipy/
napady podélili. Co budete délat?

d) Vasi pratelé/spoluzaci o vas zacali na socialnich sitich Sifit pomluvy.V dlsledku toho s vami mno-
ho lidi nechce mluvit a néktefi se s vami prestali stykat uplné. Pomluvim za¢nou dokonce véfit i vasi
nejblizsi pratelé. Co budete délat?

e) Vas ucitel fekne tfidé, Ze spoluzak je Sikanovan a Ze byl dokonce napaden cestou ze Skoly. Vyzyva
vSechny, kdo o incidentu védi, aby jej kontaktovali. Myslite si, Ze vite, kdo to je. Ale bojite se, protoze
jste obdrzeli vyhruzné zpravy, které vam sdéluji, abyste mlceli. Co budete délat?

f) V parku uvidite osamélou divku. Ostatni mladi lidé se ji posmivaji, protoze ma poruchu uceni.
Rikaji o ni,Ze je blba nebo retardovana. Vasi vrstevnici nejsou zrovna nevinni a ¢asto si z toho délaji
legraci, i kdyz jste spolu. Co budete délat?
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5 Jak se mohu zapojit?

Témata: digitalni ob¢anstvi,
kritické mysleni

Vékova kategorie: 15+

Pocet ucastniku: az 20 osob

Doba trvani aktivity: 120 minut

Metody Skoleni: skupinova prace, diskuse, prezentace, reflexe

Cile aktivity: - identifikovat problém ve vasi komunité/spolec¢nosti,

- vypracovat kroky vedouci k feSeni problému podle
pfedem stanovené struktury,

- predlozit svdj navrh feSeni problému,
- jmenovat offline a online zdroje pro feSeni problému,

- ziskat informace o pfikladech obcanského aktivismu
ve svém okolli,

- posoudit Uroven své vlastni obanské angazovanosti.
Materialy: - kopie ¢lanku v pfiloze pro kazdého ucastnika,
- pracovni list pro dvojici nebo skupinu ucastnikd,
- psaci potfeby, flipchartovy papir, fixy.
Kli¢ova slova: online participace, obtansky aktivismus, komunitni
problém, ochrana pfirody

1. Uvod do tématu: Dnesni rychle se ménici a propojeny svét nabizi mladym lidem
stdle nové prileZitosti, jak se zapojit do feSeni problémii v jejich okoli. Existuje mnoho
oblasti, do kterych se miizeme zapojit a které vyZaduji nasi pozornost. Zména klimatu,
rasismus, prdva LGBTI, uprchlici - to jsou jen nékteré z naléhavych problémd, jeZ nenf
snadné vyresit. Povédomi, dostupné informace i financni ndstroje nabizeji mnoho zpd-
sobd, jak motivovat mladé lidi, aby se zajimali o problémy, které se odehrdvaji na mist-
ni, ndrodni i globdlni drovni.

Po Uvodnim vstupu se na ucastniky Skoleni obratime s otazkou:

e Jak vyuzivdte soulasné (a online) moznosti pro svij obCansky aktivismus?

Mlzeme vénovat nékolik minut diskusi o tom, jak se ucastnici zapojuji a co je to
vlastné obcansky aktivismus. Pfiklady dalSich otazek k diskusi:

e Do jaké miry podle vds internet a moderni technologie usnadriuji ucast obcanii?

e Jaké digitdlni ndstroje muZe aktivni obcan pouzivat?

Kratka diskuse pom(ize uc¢astnikiim zamyslet se nad tématy, kterym bude véno-
vana nasledujici rozsahlejsi Cast aktivity.
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2. Jako pfiklad obcCanského aktivismu dame ucastnikim precist novinovy ¢lanek o boji obCana
za ochranu pfirody a Zivotniho prostfedi, ve kterém Zije. Pfi samostatné praci by méli vénovat zvlastni
pozornost informacim odpovidajicim na tyto otazky:

 Jaky hlavni problém resi aktivista v cldnku?

 Jaké kroky podnikl, aby jej vyresil?

» Kdo byli jeho hlavni partnefi, spolupracovnici a lidé, ktefi mu pomdhali?
» Proc to vsechno délal?

Spolecné probereme nastolené otazky.

3. Po vyCerpani tématu rozdélte ucastniky do dvojic/trojic a zadejte jim ukol najit pallivy spolecen-
sky nebo komunitni problém a pokusit se pfijit na zplsob, jak pfispét k jeho feSeni (cilem muze byt
také na néj upozornit, nebo o ném podat zpravu). Pfi pfemysSleni o problému byste méli postupovat
podle ¢tyr krokd:

- Zjistéte si o problému co nejvice informaci.
- Poslechnéte si, co o ném fikaji ostatni.

- Vyjadfete svij nazor.

- Podniknéte kroky k vyfeSeni problému.

Skupiny mohou k praci na Ukolu vyuzit internet, délat si poznamky, pfipadné rozpracovat zadani
na flipchartovy papir. Pokud se jich nékolik shoduje na jednom tématu, mohou byt vytvofeny skupiny
podle témat. Pracovni list by mél slouzit jako voditko. Vyhradte skupinam dostatecny ¢as (60 minut)
na praci na ukolu a do tohoto ¢asu zahrite i pfipravu na prezentaci. Pokud se pokusi sv{j navrh také
vizualizovat, bude prezentace pro ostatni zajimaveé;si. Poté skupiny pfedstavi problémy a navrhy fese-
ni, na kterych pracovaly (cca 5 minut na skupinu).

Vénuje se skupinové praci a tématu obcanského aktivismu.Vhodné otazky k zamysleni:
 Jak se vdm pracovalo ve skupindch/dvojicich? Jak jste spokojeni s vysledkem své prdce?
» Co bylo obtizné / co bylo nejjednodussi? V em byl pro vds tento tkol vyzvou?

 Myslite si, Ze by vdmi navrhované feseni problému mohlo byt tspésné realizovdno? Co byste k tomu
potrebovali?

 Jaké vyhody pfindsi pouZiti internetu k feSeni vdmi zvoleného problému? Jaké jsou jeho nevyhody/
omezeni?

» Délali jste nékdy néco podobného (pokud jste se podileli na feseni néjakého problému v komunité)?
Jak to dopadlo?

» V ¢em pro vds byla prdce na ndvrhu feSeni problému pfinosnd?
» Co jste si diky této aktivité uvédomili o obéanském aktivismu?
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- Pokud nemame dostatek ¢asu, miizeme tfeti ¢ast aktivity upravit nasledovné:

Dejte ucastnikim nékolik minut na samostatné premysleni o problému, ktery povazuji za nalé-
havy. Poté vyjadfi své navrhy problém, které budou zapsany na flipchart. Pro dalsi praci vybereme
problém, ktery ucastnici uvedli vice nez jednou, pfipadné se na vybéru shodneme hlasovanim.
Poté spoletné prochazime jednotlivé Casti pracovniho listu a vyzveme ucastniky, aby prispéli
svymi nazory ke spolecné praci.

Alternativni novinovy ¢lanek (pro mladsi vékovou kategorii):
<https://sk.wikipedia.org/wiki/Greta_Thunbergov%C3%A1>

<https.//svet.sme.sk/c/22522817/thunbergova-presunie-protesty-za-ochranu-klimy-do-onlinepries-
toru.html>

Zdroj: Novinovy ¢lanek: <https://spravy.pravda.sk/eurovolby-2019/clanok/512892-aktivista-jaroslav-

ak-sa-clovek-niekde-citi-dobre-je-prirodzene-ze-si-to-chrani/>
Dalsi informace o aktivité: https://www.digitalcivicstoolkit.org/participate-1
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Pracovni list

pouzit.

Ke kazdému kroku si napiste, jaké online nastroje, zdroje, webové stranky a socialni sité mizete

Zjistéte si o problému co nejvice informaci.
Analyzujte informace, abyste se dozvédéli se
o naléhavych spoletenskych, ob&anskych nebo
politickych otazkach.

Poslechnéte si, co o tom fikaji ostatni. Zjistéte si
nazory ostatnich a navazte dialog s témi, ktefi se
k dané problematice vyjadiuiji.

Vyjadrete sviij nazor. Dejte najevo svlj pohled
na svét a Sifte informace o vécech, na kterych
vam zalezi.

Udélejte néco. Zapojte se a spolupracujte
s ostatnimi na dosazeni ob¢anskych cild.
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Novinovy ¢lanék
Obcansky aktivista: Pokud se ¢lovék nékde citi dobre, je prirozené, Ze si to chrani

~odaci z celého svéta prijizdéji splouvat Hron
a obdivovat krasy pfirody v okoli Trnavé Hory,
fika obcansky aktivista Jaroslav Gazdik. Vzacné
biotopy i obyvatele obce nedaleko Ziaru nad
Hronom vS8ak ohrozila vystavba malé vodni
elektrarny v mistni casti Jalna. Obyvatelé
aktivné bojuji za zachranu pfirody a svych
domovu jiz vice nez osm let. Hrdiny vSedniho
dne, ktefi spolupracuji napii¢ hranicemi pfi
ochrané pfirody a Zivotniho prostfedi,podporuje

i e LT Zamrzld mald vodni elektrdrna Hronskd Dubrava. Voda
také Evropska unie prostrednictvim programu  maich vodnich elektrdrndch mize Ccasto zamrznout
EU Protects - EU Spole¢né chranime. Jaroslav a zpisobit ledové zdplavy, které ohrozuji obyvatele a jejich

a dalsi aktivni ob€ané patfi mezi takové hrdiny. domovy v okoli. Autor: Jaroslav Gazdik

Kromé prdce na plny uvazek jste velmi aktivnim obcanem. Proc jste se zacali angaZovat v oblasti ochrany
prirody?

Chovat se k pfirodé s uctou pro mé bylo vzdy samoziejmosti, rodice i prarodi¢e mé k tomu vzdycky
vedli. Hlinikarna, kde pracuiji, klade velky dliraz na snizovani negativniho dopadu své Cinnosti na zi-
votni prostiedi a diky jejimu pFistupu jsem se zacal vice zajimat o ochranu pfirody. Skute¢né aktivni
jsem se vsak stal az pfi petici proti vystavbé malé vodni elektrarny, kterou iniciovali obyvatelé obce
Trnava Hora, kde Ziji.

Proc se obyvatelé Trnavé Hory rozhodli sepsat petici proti pldnované malé vodni elektrdrné?

Obyvatelé obce maji s negativnimi dopady takové stavby na zivotni prostfedi bohaté zkuSenosti,
protoze jedna mala vodni elektrarna jiz na fece Hron v obci Trnava Hora stoji,a to pouhé tii kilometry
nad mistem, kde méla byt postavena dalsi.

Védéli, ze vystavba malé vodni elektrarny zvysi hladinu vody a ohrozi jejich domovy v blizkosti feky
trvalym zamokienim, zaplavami a ledovymi povodnémi. Kromé toho byly stavbou ohrozeny ryby a Zi-
vocichové zijici v fece i vegetace v jejim okoli.

Jak?

Vystavba malé vodni elektrarny by zcela znicila pobfeZni porosty - mélo byt vykaceno vice nez dva
tisice stroma a velké plochy ker(. Spolecenska hodnota Skody by Cinila vice nez jeden milion eur.

Kromé toho by byly v této Casti feky Hron vyhubeny vzacné evropsky vyznamné druhy ryb a Zivoci-
chq, jako je jezek skvrnity nebo vydra fi¢ni. U malych vodnich elektraren je dilezité dobfe zvazit, kde
je postavit a co jim obétovat. V tomto pripadé v3ak spoleCenské ztraty a ohrozeni obyvatel daleko
prevazily nad pfinosy nové elektrarny.

Museli jste kromé sepsdni petice podniknout i jiné kroky, abyste zabrdnili vystavbé elektrdrny ve vasi
obci?

Pri zkoumani projektové dokumentace elektrarny jsme zjistili, Zze pfi rozhodovani o umisténi stavby
dos$lo k administrativnim chybam a Ze nebyla spravné provedena analyza vlivl na Zivotni prostredi.
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Zaroven jsme s pomoci lidi z ekologickych organizaci zjistili, ze vystavba malé vodni elektrarny
v chranéné oblasti mokfadu Jalna neni v souladu ani s ramcovou smérnici o vodé vydané Evropskou
unii. Proto jsme podali stiznost Evropské komisi na nespravnou implementaci prava Spolecenstvi pfi
schvalovani projektu elektrarny.

Pomohl vam s tim nékdo?
Podpofili nas starostové a ob&ané sousedni obce Pitelova, ktefi rovnéz sepsali petici proti vystavbé.

Pomahali nam také ombudsman, statni zastupitelstvi, Statni ochrana pfirody, zastupci akademické
obce a nevladnich ekologickych organizaci.

Podali jsme Zalobu ke Krajskému soudu v Banské Bystrici. Ten vystavbu malé vodni elektrarny
v Jalné nepovolil a rozsudek krajského soudu nasledné potvrdil Nejvyssi soud SR.

Jaké je stanovisko zaujala k vasi stiZnosti Evropskd komise?

Evropska komise nasi stiznost pfijala a dala nam za pravdu. Okamzité zacala usilovat o zaclenéni
ramcové smeérnice do slovenské legislativy, aby se zabranilo obchazeni jejich asti.

Jak byste chtéli, aby Trnavd Hora vypadala za dvacet let?

Co se tyce pfirody, alespon tak, jak vypada nyni - aby zde lidé byli spokojeni a mohli v pfFirodé re-
laxovat. V&fim, ze za dvacet let budou moci lidé sednout do lodi, plout po Hronu a stat se soucasti
pfirody, uzivat si nadhernych vyhledu, které pfiroda poskytuje.Jinak nez z lodi je nelze vidét.

Pokud vSak na Hronu postavime kazdych pét kilometrd pfitné zabrany,zmizi nejen pfiroda, ale i vo-
dactvi, protoze po vykaceni strom( uz nebude na co koukat. Nastésti Trnava Hora loni schvalila novy
Uzemni plan, ktery s vystavbou dalSich malych vodnich W o
elektraren nepodita. !

Maji dnes lidé zdjem o splavovdni Hronu v okoli Trnavé
Hory?

Ano, pfijizdéji sem navstévnici z celého svéta, napfi-
klad z Ceské republiky, Finska, Norska nebo Kanady.
Radi se zastavuji pravé v Jalné, ktera je idealnim mis-
tem pro obéd, odpocinek nebo kempovani. Chodivaji se
najist do mistni restaurace a lodé odkladaji i do nasi

zahrady. Nékdy tu mame aZ dvacet lodi najednoul. Splavovdni Hronu u Trmavé Hory.
, v o s eic gy Autor: Archiv: Jaroslav Gazdik
Co myslite, Ze mohou obycejni lidé udélat pro ochranu

prirody ve svém okoli?

Pokud se Clovek nékde citi dobfe, mélo by byt pfirozené si to chranit. A jak ziskava vice informaci
o tom, co se déje kolem jeho domova, ma instinkt ho chranit jesté vic. Ale pouze pokud je ¢lovék pre-
svédcen, Ze to, co déla, ma smysl, mize véci zménit. Musi mit odvahu a vytrvalost, a velmi dlilezita je
i podpora okoli.

Mél jsem obrovskou podporu od rodiny a dalsich lidi ve vesnici, doslova mé nabijeli energii.
Za ochranu pfirody v nasi obci bojujeme spolecné jiz vice nez osm Llet.

Novinovy clanek o Uspésném obcanském aktivismu <https://spravy.pravda.sk/eurovolby-2019/cla-
nok/512892-aktivista-jaroslav-ak-sa-clovek-niekde-citi-dobre-je-prirodzene-ze-si-to-chrani/>
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4 Bezpecné heslo

Témata: bezpecné online,
kritické mysleni

Vékova kategorie: 10+

Pocet ucastnikii: az 20 osob

Doba trvani aktivity: 60 minut

Metody Skoleni: diskuse, skupinova prace

Cile aktivity: - diskutovat o bezpeCném chovani na internetu,

- vytvofit a porovnat strategie pro vytvofeni bezpe¢ného
hesla,

- vyjmenovat rizika spojena s nedostateCnym
zabezpeclenim soukromych uctd, informaci a udaju,

- posoudit své online zabezpeceni soukromi.

Materialy: papiry A4 pro kazdou skupinu (minimalné 2 ks), psaci
potfeby, nastfihané mensi karticky z tvrdsiho
(neprihledného) papiru pro hodnoceni prace ostatnich
skupin

Kli¢ova slova: bezpelné heslo, zabezpeleni Uc¢tu a zafizeni, online
zabezpeceni

1. Uvod do tématu:

Zamyslete se na chvili nad svym heslem, které na internetu pouzivdte nejcastéji.
Myslite si, Ze je bezpecné? Pripadd vdm nemozné uhodnout kombinaci nékolika cisel a/
nebo pismen? Hesla vSak neprolamuji lidé, ale pocitace. A tém k tomu staci jen nékolik
minut. Uto¢nik se k vasemu heslu nejcastéji dostane zachycenim hesla pfi komunikaci
se zafizenim, ke kterému se prihlasujete, nebo jeho naltenim z ukradené databdze.
Po ndsledujici aktivité mizete zménit svij ndzor i heslo. Budete soucdsti tymd, které se
pokusi vytvorit nejlepsi heslo pro vasi skupinu. Nejlepsi tym bude odménén.

Poté, co jsme nastinili,Zze nezalezi na tom, jakou strategii si uzivatel zvoli pro na-
staveni hesla, pfejdeme k praktické aktivité. Pfesny postup vytvareni hesel ucast-
nikdm zatim nevysvétlujeme, aby na néj mohli nejprve pfijit sami. Doporuuje se
vytvorit skupiny o 3-4 Clenech, nahodné nebo Ucelové vytvorené podle potieb
Skoleni/lektora.

2. Zadani pro skupinovou praci:
1. Diskutujte o tom, jak postupovat pfi vybéru nejspolehlivéjsiho hesla pro
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dlouhodobé pouzivani, napf. heslo pro internetové bankovnictvi, archivu védecké knihovny
apod. Musi byt nerozlustitelna, ale dlouhodobé zapamatovatelna, protoze si je nikam nezapi-
Sete.

2. Na jeden z papirt ve skupiné napiste v bodech kroky, které jste zvazili pro co nejbezpecné;jsi
heslo. Cim jste se fidili. Napiste to tak,abyste to mohli prezentovat jako doporuéenou strategii.

3. Na zakladé tohoto postupu se dohodnéte a vytvoite spole¢né bezpecné heslo ve skupiné.
NapiSte ho na papir a uvedte, jak skupina postupovala pfi jeho vytvareni (strategie).

4. Presun a hodnoceni. Nechte svou praci na stole tak, jak jste ji vytvorili,a pfesunte se po sméru

hodinovych rucitek k praci jiné skupiny (cela skupina,vsichni Clenové, ktefi pracovali spolecné,
se pfesunou o jedno ,pracovisté dal®).
a) Diskutujte na stanovisti druhé skupiny (svétovd kavdrna) o tom, jak hodnotite strategie vy-
pracované jejimi Cleny. Na pfipravené hlasovaci karty zapiSte hodnoceni strategie od 1 (nej-
slabsi) do 5 bodU (nejsilnéjsi, nejlepsi). Hlasovaci karty nechte na stanovisti obracené ¢islem
dold, aby hodnoceni nevidély ostatni skupiny.

b) Stejny postup jako v bodé (a) pouzijte pro hodnoceni kvality hesla vytvoifeného predchozi
skupinou. Zapiste si hodnoceni hesla a hlasovaci karty nechte na stanovisti.

3. Pokracovani aktivity:

Po prvnim hodnoceni se tymy pfesunou na dalsi stanovisté - tieti skupiny - a zde provedou totéz,
co na stanovisti pfedchozi skupiny: diskusi o strategii + hodnoceni pomoci karet, po némz nasleduje
diskuse o kvalité hesla + hodnoceni pomoci karet. Nakonec se vrati na vlastni stanovisté. Tymy se po-
divaji na body, které jim pridélily ostatni skupiny,a sectou je. Kazdy tym pak ostatnim predstavi svou
strategii a heslo a uvede pocet ziskanych bodud. Nakonec jim pfedame/napiSeme odkaz na vypocet
bezpelnosti jejich hesla (napf. https://howsecureismypassword.net/), kde si mohou ovéfit silu vytvo-
feného hesla a dobu, za kterou by ho hackefi prolomili.

V zavislosti na poctu vytvorenych skupin a Casu pfidélenému na aktivitu mizeme prestat skupiny
stfidat napf. po 3-4 pfesunech tak, aby kazda skupina dostala stejny pocet hodnoceni. Nebo nechame
tymy presouvat, dokud se nevrati na své plvodni misto.

Celkové nejuspésnéjsi tymova prace bude odménéna cenami (napf. USB disk s odkazem na stranku
0 bezpetném pouzivani internetu; maze byt také uvedeno doporuceni pro tvorbu hesel a odkazy
na stranky, které jim pomohou posoudit kvalitu hesla).

Zhodnotte skupinovou praci a spokojenost s vysledky tymové prace.

Predstavime tymdm odborna doporuceni, kterymi by se mély fidit pfi vytvafeni bezpecného hesla.
vit strategii s vyuzitim navrzenych feSeni z pfedchozi tymové prace. Sbornik pravidel vyfotografujeme,
vytiskneme a distribuujeme ucastnikiim, nebo jej budeme sdilet elektronicky. Bude to vzpominka
na ,akcni objevovdni pravidel vytvdreni bezpecného hesla’.

k - Cinnost lze realizovat jako svétovou kavdrnu (world caffee) nebo simulaci.

Zdroj: Jak bezpecné je moje heslo?, [online]. Dostupné na: <https://howsecureismypassword.net/>
Doporuceni pro vytvoieni bezpe¢ného hesla: HATOK, M., Hesld: ¢o robit, nerobit a preco to riesit,
[online]. Dostupné na: <https://www.itcity.sk/clanky/clanok/53/hesla-co-robit-nerobit-a-preco-to-
-riesit/>
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5 Jizdni kolo

~

Téemata: kritické mysleni Vékova kategorie

< ? ) ..:Iv\:
10+

Velikost skupiny

Vékova kategorie: 10+
Pocet ucastnikii: az 20 osob
Doba trvani aktivity: 30 minut (podla poctu osob)

®
Metody Skoleni: cviceni, diskuse, reflexe .%!é.
Cile aktivity: - pochopit vyznam pozorovani v procesu kritického tti ,
mysleni,
- . w . z 20 osob
- vSimnout si, kolik véci unika nasi pozornosti a jak snadno az 28 0so
zapominame, Cas
- byt vnimavy k jeviim a vécem kolem nas a uvédomovat si, (w)
jak funguiji,
- uveédomit si vlastni pozorovaci schopnosti a pouzit je pfi
fedeni ukolu. -
30 Minut

Material: papir a pero pro kazdého ucastnika (podlozka na psani),

projektor a pocitac

Kli¢ova slova: kritické mysleni, pozornost, pozorovani,zapominani

1. Rozdejte ucastnikim papiry a tuzky a zadejte jim ukol: Kazdy si na papir na-
kresli kolo (zpaméti). Budeme poZzadovat co nejvérnéjsi zobrazeni bez pouziti
pomucek (fotografii, obrazk(). Dbame na to, aby se v okoli nevyskytovala zad-
na jizdni kola. Ukol by pak ztratil smysl. Stanovte si zamérné kratky ¢as (3-5
minut) na splnéni ukolu.

2. Poté m(ze probéhnout prezentace vysledkd / galerie vykresu. Kazdy ucast-
nik si podrzi svij obrazek pred sebou a podéli se o svij vytvor s ostatnimi.
Ucastnici se mohou, ale nemusi podepsat. Véem poskytneme dostatek ¢asu
na prohlidku jejich praci.

3. Podékujeme skupiné za ucast, umélecké a technické ztvarnéni, ale také upo-
zornime na nedostatky v nékterych vykresech (véci, které by znemoznovaly
skute¢né pouziti kola). Zde napfiklad nejsou pedaly, fetéz, kolo ma zvlastni
konstrukci atd. Néktefi mozna nedokonalosti technického provedeni nahra-
dili dalSimi detaily: koSikem, odrazkami, svétly atd. Postupné mdzeme projit
vytvorené prace a vyzvat autory, aby zhodnotili pouzitelnost kola v realném
Zivoté. Pfedstavte si napriklad, ze by se jednalo o konstrukEni plan.

» Mohlo by byt podle vaseho ndvrhu postaveno a pouZivdno skutecné jizdni kolo?
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Vsimavost - vSimat si svéta kolem sebe, vcet-
né detaild.

Pokracujeme kratkou diskusi:

» Jak se vdm jizdni kolo kreslilo?

* Pro¢ md kaZdy z vds nakreslené jiné kolo?

* Proc vase kola vypadaji takhle?

» Jak to, Ze jste neuméli sprdvné nakreslit kolo? Pro¢ se vdm kolo tak povedlo?

Na zavér diskuse Ucastniky povzbudime - nasledujici pfiklady ukazuji, Ze nejsou jedini, kdo ne-
dokaze vérné nakreslit kolo ,naprosto dokonale®.

. Ucastnikam budou prostfednictvim projektoru promitnuta podobna dila,na jejichz zakladé umél-
ci vytvofili prototypy jizdnich kol (odkazy nize). Italsky grafik Gianluca Gimini pracuje na tomto
experimentu od roku 2009 (projekt Velocipedia). Za tu dobu o nakresleni kola pozadal uz stovky
lidi. Prekvapivé pouze 25 % uclastnik(l experimentu bylo Uspésnych.

. Poukazeme na nedostatek pozorovacich schopnosti. Nékterych véci si nevsimame, na nékteré
zapominame. A nékteré bereme jako samoziejmost, a pak si u tak jednoduchého ukolu, jako je
nakresleni kola, uvédomime, ze zapominame na detaily, nevime, jak jsou upevnény pedaly, jaka
je konstrukce kola, a zarovert mame kazdy o vécech jiné pfedstavy, vd§imame si jinych detaild.
To plati napfiklad i pro jizdni kola, ktera tak ¢asto pouzivame a vidame. Co zpUsobuje, ze véc,
kterou jsme tolikrat vidéli, nejsme schopni ani pofadné kreslit? Pozadame ucastniky, aby se
podélili o své postrehy a mySlenky k tomuto tématu. Diskusi zakon&ime shrnutim: Vsimavost
a pozorovdni jsou zdkladnimi slozkami/predpoklady, které prispivaji ke kritickému mysleni.

Pozornost

Dovednosti — osobni rozvoj nebo podpora ze / \
strany lektora.

Odvaha/predispozice - osobnostni predpo-
klad + osobni zajem na pouzivani kritického Zruénost
mysleni, i kdyz je to Casto obtiznéjsi cesta.

o (o jste si béhem aktivity uvédomili?

Odvaha
/predispozice

» Zamyslete se nad tim, co jesté ve svém okoli (kaZzdodennim Zivoté) povazZujete za samoziejmost, ale
nezndte souvisejici principy a detaily? (napr. zip) Pro¢ tomu tak je?

Aktivitu lze také pouzit jako ledoborec.V takovém pripadé diskusi vynechame a aktivitu ukon-

¢ime v bodé 4.

Zdroj: Aktivita je inspirovana workshopem Jana Marko$e, autora knihy Sila rozumu v 3ilené dobé
(N Press, 2019).

Odkazy na jizdni kola a jejich prototypy https://twistedsifter.com/2016/04/artist-asks-people-
todraw-bicycle-from-memory-and-renders-results/
https://www.wired.com/2016/04/can-draw-bikes-memory-definitely-cant/
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6 Co kdyz s nékym na socialni

siti nesouhlasim? w
Témata: digitalni obcanstvi, e“°r4

N

bezpecné online
Vékova kategorie

(NG
10+

Vékova kategorie: 10+

Pocet ucastnikii: az 30 osob

Doba trvani aktivity: 90 minut

Metody Skoleni: diskuse, cviceni, reflexe Velikost skupiny

Cile aktivity: - diskutovat o zplsobech komunikace na socialnich sitich, .ii&.
- stanovit pravidla pro online komunikaci, tiii!
- rozpoznat vhodnou a nevhodnou komunikaci,
- prizpUsobit své reakce na socialnich sitich, EEt) el
- upozornit na dopad nevhodné online komunikace. Cas

Materialy: — pracovni list pro kazdého ucastnika, ()
- papir s otazkou, nad kterou se kazdy ucastnik zamysli, @
- psaci potfeby, flipchartova tabule a papir, fixy.

Klicova slova: online komunikace, internet, netiketa, pravidla online 90 Minut
komunikace -

1. Ve skupiné vedeme s Ucastniky diskusi o nasledujicich otazkach tykajicich se
jejich zkuSenosti se sdilenim nazorl na socialnich sitich:

Vyjddrili jste nékdy svij ndzor na kontroverzni téma na socidlnich sitich?

Jak jste se k tomu dostal?

ZvdZili jste krdtkodobé nebo dlouhodobé diisledky zpusobu sdileni svych ndzori?

Jaky byl vysledek?

Udélali byste ted néco jinak?

V pfipadé potreby diskusi nasmérujeme spravnym smérem. Podékujeme ucastni-
kiim Skoleni za sdileni jejich zkuSenosti.

2.V dalSi casti aktivity se pokusime Ulastniky zprostfedkovat ohled na proble-
matiku z jiné strany:

Kdyby za vdmi prisel mladsi sourozenec nebo sestrenice s prosbou o radu, jak sdilet
svij ndzor na kontroverzni téma na socidlnich sitich, co byste jim poradili? Vyzvéte
ucastniky, aby odpovédéli, zda se setkali s podobnou situaci a jak ji feSili. Néktera
doporucéeni zaznamename na flipchart.
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Pokud ucastnici nemaji podobné zkuSenosti, pokusime se spolecné vytvofit soubor doporuceni, jak
by méli méné zkuseni Gc¢astnici online komunikace postupovat = pravidla pro online komunikaci.

3.Rozdejte vSem Ucastnik(m pracovni listy a ponechte jim pfiblizné 15 minut na samostatnou pra-
ci. Poté ve skupiné diskutujte o prezentovanych nazorech (odpovédi na otazky). Budeme podporovat
Ucastniky, aby se oteviené podélili o své nazory. V pfipadé potreby se vratime k pravidlim online
komunikace, ktera jsme spole¢né vypracovali.

Doporuceni pro vedeni diskuse (pro lektora):

- Podporte diskusi otazkami, které ucastnikim pomohou naucit se vyjadrit své pochybnosti a ne-
jistotu.

- Propojte realitu s pfiklady z prostfedi, kde Ziji.
- Oslovte jejich pfirozenou lidskou empatii. Zeptejte se jich, jak se citi a jak by se citili, kdyby...
- Davérfujte ucastnikim. Odpovédi si musi najit sami.

V ramci reflexe poukazeme na to, ze socialni sité mohou poskytnout zajimavé pfilezitosti k experi-
mentovani s vyjadfovanim myslenek rdznymi zplsoby - v€etné vyuziti humoru, ironie, inspirativnich
citath a dalSich strategii k upoutani pozornosti. Kdyz v3ak vyjadifujeme pocity hnévu, frustrace nebo
nespravedlnosti, musime davat pozor, aby nase slova nebyla Spatné interpretovana nebo vytrzena
z kontextu.V Zivoté je pét véci, které nelze vratit zpét: hozeny kamen, vyftené slovo, promarnéna pfile-
zitost, Cas a dlivéra, pokud ji ztratite. Na konci Uvahy mlzeme jeSté vysvétlit pojem netiketa a objasnit
pravidla chovani na internetu.

Aktivitu ukon¢ime podékovanim za sdileni vasich nazord a zkuSenosti a rozdanim papird s otazkou
k zamysleni. U¢astnici jsou pozadani, aby na ni odpovédéli dodatecné, az si na to najdou vice ¢asu.
MUze to byt rovnéz pfiprava na dalsi praci na dané téma.

Otazka k zamysleni: Jak najit sprdvnou rovnovdhu, aby lidé mohli svobodné vyjddrit své ndzory a zdro-
veri neublizovali ostatnim?

Zakladni informace pro lektora/ucastniky:

Netiketa je moderni termin pro zasady slusného chovani na internetu a socialnich sitich.
Zahrnujeme také e-mailovou komunikaci a telefonni hovory nebo textové zpravy (SMS). Lidé maji
dojem, Ze v8e na internetu je verejné, a tak umyslné ¢i neumyslné stale Castéji prekracuji barié-
ry standardniho ,kamenného” spolec¢enského styku lidi podle zavedenych konvenci etikety. Zlaté
pravidlo netikety zni:

VZdy se chovejte online, jako bys byl s osobou, se kterou komunikujes, osobné a naZivo!”

Zdroj: TRUBAC, MAREK. NETIKETA: St socidlne siete este ,socidlne“?, DALITO. [online]. [cit. 2021]
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Pracovni list

Prectéte si nasledujici komentare na socialni siti Instagram tykajici se vitéze soutéze Superstar
(v roce 2020).

. 1@ ka MU véfit ze vyhrala

tahle krava nemam slov @
3 ludom sa to paci Odpovedat

’ Horsiho vitéze/ vitézku
superstar nikdy nemela. Doufam,
Ze se dalsi roéniky uz neplanuji.
Cim dal vic se to propada -/
4t 6 ludom sato paéi Odpovedat
C
SR \/ne sa nepacil ani
jeden.
3t 3ludom satopaci Odpovedat
D

. _._ii@pa_._ Vypadas jak hovno

148 lud'om sa to pa¢i Odpovedat
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U kazdého komentare se pokuste odpovédét na nasledujici otazky:

1.Jedna se o nazor, nebo hejt?

A

X0

N

)
)
)

O

)

2.Jakad mize byt motivace pro dotéeny komentar?

N W >

)
)
)

O

)

3.Jaky je vas nazor na tento komentar?

)

x >

)
)

N

D)

4. Je takové vyjadfovani v poradku?

A)

X0

)
)

@)

D)

5.Je mozné se s tim nyni néco délat?

A)

X0

)
)

N

D)

6. Jaka jsou mozna rizika takového komentare v dlouhodobém horizontu, v budoucnu, dokonce
i za nékolik let?

A)

(o8]

)
)

o 0N

)
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7 Co je kybersikana?

H,
2
Témata: bezpecné online,

digitalni obcanstvi o~
@
Vékova kategorie: 10+ Vékova kategorie
Pocet ucastnikii: az 30 osob
Doba trvani aktivity: 90 minut
Metody Skoleni: skupinova prace, prezentace, diskuse, reflexe 10+
Cile aktivity: - sestavit definici kyberSikany,

Velikost skupiny
5.
Tigpt

- rozpoznat piiznaky kybersikany,
- popsat podoby kybersikany a jejich disledky,
- zajimat se 0 emocionalni prozitky druhych,

- vSimat si dopadu kybersikany na Zivoty lidi, az 30 osob
- vnimat motivy agresora jako zdroj ublizovani, Cas
- vyjmenovat mozné zplsoby reakce na kybersikanu, ®
- diskutovat o souvislostech mezi offline vztahy,
nevyreSenymi konflikty a negativnim online chovanim - @
kybersikanou,
90 Minut

- uveést, kam se obratit o pomoc v souvislosti

s kybersikanou.

Materialy: - video o kyberSikané (video ma asi 12 minut, po 6-7
minutach je tfeba ho zastavit, dalsi ¢ast je vénovana
groomingu - snaze o navazani intimniho vztahu mezi
dospélymi a nezletilymi, nej¢astéji s cilem sexualniho
zneuziti),

- pocitac a projektor pro lektora,
- pracovni list s otazkami pro kazdou trojici (pfiloha 1),
- flipchartovy papir rozdéleny tlustymi ¢arami na 3 pole,
papiry, psaci potieby, fixy pro kazdou skupinu,
- flipchartovy papir nebo papir A3 na zapisovani odpovédi
(1 kus - pfiloha 3).
Kli¢ova slova: Sikana, kybersikana, formy, vyskyt a znaky kybersikany

1. Uastnici budou seznadmeni s tématem kybersikany, na které se aktivita za-
métuje: Cim dfive si kybersikany vSimnete a zastavite ji, tim men$i dopad bude mit
na obét a na vztahy v tymu. Nékdy vSak nejsme dostatecné citlivi na signdly ze svého
okoli a moznd nékdy nékteré pfiznaky Sikany/kybersikany zamérné prehlizime. Pokud

-
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jsme o problému kybersikany dobre informovdni, miZe ndm to pomoci vhodné reagovat, pokud se nds
kybersikana osobné tykd.

2. Pfehrajeme si informacni video o kyberikané (6-7 minut). U¢astnici by méli byt pfedem upozor-
neni, ze video obsahuje velké mnozstvi informaci, které jsou prezentovany pomérné rychle, a proto je
tfeba, aby se nékolik minut soustredili, protoZe s informacemi z videa budeme dale pracovat. Ve videu
uvidi nebo uslysi zakladni informace o kybersikané, jeji priklady, formy, vyskyt kyberSikany i jeji di-
sledky a zpUsoby, jak se proti ni branit.

3. Po zhlédnuti videa diskutujeme s U&astniky o jejich pocitech. Vytvofime divérnou atmosféru pro
sdileni nazorl a zkuSenosti Ucastnikd. Otazky k diskusi:

e Jak se citite? Jak na vds informace z videa plsobily?

Prekvapila vds néjakd informace? Kterd?

Jste svédky sikany/kybersikany, nebo zndte nékoho, kdo byl sikanovdn?

Kdo si mysli, Ze se ho kybersikana tykd, at zvedne ruku. Kdo chce, miZe odpovédét na otdzku: Pro¢?

4. Po diskusi rozdélime ucastniky do trojic. Kazda trojice musi odpovédét na otazky z pracovniho
listu. Mnohé odpovédi byly uvedeny ve videu, ale je pravdépodobné, ze je ucastnici nezachytili, a tak
si je budou muset z velké Casti vyresit sami.Na vypracovani otazek maji 20 minut. Po dokonceni tkolu
si odpovédi spolecné projdeme. Nehodnotime spravnost/nespravnost, snazime se spole¢né vybrat ty
k tématu kyberSikany. Pokud nebude néktera z otazek dostate¢né zodpovézena, hledame odpovédi
spolecné, nebo si mizeme video prehrat znovu a najit odpovéd v ném. Lektor ma pfipravené odpovédi
na otazky v rozdanych materialech.

5. Ucastniky opét rozdélime do skupin, tentokrat maximalné péti¢lennych (sloZeni skupin odméni-
me). Kazdé skupiné dejte papir formatu A3 rozdéleny na tfi ¢asti, psaci potfeby a fixy. Zadame ukol,
jehoz cilem je zjistit zakladni znaky kyberSikany, poznat fenomén kyber3ikany.

Do treti Casti zatim nepisi nic. Skupiny maji na splnéni ukolu 15 minut. Odpovédi pro lektora jsou
pfipraveny v pfiloze 2.

Napiste na papir:
- do prvni Casti: Jak se podle vds kyberSikana lisi od obycejného skddleni / béZné zdbavy?
- do druhé Casti: Jak se kybersSikana Lisi od Sikany?

6. Nechte mluv¢i skupiny prezentovat vysledky prace skupiny (odpovédi napsané na obou &astech
papiru). Na tabuli/flipchartu (tak, aby je vidéli vSichni) pribézneé zapisujeme hlavni znaky kyberSikany

vvvvvv

oznacime nebo napiSeme).

7. Skupiny se vrati ke svym flipchartlim a na tfeti ¢ast papiru napisi vlastni definici kyberSikany.

Zadani: Na zdkladé znakd, které jsme prdvé urcili, vytvorte definici, kterd vysvétli, co znamend fenomén
kybersikany. Po 15 minutach umistime flipcharty s definicemi na viditelné misto a ucastnici vyberou
definici, ktera se jim zda nejvhodnéjsi. Kazdy ucastnik udéli nejlepsi definici jeden bod. Variantou je
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napsat definice studentd na karticky a posilat si je mezi skupinami/ucastniky navzajem. Pro zajima-
vost mlZeme ucastnikdim prelist nebo rozdat nékolik definic kyberSikany z riznych zdrojd. Mohou si
vsimat jak spole¢nych rysu definic, tak i rozdild mezi nimi.

V kazdodennim Zivoté se Casto setkdvdme s ublizovdnim a ndsilim. Drobné posmésky, ,vtipné” prezdivky,

vvyv

naddvky, pomluvy, zesmésriovdni a poniZovdni nemusi byt nutné Sikanou, ale i ony do vztaht prindseji
negativni zkuSenosti. Nem{zeme odsuzovat technologie za to, jak je lidé pouzivaji. Pokud md nékdo nega-
tivni cile, dokdZe k jejich dosaZeni pouzit jakékoli prostiedky. A technologie ndm to v dnesni dobé znacné
usnadriuji. V kazdém z nds je kus ndsili, miiZzeme byt stejné zIli a ublizit, jako byt dobfi a pomdhat. Mnohdy
se za takovymi malichernymi utoky skryvd nevyjddreny hnév a nespokojenost. Napfiklad druhym nefikdme,
kdyZ se ndm néco nelibi, nebo ndm néco nevyhovuje, ale pak ddvdme najevo svou nespokojenost a frustraci
za jejich zddy, nepfimo.

Otazky k zamysleni:

e (o bylo podle vds cilem této aktivity?

e Dozvédéli jste se néco nového, dulezitého? Co jste si diky tomu uvédomili?
e Kterd (dst pro vds byla nejpfinosnéjsi?

e (o pro vds bylo ndroné/obtizné?

e Jaké pocity si z této aktivity odndsite?

e Zjistili jste o sobé néco nového?

- Aktivitu lze také realizovat jako dveé samostatné aktivity, které na sebe navazuiji.

1. aktivita (body 1 az 4) - zameéfena na informace z videa a odpovédi na zakladni otazky o ky-
berSikané

2. aktivita (body 5 az 8) — zamérena na pochopeni rozdilll mezi béZznym Skadlenim a kybersika-
nou, rozpoznani rozdild mezi Sikanou a kybersikanou a definovani kybersikany

Zdroj: GREGUSSOVA, M., DROBNY, M.: KYBERSIKANOVANIE.sk - pracovny zosit [Aktivity: 1. Poznat
kyberSikanovanie, 2. Spolo¢nymi silami], (C) eSlovensko o.z., 2015, ISBN: 978-80-89774-00-5, do-
stupné na: <zodpovedne.sk/index.php/component/jdownloads/finish/1-knihy-a-prirucky/102-
-pracovny-zosit-kybersikanovanie-sk?ltemid=0>

GREGUSSOVA, M., DROBNY, M.: KYBERSIKANOVANIE.sk - metodickd priru¢ka, (C) eSlovensko o.z.,
2015, ISBN: 978-80-89774-00-5, dostupné na: <zodpovedne.sk/index.php/component/jdownlo-
ads/finish/1-knihy-a-prirucky/101-prirucka-kybersikanovanie-sk?ltemid=0>

Video: Kybersikana a sexudlni preddtori na socidlnych sietach | ft. BeWise | Zmudri.sk, k dispozici
na adrese: https://www.youtube.com/watch?v=_ObkfHArL5A
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Priloha 1: Otazky tykajici se kybersSikany

1.)Jaké formy kybersikany jste vidéli ve videu, nebo jaké formy kyberSikany znate?
2.Jak Casto se podle vas vyskytuje kyberSikana u nas?

3.Jaké nasledky méla kybersikana pro obét ve vySe uvedenych pripadech?

4. Jaké dalsi nasledky mize mit kyberSikana pro obét?

5.Jaké jsou motivy agresora (toho, kdo Sikanuje)?

6.Jak se mohou chovat pfihlizejici kyberSikané?

7.Kdo je nejcastejsi obéti kybersikany?

8.Jak se lze kyberSikané branit? Co mize obét kyberSikany délat?

Odpovédi na otazky najde lektor ve videu.

Priloha 2: Odpovédi pro lektora

Co je to kybersikana?

Stejné jako jiné formy Sikany je i kyberSikana opakované a zamérné chovani, jehoz cilem je nékoho
zesmeésnit, zranit, ponizit nebo mu ublizit. Agresor zneuziva svou moc nad obéti. Obét vnima kybersi-
kanu jako zranujici a nedokaze se ji dostate¢né branit.

Jak se podle vas kybersikana lisi od obytejného Skadleni / bézné zabavy?
Pokud si napfiklad dva spoluzaci nadavaji na socialni siti, jsme svedky online hadky.V online pro-

storu se mizeme setkat i s jinymi formami agrese.Jsou nepfijemné a zranujici,ale v téchto pfipadech
se nejedna o kybersikanu.V Sikané i kyberSikané jsou pritomny tyto dva prvky:

* nerovnovaha moci (Uto¢nik ma moc nad obéti),

» publikum ¢i pfihlizejici, ktefi jsou pro Uto¢nika zdrojem zpétné vazby (obdiv, povzbuzeni, odmitnu-
ti,ignorovani). Pravé toto publikum svymi postoji a ¢iny mlZe zmirnit ublizovani a zastavit Sikanu.
Stejné tak ale pfipadnou pasivitou Sikanu spoluvytvafi, udrzuji a legitimizuji jeji prabéh.

Definice se shoduji také v nasledujicich znacich: opakovanost, imyslnost, dlouhodoba povaha ubli-

Zovani. Pfitom je ocCividné, ze obét nepoklada incidenty za zabavu a trapi se, naproti tomu UtocCnik
(Utocnici) v ublizovani pokracuje (pokracuiji).

Jak se kyberSikana liSi od Sikany?

S rozsifenim vysokorychlostniho internetu, socialnich médii a chytrych telefon( pfibyly k formam
Sikany i ty elektronické, které vSak maji pro jedine¢nost online komunikace své specifické vlastnosti,
prabéh a dopady, jakoz i zplisoby prevence kybersikany a feSeni incidentd.

Kybersikana je definovana jako zneuzivani informacnich a komunika¢nich technologii (zejména
mobilnich telefon(, chytrych telefonl a internetu) za Ucelem umyslného ublizovani jinym. Jedna se
tedy o takové (online) chovani, které je obéti nepfijemné, ale ze subjektivniho nebo objektivniho di-
vodu se vic¢i nému nedokaze nebo nemdize branit.
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Priloha 3: Papir formatu A3 na zapisovani odpovédi

Formy kybersikany Vyskyt kybersikany
(zobrazte v grafu)

>

>

>

>

>
Obét kybersikany | Agresor kyberSikany Prihlizejici

kyberSikané

Dusledky a dopad |Jeho motivy Mozné reakce
[ ] [ ] [ ]

[}

[ ] [ ]

NejCastéjsi obét . .

Zpusoby obrany proti kyberSikané
>

YV V V V
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Témata

¥

@10

Vékova kategorie
D@
(=)
10+

Velikost skupiny
oSe
o‘Iﬁo
Tigpt
az 25 osob
Cas

O

20 Minut

8 Co 0o mné (ne)vis

Témata: kritické mysleni,
medialni gramotnost, digitalni ob¢anstvi

Vékova kategorie: 10+

Pocet ucastniku: az 25 osob

Doba trvani aktivity: 20 minut (zavisi od poCtu Ucastnikov)

Metody $koleni: ledoborec, energizér, diskuze

Cile aktivity: - vnimat povrchnost posuzovani informaci a lidi,
- v§imat si snadného vytvareni a Siteni informaci,

- odhadnout pravdivost/nepravdivost informaci
o konkrétni osobé.

Material: papir a pero pro kazdého ucastnika, dostatecné velky
prostor pro pohyb uc¢astnikl

Klicova slova: Sireni informaci, hodnoceni informaci, komunikace

1. Aktivitu je vhodné pouzit jako Uvod do témat, jako jsou kritické mySleni, me-
dialni gramotnost nebo digitalni ob¢anstvi. Stejné tak jako ledoborec nebo ener-
gizér béhem 3koleni vénovanym témto tématlm. Pfed zahajenim aktivity pfipra-
vime prostor tak, aby se ucastnici mohli volné pohybovat po mistnosti a méli
pfistup do vSech koutl mistnosti. Kazdy roh mistnosti viditelné oznacte Cisly od 1
do 4.

2. Rozdejte zaklim papiry a pera a pozadejte je, aby na papir napsali Ctyfi vyro-
ky o sobé. Tfi z téchto tvrzeni maji byt pravdiva a jedno nepravdivé. Poté papiry
shromazdime a postupné (po jednom) preCteme vyroky o kazdém ucastnikovi.
Ucastnici se nepodepisuji, takze nikdo nevi, kdo vypovédi napsal. Jini se snaZi
zjistit totoZnost autora tvrzeni. Po nékolika hadankach vyzve lektor osobu, ktera
tvrzeni uvedla, aby se odhalila. Poté lektor pfete vyroky znovu a Ucastnici se sna-
Zi zjistit, ktery z vyrok( je lez. Svij nazor vyjadri tak, Zze se postavi do rohu mist-
nosti oznaeného ¢islem vyroku, ktery povazuji za nepravdivy. DotyCny ucastnik
pak potvrdi pravdivost ¢i nepravdivost tvrzeni. Takto budeme postupovat, dokud
nebudeme védeét o viech ucastnicich, nebo podle ¢asu, ktery ma lektor vyhrazeny
pro tuto aktivitu.

Priklad pokynu: Pokud si myslite, Ze vyrok Cislo tfi je leZ, postavte se do rohu Cislo
tri. Pokud si myslite, Ze je nepravdivé jiné tvrzeni, postavte se do rohu se stejnym
Cislem.
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3. Pokud aktivitu pouzijeme jako ledoborec nebo energizér, mizeme ji ukoncit bez reflexe a pokra-
Covat v uceni. Kratkou Uvahou ji vdak miZeme propojit s tématem vzdélavani a ziskat z ni vice.

e Na co se podle vds tato aktivita zaméfovala? Co bylo jejim cilem? (Odpovédi se mohou Lisit: sezndmit
se, dozvédét se vice o sobé, zjistit, kterd informace je pravdivd a kterd nepravdivd, trénovat schopnost
odhadnout osobu atd.)

o Jak jste se citili, kdyzZ jste prondSeli jednotlivé vyroky? Co bylo pro vds pfi vytvdreni faleSnych informaci
zdsadni?

e Bylo pro vds snadné zjistit pravdivost tvrzeni? Kdy jste uspéli a kdy ne? Proc?

e Je to podle vds na internetu jinak (pfi posuzovdni duvéryhodnosti informaci)?

S nejvétsi pravdépodobnosti nebylo pro Ucastniky snadné urcit, které z tvrzeni je lez. Pfesto to v ka-
zdodennim Zivoté ¢asto délame - spoléhame se na vlastni domnénky, odhadujeme realitu,a na zakla-
dé toho jsme schopni si vytvofit nazor.

- Vétsi skupinu mlzeme rozdélit na dvé podskupiny a potfebujeme jesté jednoho lektora, ktery
povede druhou skupinu.

- Prvni cast, kdy ucastnici hadaji, kdo vyroky napsal, mizeme vynechat a zaméfit se pouze
na odhaleni nepravdivého tvrzeni. Kazdy ucastnik precte své Ctyfi vyroky a ostatni hadaji, ktery
znich je lez.V tomto pfipadé se reflexe mlze zaméfit také na komunikacni dovednosti. Napfiklad:
Pozorovali jste chovani Ucastnika, ktery tvrzeni Cetl? Vnimali jste jeho verbalni a neverbalni ko-
munikaci? Ceho jste si viimli?

- ZpUsob oznaleni nepravdivého tvrzeni se mize také lisit. U¢astnici mohou hlasovat,zazname-
navat odpovédi na tabuli,zvedat karticku s ¢islem apod.

- MUzZeme také upresnit téma nebo povahu tvrzeni. Pfi zadavani Ukolu pozadejte ucastniky, aby
se vyjadrili napriklad ke svému osobnimu Zivotu, pracovnim zkuSenostem, silnym a slabym stran-

\kém, online svétu apod.
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Témata

@/,/ ‘)))

Vékova kategorie
D@
(=)
10+

Velikost skupiny

i
tml

O

90 Minut

!

9 Co délate na internetu?

Témata: medialni gramotnost,
kritické mysleni, digitalni ob¢anstvi

Vékova kategorie: 10+

Pocet ucastnikii: az 30 osob

Doba trvani aktivity: 90 minut

Metody Skoleni: diskuse, skupinova prace, reflexe

Cile aktivity: - vyjmenovat zdroje ziskavani informaci o aktualnim déni,

- porovnavat a hodnotit kvalitu a ddvéryhodnost zdroj
informaci v rliznych médiich,

- diskutovat o vSem, s ¢im se mUzeme setkat na internetu.
Material: flipcharty, samolepici listky, fixy

Kliéova slova: internet, informace, dezinformace, dlivéryhodné informace,
zdroje, vyhledavani informaci

1. Rozdejte ucastnikiim malé listecky (napf nalepovaci), na které kazdy napise tfi
webové stranky, na nichZ nejCastéji ziskava informace (mlZze se jednat o webové
stranky specializované na urcité téma, déni v zemi, nebo obecné typy webovych
stranek, na kterych obvykle hledaji informace).

2. Vyhodnotime prizkum o navstivenych mistech (s pomoci skupiny) a pfedsta-
vime jej ucastnikdim.

3. Oznacime 3 az 5 nejnavstévovanéjsich stranek. Rozdélte ucastniky do skupin
a pozadejte je, aby v tymech pracovali na nasledujicich Ukolech:

- identifikovat vlastniky téchto stranek,

- hodnotit jejich divéryhodnost,

- pojmenovat publikum, kterému jsou informace urceny,

- identifikovat Ucel, pro ktery byly informace vytvoreny.

4. Skupiny prezentuji vysledky své prace na ukolu (zjisténi, postiehy).
Nasleduje diskuse o vySe uvedenych oblastech a pojmech: vlastnik,zajem, publi-

kum a Ucel webu poskytujiciho informace. Dalsi otazky k diskusi jsou uvedeny nize.

5. Vyzvéte ucastniky, aby se pokusili ve skupiné formulovat kritéria, kterd mohou
byt rozhodujici pti posuzovdni divéryhodnosti a kvality informacnich zdrojd. U€astnici
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se pak mohou (nyni spole¢né ve skupin€) pokusit znovu posoudit divéryhodnost jednoho z vybra-
nych zdrojl informaci na zakladé stanovenych kritérii. Lektor doplni dal3i kritéria pro hodnoceni
kvality zdroje a seznami Ucastniky s péti zdkladnimi pojmy a klicovymi otdzkami medidlni gramotnosti
(kapitola 1.7 pfirucky (Ne)bezpecné v siti). V pfipadé potieby vysvétli pojmy: zdroje, informace, dez-
informace.

e Jaké informace nejcastéji vyhleddvdte na internetu?

e Narazili jste nékdy na internetu na nepravdivé informace? Pokud ano, na jaké?
o Na zdkladé ¢eho vybirdte informace?

o VSimdte si informaci o zdrojich, které sledujete? Kdo za nimi stoji?

e Hledate informace i v jinych médiich?

e Proc si myslite, Ze nékdo na internetu zverejriuje nepravdivé informace?

o (o byste délali, kdybyste zjistili, Ze informace jsou nepravdivé?

- Seznam zdroji mohou ulastnici uvést pred aktivitou, napf. prostfednictvim online dotazni-
ku, a po jejim skonleni s nimi pouze pracovat. Pak lze vice ¢asu vénovat analyze a diskusi: kdo
za zdrojem stoji, jakym tématlm se vénuje, na jaké zdroje odkazuje, analyze komentard pod pfi-
spévky atd.

- PFi zadavani ukolu pro skupinovou praci lze kazdé ze skupin pfidélit jinou stranku, aby dvé
skupiny pracovaly vzdy na stejné strance a vysledky analyzy pak bylo mozné porovnat.

Zdroje: MARKOS J., GAZOVIC 0., N Magazin, Kritické myslenie. Bratislava: N Press, s.r.o, fijen

2017. [online]. Dostupné na: <https://dennikn.sk/941774/stiahnite-si-prirucku-o-kritickom-mys-
leni/>
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Materialy pro lektora/ucastniky

1. VYBIREJTE DUVERYHODNA MEDIA
Vyberte si nékolik kvalitnich médii, ktera jsou dlvéryhodna. VSimnéte si, jak v prabéhu ¢asu zpra-
covavaji témata, vSimejte si rdznych pristupl jednotlivych redaktord.

2. SLEDUJTE | PROTISTRANU, POKUD JE NA UROVNI

Jsme riUzni, ale méli bychom se snazit pochopit jeden druhého. Véfici by méli védeét, jak mysli
ateisté, lidé z hlavniho mésta by méli védét, jak mysli lidé na venkové, teenagefi by se méli snazit
pochopit, co trapi dichodce. Proto je dobré sledovat i kvalitni média, ktera nepisi pro vas. Diky nim
totiz ziskate komplexnéjsi pohled na déni.

3. CTETE ZPRAVY | VE SVETOVEM JAZYCE

Nase zemé je pomérné mala. V dlsledku toho maji média relativné malo predplatiteld a nizké
piijmy z reklamy, takze jejich redakce jsou malé a Casto nestihaji. Média, ktera publikuji v nékterém
ze svétovych jazykd, jsou na tom obvykle lépe. Mohou si proto dovolit vénovat se vice tématim
do vétsi hloubky. Pokud se zajimate o globalni témata je dobré Cist zpravy v jiném svétovém jazyce.

4. SLEDUJTE SVE VLASTNi EMOCE

Co citite, kdyZ si zpravu prectete? Citite nutkani Cist dalsi a dalsi ¢lanky? VétSina zprav na internetu
se podoba bonbondim. Jsou navrzeny tak, aby ,chutnaly” - aby ve ¢tenafich vyvolaly zavislost a pfi-
mély je k néjaké pfedem vypocitané reakci, napfiklad ke sdileni na socialni siti. | zpravy mohou byt
docela 3kodlivé. Proto je dilezité na zpravy nereagovat okamzité. Dejte si odstup, uvazujte s chlad-
nou hlavou.

5. POKUD CHCETE NECEMU OPRAVDU POROZUMET HLOUBEJI, SAHNETE PO KNIZE NEBO
ODBORNEM DOKUMENTU

Novinafi/redaktofi jsou ve své praci omezeni jak ¢asem na pokryti tématu, tak prostorem v mé-
diich, ktery maji k dispozici. Novinové ¢lanky jsou proto Casto jen ochutnavkou tématu, Uvodem
do néj. Pokud zjistite, Ze vas néjaké téma opravdu zajima, nehledejte pouze v novinovych ¢lancich
a na internetu, ale podivejte se do knih a podrobnéjSich dokument.
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10 Co se skryva pod memy?

Témata: medialni gramotnost,
kritické mysleni, digitalni ob¢anstvi

Vékova kategorie: 15+

Pocet ucastniki: az 20 osob

Doba trvani aktivity: 45 minut

Metody $koleni: brainstorming, skupinova prace, diskuse

Cile aktivity: - rozpoznat vyznam medialnich sdéleni prostifednictvim

socialnich siti a tzv. memy,
- popsat zplsoby, jakymi lze hodnotit divéryhodnost memd,
- vnimat dUsledky sdileni mema.
Materialy: pracovni list, psaci potreby, flipchartovy papir, fixy, pocitac,
projektor (pfes ktery mize lektor promitat obrazky,
pfipadné PPT prezentaci)

Klicova slova: memy, editované/needitované zpravy, masmedia

1. Uvodem do aktivity je objasnéni pojmu memy jakozto zakladniho pojmu, se
kterym budeme pracovat pozdéji. Ve formé spole¢ného brainstormingu zkoumame
asociace, které si Gcastnici s timto pojmem spojuji. Prostfednictvim asociaci se
snazime spolecné s ucastniky odvodit charakteristické rysy memd. Pfidame vy-
svétleni, charakteristiku (pokud je to nutné):

V soucasné dobé jsou tzv memy pomérné béznym zplsobem pifedavani informa-
ci a nejcastéji jsou vytvareny pro pobaveni pfijemcl. MlZze se vSak stat, Ze tyto
,obrazkové zpravy“ maji politicky nebo informac¢ni podtext, kdy jsou fotografie
(napf. znamych osobnosti) pouzity mimo kontext a je k nim pfifazen libovolny
text. V dobé technologii mlze byt tviircem a distributorem téchto typd oznameni
témér kazdy, kdo ma pocita¢ (nebo chytry telefon) a pfistup k internetu. Timto
zpUsobem neni obtizné Sifit napriklad politickou ideologii nebo extremismus.
Memy mohou klamat obrazem nebo i obsahem. Pro spravné pochopeni obsahu
obrazu je dulezité znat kontext, ve kterém byl obraz vytvoren (osoby, mista a uda-
losti, kterych se tyka). Jednodussi je rozpoznat fotomontaz, nez napfiklad to, zda
je popisek k obrazku pravdivy.

2. Photoshop nebo realita?
Zadani: V této aktivité se zaméfime na rozpozndvdni vizudlnich rozdild.

Internet poskytuje prostor pro vSechny druhy reklamy. Pfikladem mohou byt
produkty, které zméni vas Zivot za 24 hodin (napfiklad ,zhubnete® 10kg pres noc,
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pokud budete nabizeny produkt pouzivat). Abyste viak na odkaz klikli, musite aktivovat svij zajem,
coz se nejlépe déje prostiednictvim vizualniho vjemu. Pomoci tohoto Ukolu mizete odhalit reklamy
a zpravy, které pouzivaji upravené fotografie, aby zaujaly pfijemce.

3. Pfedem si pfipravime vhodné obrdzky (memy) k provedeni analyzy. Jeden pfiklad je uveden v navr-
hu pracovniho listu jako ilustrace. Lze je promitat projektorem, nebo rozdavat ucastnikiim v tiSténé
podobé. U¢astnici vytvofi dvojice, kterym rozdame pracovni listy. Jejich tikolem je urtit, zda jsou foto-
grafie upravené, nebo ne, a uvést duvod, proc si to mysli. Pokud povazuji obrazek za upraveny, sou¢asné
uvedou kritérium, podle kterého se obrdzek povaZuje za neupraveny. Na splnéni tkolu maji 10-20 minut
(podle pocltu obrazka).

Je vhodné zaméfit se pfi vybéru na neutralni témata, ktera neurazeji, jejichz poselstvi je pro lektora
jasné, na memy bez vulgarism0 atd.

4. Poté provedeme revizi sefazenych odpovédi. Lektor je mdze zaznamenat na flipchart. U¢astnici
tak mohou vidét, které snimky povaZzuji za upravené a které ne. Dvojicim mohou byt pfipadné pred-
lozeny spravné odpovédi, ale cilem aktivity neni pfesvédcit ucastniky o pravdivosti/nepravdivosti.
Jedna se o analyzu memy.

Sledujeme:
- uspésnost, s jakou dvojice urcily spravnou odpovéd,
- ddvody, které jim pomohly zvolit spravnou odpoveéd,

- diky emu by byl obrazek vérohodnéjsi (napf. vice ¢asu na provedeni pozadované zmény / dosa-
Zeni cile, vyssi cena produktu, odvolani se na autoritu atd.).

Otazky k zamysleni:

e Jak Casto se setkdvdte s podobnymi memy?

e Hleddte je?

e Co sevdm na nich libi? Co vds nejcastéji zaujme?

e Jakd je podle vds ucinnost memdi?

e Jaké jsou nevyhody pouZivdni memdi?

Odpovédi na polozené otazky se pfirozené lisi, neexistuje jediné spravné feSeni. Cilem této akti-
vity je zamyslet se nad poselstvim memd. Pfijemce memd (dité, dospivajici nebo dospély) mize byt
Sifitelem informaci. Proto je v pfipadé sdileni informaci vzdy nutné se nad sdélenim memd zamyslet
a vyhodnotit ddsledky tohoto sdileni.

6.V nasleduijici diskusi se mizeme zabyvat problémem,jak rozpoznat upravené fotografie a obrazky.

Ucastnici mohou prezentovat sva fedeni problému, mdzeme jim také zprostfedkovat jeden z moz-
nych nastrojd uvedenych v Podkladech pro lektora/ucastnika.

Zdroj: Priklady stranek, kde miZze lektor najit vhodné memy pro provadéni ¢innosti:
www.zomri.sk

https://www.facebook.com/TMBKOFFICIAL/

KRALOVA, T., MACKOVA, M. a kol. O pravdu?, Clovék v tisni, 0. p.s.,JSNS.CZ, Praha 2018,
ISBN:978-80-7591-004-2,dostupné na: <https://www.jsns.cz/nove/projekty/medialni-vzdelavani/
tmv-2018/publikace/tmz_brozura_web_verze.pdf>
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Podklady pro lektora/ucastniky

JAK ROZPOZNAT UPRAVENE FOTOGRAFIE A OBRAZKY?

U digitalnich fotografii a obrazk( lze pomérné snadno ovéfit,zda se jiz nékdy na internetu objevily
a v jakém kontextu. Nékteré prohlize¢e umozfuji ovéfit pravost obrazka kliknutim pravym tlacitkem
mysi a vybérem moznosti ,Hledat pomoci Google®. Pokud tento zplsob nefunguje, musite fotografii
nejprve ulozit do pocitale nebo zkopirovat jeji adresu (kliknéte na fotografii pravym tlacitkem mysi
a vyberte moznost ,Kopirovat adresu obrazku®). Pak na webu images.google.com kliknéte na ikonu fo-
toaparatu, vlozte adresu URL nebo nahrajte obrazek a pak se mlizeme podivat, kde a kdy se fotografie
jiz objevila na internetu. Mlzeme tak zjistit, Ze pochazi z jiného mista, nebo byla zhotovena v jiné
dobé, nez jak vypada v soutasnosti.

Pracovni list

1.Je tato fotografie upravena? Bafore 24 hours After
ano |:| ne |:|

Aktivita 1 - Photoshop, nebo realita?

L) . 4]

19 5w Vi P Yoa's R ik WISt Muaion wea  Tomes Bady ard Tht o
L 1 Sama Your Mpswation Througs Tha Aol

2. Pokud povazujete tuto fotografii za upravenou, uvedte dlvody proc.

3. Co by musela fotografie splhovat, aby byla povazovana za neupravenou? (napf. dalsi Upravy, text
atd.) Tato otazka je relevantni pouze v pfipadé, Ze jste vySe odpovédéli ,ano".
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11 Co se stane s fotografii
na internetu?

Témata: bezpecné online,

digitalni obcanstvi
Vékova kategorie: 10+
Pocet ucastnik: do 20 osob
Doba trvani aktivity: 45 minut
Metody Skoleni: diskuse, reflexe
Cile aktivity: - vnimat emocionalni prozitky druhych,

- vyjadfit vlastni emocionalni prozitek,
- posoudit rizika sdileni obsahu online,
- védét, jak zabranit zneuziti osobnich udajl na internetu,

- uvédomit si potfebu zodpovédného sdileni obsahu
online.

Materialy: spousta péknych barevnych obrazki z pohlednic, kalendar,
Casopisl - zvifata, krajiny, oblibené postavy z pohadek/
filmd,znamé osobnosti (podle véku a zajmu ucastnika),
psaci potreby (fixy, pastelky, pera, samolepky)

Kli¢ova slova: sdileni obsahu online, bezpe¢nost na internetu, rizika
sdileni obsahu, zneuziti fotografii

1. Posadte se s U¢astniky do kruhu a umistéte obrazky doprostied. Nechame ka-
zdého vybrat jeden obrazek, ktery se mu nejvice libi. VSichni postupné ukazou svdj
obrazek ostatnim a feknou, proc si vybrali pravé tento a co se jim na ném libi.Jaké
asociace v nich vyvolava a s ¢&im osobnim se poji. Reknéte G¢astnikiim, ze si obra-
zek mohou po skonceni aktivity ponechat a ulozit doma, aby jim pfipominal néja-
kou hezkou vzpominku. Vyzvéte Ucastniky, aby si vzpomnéli, ktery obrazek je jejich.

2. Sbirame obrazky a posilame je dokola. Do stfedu kruhu pfidejte psaci potieby
(fixy, pastelky, pera, samolepky). Kazdy ucastnik musi nakreslit nebo napsat néco
k obrazku, ktery se k nému dostal. V instrukcich zamérné neuvadime, zda ma jit
0 néco pozitivniho nebo negativniho, nechavame to na nich. Pravdépodobné se
objevi i negativni, zesmésnujici kresby. Pokud nahodou ne, mlze nékoho zasah-
nout, i kdyz do jeho obrazku nékdo jiny néco dokresli. Pokra¢ujeme v kruhu, dokud

se obrazky nevrati majiteli.

3. V3ichni se podivaji na své obrazky a viimaji si, co na né bylo pfidano. Mozna
néco pékného, ale mozna také néco, co se jim nelibi. Poprosime Ucastniky, aby si
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navzajem ukazali své obrazky a ohodnotili, jak se jim Llibi nyni, po zasahu ostatnich. Pfi reflexi zjistu-
jeme, jak se Ucastnici citi:
o Odpovidd nyni obrdzek vasi pivodni predstavé? Vyvoldvd ve vds stdle tu pfijemnou vzpominku jako
drive? Viybrali byste si jej znovu - i v tomto stavu?
e Kterd z véci na obrdzku vds potéSila/rozesmutnila/pobavila/rozzlobila?
o Nakreslili jste nebo napsali na obrdzek jiného ucastnika néco neprijemného? Zménili byste néco
Z toho, co jste nakreslili nebo napsali? Jak se ted' citi ti, kterym se obrdzky nelibi?
e Je pro vds horsi, kdyz nevite, kdo provedl zdsah do obrdzku, ktery vds rozzlobil/rozesmutnil? Co by se
zmenilo, kdybyste védéli, kdo to byl?

Podékujeme ucastnikiim, Ze se do aktivity zapojili. Zeptame se jich, na co byla podle nich aktivita
zamérena. Mluvime o tom, jak to mlize souviset s internetem. Pokud nikdo z ucastnik( nenajde sou-
vislost mezi touto aktivitou a online svétem, vysvétlete jim,Ze obrazky, které si vybrali, mély pfedsta-
vovat jejich fotografie na internetu. Pokud zvefejni své fotografie na internetu, také je pusti z rukou. To,
jak se pfi této aktivité citili, je zplsob, jakym se mohou citit pfi komunikaci na internetu. Pokracujeme
v diskusi o nasledujicich otazkach:

o (o se miZe stdt s fotografii na internetu? (napr. posmésné a urdzlivé komentdre, fotomontdze, zverej-

riovdni na jinych strdnkdch atd.)

o Ke komu se fotografie dostane, kdyzZ ji zvefejnite na internetu?

e Jak mohu odstranit fotografii po jejim zverejnéni?

e Jak zabrdnit zneuziti fotografie?

e Jak moc miiZe zneuziti fotografie nékomu ublizit? Setkali jste se s takovym pfipadem ve svém okoli?

Udélali jste néco takového neumyslné?
o (o byste délali, kdyby se vdm néco podobného stalo v redlném Zivoté (nékdo by zneuZil vasi fotografii)?

Teoreticka vychodiska: Pfirucka (Ne)bezpecné v siti, oddil 3.3 Odpovédné sdileni na internetu,
Zakladni pravidla bezpecného sdileni na internetu

- PFi vétSim pocCtu ucastnikd nemusi obrazky projit rukama vSech ucastnikd. Staci je presunout
po sméru hodinovych ruci¢ek k 5-10 dalSim U&astniklim a poté obrazky vratit zpét jejich majitellim.

- Utastnici (zejména mlad3i) mohou reagovat rozzlobeng, pokud nékdo negativné zasahuje
do jejich obrazku. Pokud mame dostatek obrazkd, mizeme jim navrhnout, aby si na konci vybrali
nahradni obrazek misto nakresleného/popsaného.

- Z odpovédi uc¢astnikd v pribéhu diskuse lze vyvodit soubor doporuceni, jak zabranit zneuziti
fotografii / osobnich udajl, a pokud k nému dojde, jak situaci resit.

- Zasah do obrazku nemusi byt uradzlivy pro ucastnika, ktery si ho vybral, ale miZze se jednat
0 nenavistny/nevhodny projev. V tomto pfipadé mize lektor pracovat s prikladem netolerance
a propojit ho s online prostfedim. Teoretické pozadi v pfiruCce (Ne)bezpedi v siti je uvedeno v asti
3.7 NENAVIST

\_ korektni komunikace a nenavistné projevy v komunikaci

Zdroj: Ovce.sk, Ako nestratit dieta vo svete internetu, Priruc¢ka pre ucitelov, str. 27-28, eSlovensko,
ISBN: 978-80-970676-0-1, dostupné na: <http://sk.sheeplive.eu/sites/all/modules/pubdlcnt/
pubdlcnt.php?file=/sites/default/files/prirucka_ucitelia_a4.pdf&nid=149>
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12 Co jsou to meédia?

Témata: medialni gramotnost

Vékova kategorie: 10+

Pocet ucastnikii: az 30 osob

Doba trvani aktivity: 60 minut

Metody Skoleni: brainstorming, skupinova prace, cvi¢eni
Cile aktivity: - definovat pojem média,

- vyjmenovat zpUsoby déleni médii,

- uvést priklad jednotlivych druh médii,

- pojmenovat ucel, ke némuz se médium pouziva.
Materialy: pracovni list, flipchartova tabule, flipchartovy papir, fixy
Kli¢ova slova: média, masmédia

1. Na zacatku aktivity provedeme brainstorming co nejvétsiho pocCtu pojma,
které si Ucastnici spojuji s pojmem ,média“. Lektor nebo Ucastnik zaznamenava
vSechna slova na flipchart.

2. Ucastnikiim vysvétlime, ze nasim cilem je spole¢né vytvofit definici mé-
dii. Ucastnici vyberou (zakrouzkuji) ze zaznamenanych pojm0 ty, které povazuji

vvvvvv

3. Rozdélime ucastniky do skupin (3-4 ¢lenové). Jako skupina maji za ukol vy-
tvofit definici médii pomoci vybranych slov. Po uplynuti stanovené doby skupiny
predstavi definice, které vytvofily (napsané na flipchartu). Spole¢né vyberou tu,
ktera se jim zda nejvhodnéjsi.

4. Lektor podékuje ucastniklim za jejich usili a uvede nékolik priklad( definice
médii. Napfiklad z priru¢ky (Ne)bezpeéné v siti (kapitola 1.3 Média): Pod pojmem
médium je mozné si predstavit vse, co slouzi k pfenosu néjaké informace. Napr. kniha,
film, mobilni telefon, nebo i fec. Nejcastéji chdpeme média jako masové informacni
prostredky, které slouZi k informovdni a zdbavé. Patfi mezi né i internet, noviny, ¢aso-
pisy, televize nebo rozhlas. Souhrnné se tato média nazyvaji masmédia.

Poznamka: Vysvétleni pojmu médium mize byt nékdy problematické, protoze
jde o Siroky pojem. Zaméfte svou pozornost na média jako prostfedek masové
komunikace.

Pri vétSim pocCtu ucastnikd vyzaduje aktivita vice Casu.
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5. Pozadejte ucastniky, aby znovu vytvofili skupiny a poslechli si zadani. Kazda skupina dostane pra-
covni list s moznymi zpGsoby rozdéleni médii a karti¢ky s nazvy riiznych forem médii. Ukolem skupin
je priradit karticky do spravné kategorie podle vlastniho vybéru.

6. Po uplynuti vymezeného Casu pozadejte ucastniky, aby se nyni pokusili karti¢ky spole¢né roztfi-
dit. Lektor nebo Uc&astnik nalepi pripravené karti¢ky na flipchart podle pokyn( ucastnikd. Poté lektor
Ucastnikm predstavi spravné rozdéleni. Zplsoby rozdéleni médii jsou uvedeny v materialech pro
lektora/ucastniky.

M0Zze byt vénovana skupinové praci a pfinosim této aktivity pro ucastniky. Pfiklady otazek k zamy-
Sleni:

e Jak se vdm pracovalo ve skupindch?

e Jaké rozdily jste zaznamenali ve vysledcich spole¢né prdce?

e Jak jste postupovali pfi plnéni ukolu (tkold)?

e U jakych kartilek jste vdhali s pfifazenim?

e Proc jste se nemohli rozhodnout?

e Jaké dalsi divize médii zndte?

e Co nového jste se diky této aktivité naucili / uvédomili si?

- Aktivitu lze rozdélit na dvé samostatné aktivity (prvni aktivita = body 1-4, druha aktivita =
Lbody 5-6), pfidéleny Cas je v tomto pfipadé 30 minut na kazdou aktivitu.
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Podklady pro lektora/ucastniky

Mozné zplisoby déleni masmédii:

a) podle technologie: tradi¢ni média (nevyzaduji internet - rozhlas, tisk, televize, knihy), nova média

(také digitalni média - zahrnuje vSe, co je pfenaseno pfes internet);

b) podle formy zpracovani: papirové, digitalni, zvukové, audiovizualni;

c) podle zpisobu informovani: seriézni, bulvarni, seriozné-popularni, poloseriozni;

d) podle ucelu: informovani, zabava, vzdélavani, Sifeni nazor(, propagace, manipulace, zviditelnéni
atd.

S tim maze souviset i dalSi rozdéleni médii, kdo je vlastni, jaké jsou jejich cile a zdroje prijmii.

Pracovni list

Zpusoby rozdéleni masmédii

. Podle form Podle zpisobu -
Podle technologie my . P . Podle ucelu
zpracovani informovani
tradini média (rozhlas, . e .
! . . papirova seriozni informace
tisk, televize, knihy
nova média (digitalni) digitalni bulvarni zabava
zvukova seriozné-popularni vzdélavani
audiovizualni poloseriozni Sifeni nazord

propagace

manipulace

zviditelnéni
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13 Detektivove
argumentacnich faulu

Vékova kategorie:
Pocet ucastnikii:
Doba trvani aktivity:
Metody Skoleni:

Cile aktivity:

Materialy:

Klicova slova:

Témata: kritické mysleni,
medialni gramotnost

15+

az 20 osob

60 minut

diskuse, skupinova prace, reflexe

- vyjmenovat a popsat nékteré druhy argumentacnich
fauld,

- uvest priklady nékterych typd argumentacnich fauld,
- v8imat si pouzivani argumentacnich faull v komunikaci,
- diskutovat o reakcich na argumentalni fauly,

- poznat své vlastni motivy a mysSlenkové pochody pfi
argumentaci.

- charakteristiky argumentacnich faulll (pfiloha 1), obrazky
argumentacnich faulll (pfiloha 2) - vytisknéte
a vystrihnéte pro kazdou skupinu,

- témata a nazvy argumentacnich fauld (pfiloha 3) -
vytisknéte a vystfihnéte pouze jednou,

- letak pro kazdého ucastnika Skoleni.

komunikace, kritické mysleni, zdroje informaci,

argumentace, argumentacni fauly

1. U&astnici budou seznameni s tématem aktivity - argumentaénimi fauly. V dis-
kusi zjistujeme, jak se na téma divaji a jak ho vnimaji:

e (o si predstavujete pod pojmem argumentacni faul? Co je argument a co je faul?

e Odkud Cerpdte informace o déni ve svété? (socidlni sité, prdtelé, média, rodina,
internet, publikace atd.)

e O Cem se podle vds v soulasnosti ve spole¢nosti nejvice mluvi? Spole¢né s ucast-
niky miiZeme vytvofit myslenkovou mapu témat, kterd v dnesni spolecnosti nejvice

rezonuji.

e Zapojujete se nékdy do diskusi na tato témata (at uz pfimou diskusi, nebo komen-
tdfi ve virtudlnim svété)?

2. Po uvodni diskusi se podivame na chyby, kterych se dopoustime v argumentaci
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nejen my, ale i lidé kolem nas, média, znamé osobnosti a politici. Rozdélte ucastniky do skupin po
4 az 5 Clenech.

Kazdé skupiné dejte rozstiihané papiry s charakteristikami argumentacnich faull (pfiloha 1)
a vdechny piktogramy z ptilohy 2. Clenové skupiny se snaZi splnit Gkol: porozumét jednotlivym ar-
gumentacnim fauldm, spolecné o nich diskutovat a pfifadit k charakteristice odpovidajici obrazky
s oznaCenim argumentacniho faulu.Je mozné, ze jedné charakteristice bude odpovidat vice nez jeden
obrazek, protoze argumentacni fauly se do jisté miry vyznamové prekryvaji. Skupiny maji na splnéni
Ukolu 15-20 minut. Lektor si v§ima prace ve skupinach, mlze vysvétlovat nejasnosti a odpovidat
na otazky.

3. Po dokonceni prace viech skupin spolecné zkontrolujeme spravnost pfifazeni argumentacnich
faulll a jejich charakteristik a prodiskutujeme pfipadné nejasnosti. Obrazky a definice mohou skupiny
nalepit na vétsi papir a pouzit je jako podklad pro dalsi ukol. Nebo lektor rozda letak s argumentac-
nimi fauly a jejich popisem.

4. Ucastnici se vrati do svych skupin a z kazdé obalky, kterou jim lektor nabidne, si vylosuji dva
papirky. Obalky i papirky mohou byt barevné rozlisené.V jedné z obalek jsou témata, na ktera budou
skupiny vytvaret argumentacni fauly,v druhé jsou nazvy argumentacnich faull (rozstfihana pfiloha 3).
Kazda skupina si nahodné vylosuje 1-2 papirky z kazdé ze dvou obalek.Jejich ukolem je vymyslet co
nejlepsi priklad daného argumentacniho faulu v ramci doteného tématu. Pokud potfebujeme zamé-
fit pozornost na jedno téma, mizeme zadat jediné téma a ucastnici si vylosuji pouze argumentacni
faul. Lektor si mlze vymyslet i jina témata podle potfeb vyuky. MlZeme také pouzit témata z mys-
lenkové mapy, ktera byla vytvorfena béhem evokace. Pfi tvorbé pfikladu argumentacniho faulu maji
ucastnici moznost vratit se k definici i pfikladu z pfedchoziho Ukolu nebo letaku.

5. Ve spolec¢ném kruhu skupiny pfedstavi své pfiklady argumentacnich faull. V pfipadé potfeby
mohou ostatni G¢astnici doplnit dalsi priklady, nebo preformulovat konkrétni pfiklad tak,aby odpovi-
dal charakteristice daného argumentacniho faulu. Spole¢né diskutujeme o argumentacnich faulech,
doplnujeme chybéjici informace, nebo je s pomoci Ucastnikd shrneme.

Otazky k diskusi:

o Plipadaly vdm nékteré fauly povédomé? Kde jste se s nimi setkali?

e Zndte néjaké dalsi argumentaclni fauly? Jaké?

e Proc se jim fikd fauly?

e Jak se muZeme proti takovym faultim brdnit? Jak bychom na né méli reagovat?

e Pouzivdte nékdy argumentacni fauly (umyslné/neimysiné)? Jaké jsou nejcastéjsi? V jaké situaci?

V. _vey

o Ktery z ukolt byl pro vds obtiznéjsi? Prifadit faul k charakteristice, nebo vymyslet argumentacni faul?
Proc?

o (o jste si uvédomili pfi plnéni tkold ve skupindch?
e Jak vyuZijete informace, které jste se béhem této aktivity dozvédéli?
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- Jednotlivé argumentacni fauly a jejich definice mohou byt umistény na viditelném misté
ve Skolici mistnosti a v pripadé vicefazového skoleni se k nim lze vracet. Mlzeme dat ucastnikim
za ukol, aby béhem tydne prinesli priklady téchto faull (vystfizky z ¢asopist, novin, reklam, ...)
a umistili je na misto vyhrazené pro fauly.

Zdroj: CAIKA, A., BIOLEK, J., a kol., Komu patri zem, Metodickd prirucka globdlneho vzdeldvania pre
ucitelov. Bratislava: Centrum environmentalnej a etickej vychovy Zivica, 2019.1SBN 978-80-972962-
5-4
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Priloha ¢. 1

(rozstfihat)

Mluv¢i se snazi ziskat podporu pro svdj argument tvrzenim, které vyvolava strach z alternativy.

Ucelem tohoto argumenta¢niho faulu je odvést pozornost k jinému, nesouvisejicimu tématu.
Nazev byl inspirovan pfibéhem, v némz uzeny sled tazeny loveckym revirem umoznil pfesmé-
rovani psd na faleSnou stopu.

Nahrazeni argumentu oponenta novym, zkreslenym nebo pfehnanym tvrzenim. Druha strana
predstira, Ze reaguje na vas argument, ale ve skute¢nosti ho tla¢i do absurdni pozice, kterou vy
neobhajujete.

Postup, kdy je skute¢nost A prezentovana jako polatek posloupnosti udalosti B, C, D, ... a kdy
z argumentu vyplyva, ze A implikuje D. Jedna se o pokus vyvolat strach z dané posloupnosti,
aniz by doty¢na osoba pfedlozila dikazy prokazujici nezbytnou souvislost mezi udalostmi.

Obhajuje tvrzeni tim, ze s nim ostatni, vétSina nebo v3ichni, souhlasi, nebo Véfi, ze je pravdivé.
Skute¢nost, Ze tvrzeni je dobfe znamé, nema na jeho spravnost zadny podstatny vliv. Casto se
tento faul odvolava na to, co tvrdi vSichni. Pfedevsim chybi dlikaz,Ze to Fikaji vSichni,a i kdyZ to
fikaji vSichni, neni to dikaz, Ze je to pravda.

Vyvozovani obecnych zavér( a predpokladd na zakladé velmi malého a omezeného souboru
zkuSenosti, faktd nebo pfipadd.

Faul spociva v tom, ze Clovék operuje s nevyslovenym predpokladem, ze v3e, co ma korfeny
v minulosti, je dobré, nebo pravdivé. Pfedpoklada také, ze minulé dlvody pro zavedeni danych
tradic jsou stale relevantni i v soucasnosti. To, Ze se néco stalo v minulosti, neznamena, ze to
bylo spravné. Takovy argument v diskusi neobstoji; situaci je tfeba posuzovat podle aktualniho
stavu véci v soutasném kontextu.

Namisto argumentace protistrana hodnoti jeho predkladatele, napada jeho vlastnosti, vzhled,
osobni historii, ...

Tento faul zamérné rozdéluje problematiku na dva extrémy, aniz by pfipustil moznost neutral-
niho nazoru, ale i jinych moznosti a kompromisg.

Spojuje zadouci vyrok s pozitivnim hodnocenim a vyvolava dojem, ze jeho odmitnutim se opo-
nent automaticky zaradi do opacné skupiny.
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Priloha €. 2 - obrazky s nazvy spornych faulti
(rozstfihat)

Apel na strach Apel na tradice

(s e

Cerveny sled’ Fale$né dilema

) i

Slamény panak Ukvapené zobecnéni

Y

S vl

s

Sikma plocha Spolecensky apel

b - m

Utok na osobu Hodnotici vyrok
r“ i{i -qh{?ﬂ.:\\l
b QY
Qi)
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Priloha €. 3

(rozstfihat)

Téma

Argumentacni faul

Skola by neméla za¢inat diive
nez v 9:00 hodin rano.

Ukvapené zobecnéni

Zmeéna klimatu neni zplsobena
lidmi.

Cerveny sled

Skolni dochazka by méla byt
dobrovolna.

Spolecensky apel

Cervena versus zelena jablka.

Sikma plocha

Pravo vlastnit zbran.

Apel na strach

Zivot ve mésté je lepsi nez
na venkove.

Slamény panak

Alkohol a cigarety by mély byt
prodavany i osobam mladsim
18 let.

Hodnotici vyrok
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Letak pro ucastniky

ARGUMENTACNI FAULY (nebo klamy) jsou takova tvrzeni, jejichz hlavnim cilem je porazit oponenta
v debaté, bez ohledu na pravdivost nebo logiku pfedkladanych argumentd. Podstatou argumentac-
niho faulu je obvykle rafinované poruseni pravidel logického uvazovani, jednani na zakladé emoci
misto rozumu, pfipadné oboji. Pokud jsou pouzivany zamérné a védomé, byvaji oblibenou soucasti
argumentace propagandistll a manipulator(, ale Casto je pouzivame nevédomé vsichni, kdyz hajime
svlj nazor a nedavame si dost pozor. Pak je nazyvame argumentacnimi omyly.

Priklady argumentacnich fault:

Apel na strach
Mluvci se snazi ziskat podporu pro sv(j argument tvrzenim, které vyvolava strach z alternativy.
Priklad: ,Dej mi tu mapu, nebo se ztratime!”

Cerveny sled

U¢elem tohoto argumenta&niho faulu je odvést pozornost k jinému, nesouvisejicimu tématu. Nazev
byl inspirovan pfibéhem, v némz uzeny sled tazeny loveckym revirem umoznil pfesmérovani ps(
na faleSnou stopu.

Priklad: ,Nechdpu, proc ochrdnciim pfirody vadi novd pfehrada, protoZe az bude postavena, spousta sta-
vebnich délnikd a jejich rodin ziskd slusné Zivobyti.

Slamény panak

Nahrazeni argumentu oponenta novym, zkreslenym nebo prehnanym tvrzenim. Druha strana pred-
stira, ze reaguje na vas argument, ale ve skute¢nosti ho tla¢i do absurdni pozice, kterou vy neobha-
jujete.

Ptiklad: ,Rikdte, Ze Izrael by mél zastavit vystavbu novych osad na Zdpadnim bfehu Jorddnu. TakZe tvrdi-
te, Ze Izrael nemd prdvo byt ndrodnim stdtem?”

Sikma plocha

Postup, kdy je skute¢nost A prezentovana jako pocatek posloupnosti udalosti B,C, D, ...a kdy z argu-
mentu vyplyva,ze A implikuje D.Jedna se o pokus vyvolat strach z dané posloupnosti,aniz by doty¢na
osoba predlozila dikazy prokazujici nezbytnou souvislost mezi udalostmi.

Ptiklad: ,Pokud nechdme psy volné pobihat v parcich, budou je lidé brdt bez kosSikii do autobust a brzy
i do letadel, a to uZ je jen kriicek k tomu, aby pokousali pilota a zpisobili

leteckou katastrofu.”

Spolecensky apel

Obhajuje tvrzeni tim, Ze s nim ostatni, vétSina nebo vSichni souhlasi, nebo véfi, ze je pravdivé.
Skuteénost, Ze tvrzeni je dobfe zndmé, nema na jeho spravnost zadny podstatny vliv. Casto se tento
faul odvolava na to, co tvrdi vSichni. Pfedevsim chybi dlikaz, ze to Fikaji vSichni,a i kdyz to fikaji vSich-
ni, neni to dikaz, ze je to pravda.

Priklad: ,Bdh existuje, to vi kaZdy.
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Ukvapené zobecnéni

Vyvozovani obecnych zavérd a pfedpokladl na zakladé velmi malého a omezeného souboru zku3e-
nosti, faktl nebo pfipadq.

Priklad: ,Ekonomové neuméji psdt deseti prsty. Jednoho jsem znal a ten si pfi tom mdlem zlomil ruce.

Apel na tradice

Faul spociva v tom, ze ¢lovek operuje s nevyslovenym predpokladem, Ze vSe, co ma kofeny v minu-
losti, je dobré nebo pravdivé; pfedpoklada také, Ze minulé dlvody pro zavedeni danych tradic jsou
stale relevantni v soucasnosti. To, Ze se néco stalo v minulosti, neznamena, Ze to bylo spravné. Takovy
argument v diskusi neobstoji; situaci je tfeba posuzovat podle aktualniho stavu véci v sou¢asném
kontextu.

Priklad: ,KdyZ to funguje uz pét let, musi to byt dobré. Pokud v tom budeme pokracovat, nic se nestane.”

Utok na osobu

Namisto argumentace protistrana hodnoti jeho pfedkladatele, napada jeho vlastnosti, vzhled, osob-
ni historii, ...

Priklad: ,Staci se podivat na tvou profilovou fotku a je mi jasné, pro¢ pldcds takové nesmysly.”

Faledné dilema

Tento faul zamérné rozdéluje problematiku na dva extrémy, aniz by pfipustil moznost neutralniho
nazoru, ale i jinych moznosti a kompromisa.

Priklad: ,Kdo mé nepodporuje, je miij nepfitel.“ (Jsou lidé, kterym je to jedno.)

Hodnotici vyrok
Spojuje zadouci vyrok s pozitivnim hodnocenim a vyvolava dojem, Ze jeho odmitnutim se oponent
automaticky zafadi do opacné skupiny.

vevs

osobni nazor)
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14 Digitalni stopa online

Témata: bezpecné online,

digitalni obcanstvi
Odporucana
Vékova kategorie: 10+
Pocet ucastnika: az 20 osob
Doba trvani aktivity: 60 minut
Metody Skoleni: pfipadova studie, diskuse, reflexe
Cile aktivity: - akceptovat skute¢nost, ze naSe online aktivity

zanechavaji stopu a vytvareji nasi identitu a online
reputaci,

- porovnat digitalni stopu rdiznych osob,

- zhodnotit svou vlastni online reputaci.

Materialy: - pracovni list pro kazdého Ucastnika,

- letak s informacemi o digitalni stopé (na nize uvedeném
odkazu),

- pocital/tablet/telefon s internetem pro kazdého ucastnika.

Kli¢ova slova: digitalni stopa, bezpetnost online, ochrana soukromi,

online reputace

1. Uvod do tématu: V kazdodennim Zivoté za sebou zanechavame stopy v li-
dech, vécech, udalostech. | v online prostoru po sobé zanechavame tuto stopu, ale
diky vlastnostem online svéta si ji neuvédomujeme tolik jako ve hmotném Zivo-
té. Komunikace s lidmi neni tak osobni, k vysledklm nasi prace a udalosti na in-
ternetu zapominame rychleji. V online prostoru proto mlzeme Castéji zapominat
na kontrolu sebe sama jako Clovéka, ale také jako obcana.

Témito slovy bychom mohli zahajit diskusi o nasi digitalni stopé na internetu.

Ueastnikdim poloZime nasledujici otazky:

Uz jste nékdy néco smazali ze svého uctu na socidlnich sitich?

Komentovali jste nékdy cizi pfispévek na socidlni siti? Pamatujete si, kde vsude
a co jste napsali?

DokdZete takovy komentdr smazat?
Slyseli jste nékdy pojem ,digitdlni stopa“? Co si pod tim predstavujete?
Jaky je podle vds rozdil mezi pasivni a aktivni digitdlni stopou?

Jakd vdm hrozi rizika, pokud se o svou digitdlni stopu nestardte? (poskozeni re-
putace, stalking - byt nékym sledovany, krddezZ identity, sharenting - nadmérné
sdileni informaci o détech rodici, krddeZ osobnich udaju atd.)
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Cilem téchto otazek je,aby si UCastnici uvédomili,ze nase nazory, komentare a dalsi osobni informa-
ce se objevuji na rlznych mistech internetu. Nikdy nebudeme je v3echny najit a spravovat. Spravou
se mysli Uprava nebo odstranéni.

2.V nasledujicim cviceni se ucastnici podivaji na digitalni stopu tfi osob. Vsem rozdame pracovni
listy, které budou muset béhem nasledujicich 20 minut vyplnit.Je nutné, aby se lektor pfed zahajenim
Skoleni seznamil i s témito tfemi priklady. Pfiklady pFispévkd (odkaz() si muze lektor upravit podle
sebe.V nasledné diskusi se Ucastnici podéli o své postfehy a zjisténi, o svij pohled na vykon hlavnich
aktérl z pfipojenych odkazl. Na zacatku diskuse najdéte odpovédi na otazky z pracovniho listu:

e Jak hlavni aktér vyuzivd svou digitdlni stopu? Pouzivd ji ucelné? Md néjaky zamér?
o Co si myslite o tomto prikladu? UvaZovali byste o nécem podobném? Proc ano, nebo proc ne?

Doplnime otazky tykajici se osobni digitalni stopy ucastnika:
e Jakou identitu si na internetu vytvdrite vy? Modelujete své nejlepsi ja“ online? = online reputace
e A co vase oblanskd stopa na internetu? Jak se projevuje?

Vyzveme ucastniky, aby se zamysleli nad svym online Zivotem a oteviené vyjadrili své postoje a na-
zory. Snazime se vytvofit davérnou atmosféru, kterou mizeme podpofit pravidlem: ,vSechny osobni
nazory a postoje, které Gc¢astnici béhem diskuse vyjadri, zlstavaji ve skupiné’, nebo ,k nazorim ostat-
nich pfistupujeme s respektem, nesoudime je“ apod. K prolomeni bariér mlze lektor na vlastnim
prikladu zhodnotit vlastni digitalni stopu a zamyslet se nad dopadem své soucasné online ¢innosti.
V dlsledku toho miZe byt pro ucastniky snazsi hodnotit svou online reputaci pfed ostatnimi.

Na zavér diskuse podékujeme ulastnikiim za jejich nazory a postoje a rozdame jim letak: Co je di-
gitalni stopa (na nize uvedeném odkazu).

Zamefuje se na reflexi provedené aktivity a jeji dopad na budouci jednani ucastnikd v online pro-
storu:

e Bylo pro vds obtizné posoudit digitdlni stopu ostatnich lidi? Méli jste dostatek informaci? Co jesté
potrebujete k tomu, abyste si mohli vytvofit objektivni ndzor?

e Bylo pro vds snadné vyhodnotit vlastni digitdlni stopu? Jste si védomi rizik spojenych se sdilenim
obsahu online?

e Jste spokojeni se svou reputaci online? Co byste zménili?
o Zménili jste po této aktivité / interakci s ostatnimi ndzor na sdileni osobnich informaci? Jak?
e Ovlivni tato aktivita vase chovdni na internetu? Jak?

- Pokud mame vice Casu, vytvofime dvojice ucastnikd (nejlépe téch, ktefi o sobé nemaji pfilis
mnoho informaci) a nechame je, aby se navzajem podivali na své Ucty na socialnich sitich.

Pak se maji pokusit:

- fici, jaké jsou podle nich zajmy jejich partnera,

- zhodnotit,zda se o svém partnerovi dozvédéli néco nového, zajimavého, Sokujiciho apod.

- Po tomto cvi€eni neni nutné provadét reflexi.Jeho cilem je upozornit na skutecnost,ze v3e, co
zverejriujeme online vytvari nasi identitu, ktera nemusi nutné odrazet realitu.

146



Zdroj: The Change You Want to See, Common Sense Education, [online]. Dostupné na: <https://
www.commonsense.org/education/digital-citizenship/lesson/the-change-you-want-to-see>

Co je to digitalni stopa (infografika): Infografika: Co je to digitdlni stopa?, Bezpene na nete, [on-
line]. Dostupné na: <https://bezpecnenanete.eset.com/sk/it-bezpecnost/infografika-co-je-to-digi-
talna-stopa/>
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Pracovni list

Jak hlavni aktér pouziva svou

Co si myslite o tomto prikladu?
UvaZovali byste o nécem

videos/583650935606364/

Link digitalni stopu? Pouziva ji X =
GZeln&? Mangjakyzamarz || Pedebnem? Procano, nebo
proc ne?
https.//www.facebook.
com/mxsabo/

https://www.instagram.com/
nataliapazicka/?hl=en

https.//www.youtube.com/
channel/UCLBaR8BmaV6HPx_
CjuaZ5xw
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15 Digitalni obranci

Témata: digitalni obcanstvi,
bezpecné online

Vékova kategorie: 10+

Pocet ucastniku: do 30 osob

Doba trvani aktivity: 90 minut (+20 minut prodlouzeni)
Metody Skoleni: cviceni, skupinova prace, diskuse, reflexe

Cile aktivity: - oznacit Skodlivy software/aplikace a uréit moznosti
online ochrany,

- odhadnout rizika spojena s vlastni online aktivitou,

- vénovat pozornost potiebé bezpetného chovani
na internetu.

Materialy: - karticky (v pfiloze), jedna sada pro kazdou skupinu,
- pracovni list (idealné vytiStény na format A3) /
flipchartovy papir, barevné tuzky/fixy.
Kli¢ova slova: bezpelnost internetu, kyberneticka bezpecnost, Skodlivy
a prospésny software/aplikace

1. Rozdélte ucastniky do skupin (idealné 2 nebo 4 ¢lenové) a kazdé skupiné roz-
dejte karticky s hrdiny. Vysvétlete obsah karti¢ek: jsou zde kladni hrdinové, ktefi
pomahaji online, a padousi, ktefi chtéji Skodit. Tito hrdinové predstavuji skutecné
aplikace nebo lidi, ktefi tyto aplikace, software, programuji. Cilem skupinové prace
je vytvorit dvojice, ve kterych je Spatna online akce v protikladu k ochrané klad-
ného hrdiny. Pokud si Ucastnici disledné preCtou popisy postav, snadno vytvori
dvojice - to pro né mize byt uzite¢né. Ukol je pomé&rné naroény, s tcastniky ko-
munikujeme v pracovnich skupinach a jemné je usmérfiujeme (pokud vidime ne-
spravné vytvorené dvojice), nebo chvalime (pokud pfifadi jednu z dvojic spravné).
Ke kontrole dvojic miZeme vyzvat jinou skupinu tak, ze skupiny jednoduse pfesu-
neme na misto, kde pracoval sousedni tym. Pfipadné mizeme skupinam predlozit
spravné feSeni a diskutovat s nimi o dvojicich, které jim nebyly jasné.Je nutné, aby
byl lektor pfedem seznamen s obsahem karticek, a byl tak pfipraven odpovédét
na vSechny otazky.

2. Vyzveme ucastniky, aby se ve skupinach vratili ke svym kartickam a vybrali si
postavu:

A. kterou potfebuji nejvic,
B. ktera je nejotravnéjsi,
C. s niz se nejcasteji setkavaji online.
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Velikost skupiny

i
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Po zodpovézeni otazek predstavi svou volbu a zddvodni ji. Hrdinlm a padouchim muizeme pfidé-
lovat body podle odpovédi jednotlivych skupin, a urcit tak jejich silu. V diskusi spole¢né hledame
priklady aplikaci, které slouzi jako kladni hrdinové.

V zavéreCné analyze zjistime reakce na zvolenou formu prace s informacemi o uzite¢ném/Skodli-
vém softwaru a aplikacich, kterymi jsme se v aktivité zabyvali prostfednictvim personifikace. Otazky
k zamysleni:

e Byla pro vds tato forma uziteCnd? Do jaké miry vdm pomohl ziskat lepSi pfedstavu o tom, jak funguje

abstraktni svét internetu?

e Kdo a proc vytvdfi tyto kladné a zdporné hrdiny?

o Jaké dalsi kladné hrdiny byste potrebovali?

e Byla pro vds prdce ve skupindch pfinosnd? Kterd &dst spolecné prdce se vdm libila nejvice?

e (o jste si diky této aktivité uvédomili?

-V druhé &asti aktivity je mozné spole¢né vybrat postavu, ktera je nejvice otravna a kterou nej-
vice potfebuji. Pfitom diskutujeme o tom, jak vyuzit hrdinovy kladné vlastnosti,nebo jak se chranit
pred jeho negativnim vlivem.

- Vytvoreni vlastniho hrdiny (20 minut)

Pro mladsi ucastniky je velmi UspéSnou aktivitou kresleni kladného online hrdiny. Rozdélime je
do dvojic nebo trojic a rozdame jim papiry na kresleni.Vysvétlime jim,Ze jejich ukolem je nakreslit
hrdinu, ktery by se hodil do jejich online Zivota. Ve skupiné si mohou praci rozdélit, povedeme je
k tomu, aby nezapomnéli na jméno, popis schopnosti hrdiny a zbrané spolu s kresbou.

N

Zdroj: Your guide to the Digital defenders, Privacy for kids!, European Digital Rights, [online].
Dostupneé na: <https://edri.org/files/privacy4kids_booklet_web.pdf>

Teoreticka vychodiska:
Skodlivy softvér a ako sa branit: <https://support.google.com/google-ads/answer/2375413?hl=sk>
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TVM: DIGITALNI
: OCHRANCI

SCHOPNOST:

Narodil se na planeté Entropia, nékde ve vzdalené
galaxii. Stejné jako viichni pfislusnici jeho druhu se
umi proménovat. Umi chranit tvoje tajemstvi pomoci
ndhodné zmény hesla.

ZBRAN:

Jeho hlavni zbrani jsou riizné ¢asti téla nabité energii,

JOHNNY NEKDO BLAZEN KOOKIE

které miize kdykoliv odhazovat a nechévat dordst.

(rozstfihat)

TYM: ZLODEJI DAT

SCHOPNOST:

Vzdy uciti rvacku. Nesndsi vsechny digitalni ochrénce,
za nejvétsiho nepfitele povazuje Nejlepsiho surfera.
Ma neukojitelnou chut na tvd tajemstvi.

ZBRAN:

Roboticka ruka

SLECNA ANONYMITA ZLODEJKA IDENTIT

- DIGITALNI
TYM: OCHRANCI

SCHOPNOST:

VIadni testy posilily jeji imunitni systém.

Ma schopnost anonymné vyuzivat socidlni sité.
Nikdo nevi, kdo vlastné je.

ZBRAN:

Zdatnd v boji nablizko.

TYM: ZLODEJI DAT

SCHOPNOST:

Vidi, co délas na internetu. Pak ti ukradne soukromé
informace. Vyddva se za tebe a snaZi se vyuZit tvé jméno,
licty na socidlnich sitich a e-mailové ticty pro nekalou
cinnost.

ZBRAN:

Alfa Virus — pouZiva jej k ziskani piistupu

do pocitacli a telefondi
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DIGITALNI
OCHRANCI

Bojuje za tvoje pravo rozhodovat o tom, co a s kym budes
sdilet. Md schopnost vytvdret soukromé a bezpecné prostredi,
kde mdizes fikat, co si myslis.

Jeho rozum.

RYBAR PHISHER

©7

ZLODEJI DAT

TYM:

SCHOPNOST:

Ma nadlidské schopnosti, nadlidskou rychlost i reflexy.
Vyuzivé svou silu, aby vkrad do tvého telefonu a lovil tvé
tajemstvi.

ZBRAN:
Vrha elektrostatickou datovou sit, aby prekvapil
své nepidtele.

DIGITALNI
OCHRANCI

Na svém surfovém prkné se pohybuje prostorem,
hyperprostorem i kyberprostorem. Nepotfebuije jist ani
pit, Zije z premény dat na energii. Je téméF neznicitelny.

Surfové prkno.

PROSTREDNIK

TYM: ZLODEJI DAT

SCHOPNOST:

Ma mystickou schopnost narusovat tvoje online aktivity.
DokéZe se vyddvat za oprdvnénou osobu, aby vzapéti napadl
tvou komunikaci, cetl si tvoje zprvy a dival se na tvoje fotky
avidea.

ZBRAN:
Oblek a antény.
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DIGITALNI
OCHRANCI

Bojuje za soukromi a bezpecnost. Rozddva mocné soukromé
klice ohrozenym lidem a poméha jim zabezpecit soukromé
informace na internetu.

Prilba — pouziva ji k tomu, aby ji z oci Slehaly energetické
paprsky. Dokédze prefezat nebezpecnou sit Rybare Phishera.

PASERAK DAT

&

%

TVYM: ZLODEJI DAT

SCHOPNOST:

Je neuvéfitelné bohaty a ma nadlidské schopnosti.

Je neskutecné flexibilni a disponuje nadlidskou silou. Shird
drahocenné osobni tdaje (napiiklad fotky nebo zpravy)

a prodavd je na cerném trhu.

ZBRAN:

V kuftiku ma nejriznéjsi zbrané.

Pracovni list (rozsireni aktivity)

JMENO

SCHOPNOST

ZBRAN

HLAVNI HESLO
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Témata

@/,/ ~)))

Vékova kategorie
(D@
N\
15+

Velikost skupiny
a!no

tml

()

45 Minut

16 Vyhledavani

Témata: medialni gramotnost,
digitalni obcanstvi

Vékova kategorie: 15+

Pocet ucastniku: az 20 osob

Doba trvani aktivity: 45 minut

Metoda vzdélavani: skupinova prace, diskuse, reflexe

Cile aktivity: - vyhledavat informace na internetu pomoci spravné
zadanych klicovych slov,

- pojmenovat zpUsoby, jakymi se spoleCnosti prezentuji

na internetu,

- posoudit divéryhodnost informaci, se kterymi pracujeme,
- vysvetlit vyhody a nevyhody pouzivani internetovych
vyhledavacq,
- popsat, jak funguje webovy prohlizec.
Materialy: seznam firem k vyhledavani, pfistup k internetu, pocitac/

notebook/tablet pro kazdou skupinu, psaci potieby,
flipchart a fixy pro zavére¢né shrnuti

Kli¢ova slova: internetovy vyhledavac, verejna kontrola, divéryhodnost
informaci

1. Pfedstavte si situaci, kdy jste pred 20-25 lety dostali za ukol napsat praci
o modernich déjinach Indie. Nemate pfipojeni k internetu nebo neexistuji interne-
tové vyhledavace a na internetu najdete jen nékolik aktualnich informaci o sou-
¢asné Indii.Jedina sou¢asna kniha v knihovné je plj¢ena a ta, kterou mate, je z 50.
let. Jedna se o realnou situaci, které studenti v tomto obdobi Celili. Jak byste tento
ukol splnili?

Tuto otazku muzete uastnikdim polozit jako Uvod do tématu. Poté jim polozime
dalSi otazku: Jak byste vyresili dany tkol v soulasnosti? Kde a jak byste hledali infor-
mace?

2. Nyni mame dostatek informaci. Nejjednodussi zplsob, jak je najit, je zadat
klicova slova do internetovych vyhledavacl. Informace, ke kterym se dostaneme
jako k prvnim, vSak nemusi byt pravdivé. Lze je pfizplsobit potfebam toho, kdo
informace na internet umistil. Proto je dllezité védét, jaké informace potiebujeme
pfi zadavani klicovych slov ziskat. Rozdélime tGc¢astniky do skupin po 2-3 ¢lenech
a pripravime vhodné prostiedi pro praci. Pfedlozime jim ukol, na jehoZ splnéni
maji 30 minut.
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Vyberte jednu spolecnost ze seznamu (nebo ji vybere lektor) a najdéte o ni na internetu co nejvice
informaci:

1. Jak se dotcend spolecnost prezentuje na socidlnich sitich? VyuZivd sluzeb influencerii? (Nemame pfi-
tom zajem o konkrétni informace, ale spiSe rozsah informaci, ke nimz se mizeme dopracovat.)

2. Jaké kritice Celi spolecnost ze strany verejnosti? Dozvime se také nepfilis lichotivé informace o spolec-
nosti, nedostatky vyrobki/sluZeb a to, jak spolecnost reaguje na kritiku verejnosti?

Ucastnici predstavi vysledky své skupinové prace v zavére¢né diskusi.

V ramci zavéreCné analyzy aktivity se nejprve zamyslime nad praci ve skupinach. Zjistujeme, jak
Ucastnici spolupracovali, zda jsou spokojeni s vysledkem prace atd. Poté vyzveme Ucastniky, aby se
s ostatnimi podélili o informace, ke kterym dospéli, nebo aby se podélili o nejzajimavéjsi zjisténi
a odpovédéli na otazky polozené v ramci cvi¢eni. U¢astnici mohou popsat pouZity postup, obtize pfi
plnéni Ukolu, nebo to, co by jim pomohlo zlepsit vysledek.V zavérecné reflexi se zaméFfime na vysvét-
leni pojmu ,vyhledavac® a zplsob jeho fungovani.

Otazky:

e Jaké vyhleddvace a klicovd slova jste pouZili? Proc?

e Proc si myslite, Ze vznikly internetové vyhleddvacle?

Jak vyhleddvac funguje?

Jaké informace se vdm zobrazily jako prvni? Co myslite, prol?
e Byly zjisténé informace pravdivé?

Tipy spoleénosti: Coca-Cola, iPhone, Nescafé, Adidas, McDonald's, Skoda Auto, ...
Verejna kontrola (kontroverzni témata): recyklace odpadu, udrzitelnost, podpora sportu/vzdélavani,...

dou ziskané informace dosti podobné a budou se opakovat, ale zaroven je bude mozné porovnat.

- Lektor si mlze vybrat jednu spole¢nost - stejnou pro vSechny skupiny. V tomto pripadé bu-
L\la zaveér je vhodné vést diskusi o ziskanych informacich.

Zdroj: KUDRNA, D., PERICHTA, M. V DIGITALNIM SVETE: VYHLEDAVACE,JSNS.CZ,03/2021. Dostupné
na: <https://www.jsns.cz/nove-aktivity/v-digitalnim-svete-vyhledavace/aktivita_v-digitalnim-
svetevyhledavace_01_otazky-a-odpovedi.pdf>
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Podklady pro lektora/ucastniky

Internetovy vyhledavac je sluzba, ktera nam umozniuje pracovat s internetem a vyhledavat infor-
mace tak, jak ji dnes bézné zname. Drive si lidé museli pamatovat presné adresy webovych stranek,
protoze neexistoval zadny nastroj, ktery by jim umoznil vyhledavat nebo prochazet jednotlivé webo-
vé stranky postupné. Webovych stranek viak pfibyvalo, a tento zplsob prohlizeni internetu se rychle
stal nepouzitelnym. Internetové vyhledavace byly tedy vytvoreny predevsim proto, aby zefektivni-
ly a zjednodusily vyhledavani na internetu. Jako uzivatelé zadavame do vyhledavacud kliCova slova
a vraci se nam vysledky, které systém vyhledavace vyhodnotil jako nejrelevantné;si.

Jak vyhledavac funguje?

Vysledky vyhledavani jsou fazeny podle algoritm0 a kazdy vidi pro stejna kli¢cova slova jiné vy-
sledky. To je zplsobeno vyhledavacim algoritmem, ktery se snazi pfizplsobit vysledky vyhledavani
osobé, ktera polozila otazku. To ma dva davody:

- diky nim je internet pro uzivatele atraktivnéjsi, protoze je snazsi najit to, co potfebujeme;
- jde o zisk. Velka ¢ast pfijm0 internetovych spolecnosti pochazi z reklamy, ktera je stejné jako
vysledky vyhledavani personalizovana = $ita na miru.

Cim lépe nam vyhledava¢ nabizi relevantni obsah, tim vice ¢asu strdvime na internetu. To také
dava internetovym spole¢nostem vétsi prostor pro reklamu.

Jak zpfesnit vyhledavani?

Cim piesnéji je otazka polozena, tim relevantnéj$i odpovéd miize vyhledava¢ ziskat. Jednoslovna
hesla nemusi byt dostatecna, proto je tfeba ve vyhledavani zadat mnohem vice vyraz(l a pravidel,
aby se zuzilo portfolio odpovédi a odfiltrovaly ty méné relevantni. Tato slozitéjsi zadani se ve vy-
hledavacich vytvareji pomoci spravné syntaxe (skladby) vyhledavani a operator(. Timto zplsobem
muUzeme ulohu zpfesnit pfidanim dalSich kli¢ovych slov (operator AND), vybérem nékterych z nich
(operator OR), nebo napfiklad vyloucenim stranek podle urcitych pravidel. Je také mozné omezit
odpoved na konkrétni typ souboru, umisténi textu, umisténi v konkrétni adrese URL, nebo dale urcit,
zda se klicové slovo vyskytuje v metadatech nebo zda se prvek vyskytuje v uréitém rozsahu. Kromé
syntaxe a operatorl je mozné omezit vyhledavani pfimo v nastaveni vyhledavani na urcity jazyk
nebo ¢asové obdobi.
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17 Hon na carodéjnice

Témata: kritické mysleni,
medialni gramotnost

ékova k rie: 10+ i
Vékova kategorie 0 Vékova kategorie

Pocet ucastnikui: az 20 osob
Doba trvani aktivity: 40 minut @
Metody $koleni: hrani roli, reflexe =
Cile aktivity: - akceptovat existenci rliznych nazor( a informaci, 10+
- v8imat si riznych uhld pohledl na urcitou skutecnost/jev, Velikost skupiny
- pripustit vliv autority na polarizaci spole¢nosti, .ii&.
- analyzovat vlastni motivy a myslenkové pochody pfi tio'
plnéni dkolu, '
- zhodnotit své vlastni schopnosti uvazovani, az 20 osob
- v8imat si manipulaci a argumentacnich fauld v debaté. T
Materialy: listecky s roli ,ob¢ana“ pro kazdého Gcastnika (pokud ()
nemame pfipravené listecky, mGzeme kazdému ucastnikovi
roli poSeptat) @
Kli¢ova slova: kritické mysleni, argumentace, argumentacni fauly,
manipulace, polarizace spole¢nosti 40 Minut

Ucastnici sedi v kruhu, aby na sebe vidéli a mohli spolu komunikovat.

Do Cinnosti je vtahneme kratkym motiva¢nim pFibéhem: ,Predstavte si si-
tuaci, Ze jsme se ocitli v 17. stoleti. Zijeme ve mésté, kde se nachdzi rizni lidé.
Nékteri se znaji [épe, jini hife. Tato doba je také zndmd tim, Ze kromé obycejnych
poctivych lidi jsou mezi ndmi i carodéjnice. Na prvni pohled jsou nendpadné, ale
jsou mezi ndmi."

3. Vysvétlime, ze kazdému z nich bude pfidélena role ob¢ana nebo ¢arodéjnice.
Pokud se nékdo chysta hrat roli ¢arodéjnice, musi to skryvat a nepfiznat se
k tomu skupiné. Bude se snazit presvédcit ostatni, ze i on je obCanem.

4. Kazdému z ucastnik( pfifadte roli. Pfestoze byli Ucastnici informovani, Ze
mohou byt obanem nebo ¢arodéjnici, pfidélime kazdému G&astnikovi tajné
roli ,ob¢ana“ (roli mGzeme ucastnikim poseptat, mohou si ji nahodné vylo-
sovat z karticek, na kterych je role nakreslena nebo napsana).

5. Vysvétlete jim, Ze si nemohou navzajem ukazovat listky s pridélenou roli
a problém mohou vyfesit pouze vzajemnou komunikaci a argumentaci.
V zavislosti na ¢asovych moznostech a poctu Ucastnikd mizeme urcit dobu
na splnéni ukolu (10-20 minut).

-
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6. Milzeme, ale nemusime byt schopni fici, kolik ¢arodéjnic je ve skupiné (kolik ucastnikl ma
pridélenou roli ¢arodéjnice). Pocet nahlasenych ¢arodéjnic by mél byt nizsi nez pocet ob&and.

7. Vyzveme ucastniky, aby vytvofili co nejvétsi skupiny (ale nejméné se tfemi obcany), ve kterych
nebudou ¢arodéjnice. Podle slozeni skupiny a ¢asovych moznostech mizeme ucastniky poza-
dat, aby hned na za¢atku (nebo v pribéhu) aktivity vytvofili jednu skupinu bez ¢arodéjnic.

8. Po vytvoreni skupiny (skupin) vyzveme ucastniky, aby odhalili ,¢arodéjnice”. ProtoZe jsme niko-
mu roli ¢arodéjnice nepfidélili, nikdo se neozve.
9. Provedeme zavéreCnou analyzu aktivity ve dvou urovnich:
- kritické mysleni - schopnost porozumét informacim a vyhodnotit je, argumentovat, vSimat
si manipulaci,
- tolerance/nesnasenlivost a vylouéeni urcitych osob ve spole¢nosti — zddrazrfiovani rozdill
ve prospéch napadené skupiny. Nize jsou uvedeny otazky k zamysleni.
Vysvétlete pojmy kritické mySleni, manipulace, argumentace a argumentacni fauly (mGzeme uvést
priklady z aktivity). Uzite¢nou pomuckou je také slovni¢ek pojmi v pfiru¢ce (Ne)bezpelné v siti.
| kdyz pfi aktivité nebyly pfidéleny zadné negativni role, mize v jejim prlbéhu nastat situace,
ktera by mohla ucastnikovi zplsobit nepfijemné pocity. Dojde napfiklad ke slovnim utokdm nebo
narazkam na fyzické nedostatky (vzhled, zpusob vyjadfovani) nebo na nabozenstvi €i viru Gucastnika
ve snaze usvédcit ho z role ¢arodéjnice. Je dllezité sledovat pribéh aktivity a interakci mezi ucast-
niky a zasahnout, pokud se situace vyhroti.V ramci reflexe si také v§imame reakci ucastnik(, aby se
negativni role, ktera nebyla nikomu pfisouzena, na nikoho ,nepfilepila’.

e Jak jste spokojeni s vysledkem reseni?

e Jak jste postupovali pfi hleddni feSeni? (role ve skupiné)

e Jak jste se citili, kdyzZ jste byli ve velké skupiné (skupiné obcandi)?

e Jak jste se citili, kdyZ vds lidé nechtéli zaradit do néjaké skupiny obcant a povaZovali vds za Carodéj-
nici?

e Jak jste reagovali, kdyZ jste byli oznaceni za Earodéjnici? Zacali jste se brdnit? Utocit na nékoho jiné-
ho?

e Na zdkladé Ceho jste posoudili, zda je nékdo carodéjnice, nebo ne (informace, tvrzeni)?

e Jaké argumenty jste pouZil na obhajobu svého vlastniho obcanského postoje?

e Jaké argumenty jste nejcastéji slyseli od druhych, abyste obhdjili svij vlastni postoj?

e Prol jste si mysleli, Ze jsou ve skupiné Carodéjnice?

e Koho spolecnost muze oznacit za ,Carodéjnici” (Stvanou zvér) v redlném Zivoté? (politici, skupiny, ne-
vlddni organizace, mensiny atd.)

e (o nebo kdo v redlném Zivoté podporuje predstavu, Ze existuji ,Carodéjnice*? Co je k tomu vede?

e Zmeénili byste v budoucnu néco na svém chovdni (postoji), kdyZz vdm nékdo néco fekne o néjaké osobé?
o (o muzete udélat a co je dobré védét v podobnych Zivotnich situacich?

o (o si z této aktivity odndsite? Co jste si uvédomili?
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Piibéh k aktivité:

Tato aktivita je inspirovana neznamym stfedoSkolskym ucitelem, ktery podobnou aktivitu pouzil
pfi vyuce o Carodéjnickych procesech v Salemu. Salemské ¢arodéjnické procesy byly sérii vyslechi
a stihani osob obvinénych z ¢arodéjnictvi v kolonii Massachusetts v obdobi od Unora 1692 do kvétna
1693. Obvinéno bylo vice nez 200 osob, z nichz 19 bylo shledano vinnymi a popraveno obésenim
(14 Zen a 5 muzd). Jeden dalsi muz byl béhem procesu umucen k smrti za to, ze odmitl prosit o odpus-
téni, a nejméné pét lidi zemrelo ve vézeni. Byl to nejkrutéjSi hon na ¢arodéjnice v déjinach Spojenych
statd.

Salemské Carodéjnické procesy jsou jednim z nejznaméjSich pfipadd masové hysterie v kolonialni
Americe. V politické rétorice a popularni literatufe se tento skute¢ny pfibéh pouziva jako varovny
pfiklad nebezpecli nabozenského extremismu a faleSnych obvinéni.

Ackoli se nam to zda jako prezitek stfedoveéku, odsuzovani a podezirani z Carodéjnictvi se i ve vyspé-
Llych zemich udrzelo velmi dlouho.V Evropé byla posledni poprava ¢arodéjnice vykonana v roce 1782.

- Na zacatku hry mdzeme jako motivacni pfibéh pouzit jinou situaci / vychovné téma (napfiklad:
lidé a mimozems3tané, obyvatelé mésta a mafie atd.).

- U&astnikaim lze také pridélit jednotlivé role, v nichz mohou b&hem aktivity vystupovat (napf.
rolnik, obchodnik, hostinsky, knéz atd.). Tato moznost vyzaduje vice ¢asu na realizaci aktivit i na re-
flexi.

- Aktivitu lze rozdélit na kola. Skupina vybere v kazdém kole jednoho Ucastnika, o kterém se
vétSina domniva, ze je Carodéjnice. Tento ucastnik odhali svou identitu a dale se do diskuse neza-
pojuje, pouze sleduje hru. Ostatni U¢astnici pokracuji, dokud nezjisti, ze jsou vSichni ob&any, nebo
dokud se vSichni navzajem nenazvou ¢arodéjnicemi.

.

Zdroj: WIKIPEDIE. Salemské Carodéjnické procesy. [online]. Dostupné na: <https://en.wikipedia.org/
wiki/Salem_witch_trials>

WIKIPEDIE. Salemské carodejnice. [online]. Dostupné na: <https://sk.wikipedia.org/wiki/Salemské_
Carodejnice>
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Vékova kategorie
(@
()
15+

Velikost skupiny
®
o ®
i
az 20 osob
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18 Jiny uhel pohledu

Témata: medialni gramotnost,
kritické mysleni

Vékova kategorie: 15+

Pocet ucastnikii: az 20 osob

Doba trvani aktivity: 45 minut

Metody Skoleni: skupinova prace, diskuse

Cile aktivity: - identifikovat rozdily a podobnosti medialnich pfibéhl

v tisténych médiich,
- zaujmout jiny nazor na urcitou udalost nebo proces,
- obhajit dGvody pro vybér medialniho pfispévku skupiny,
- porovnavat obsah ¢lank(l z hlediska nestrannosti,
ddveéryhodnosti.
Materialy: vybrana tisténa média, poznamkovy papir, psaci potreby,
pracovni list
Klic¢ova slova: pfispévek do médii, tisténa média

Pfiprava pred aktivitou:

Pokud budeme mit moznost, pozadame ucastniky, aby si na aktivitu pfinesli tis-
téné médium (jakékoliv noviny/¢asopisy, pfipadné konkrétni typy - dle zadani lek-
tora). Pokud lektor nekomunikuje s t¢astniky pfedem, je nutné, aby si média zajistil
sam. Pocet médii zavisi na poctu Ucastnik a vytvorenych skupin.V jedné skupiné
by nemélo byt vice nez pét u¢astnik(l a kazda skupina bude pracovat se tiemi tis-
kovinami. Zajistime vybér médii, aby utastnici mohli porovnat zvefejnéné medialni
clanky.

Medialni pFispévek

Informace, kterou uverejni néjaké médium, se v okamziku uverejnéni stdvd medidl-
nim prispévkem. Nékterd média si ddvaji velky pozor na to, co publikuji a vynaklddaji
velké usili, aby méla ovéfené informace a divéryhodné zdroje. Jind média se soustredf
na pravdivost informaci jiZ méné a vérohodnost zdrojii a sleduji pfevdzné své zdjmy
(ekonomickeé, politické, osobni). U médii, jako jsou socidlni sité, je kontrola vzniku a si-
feni pfispévki minimdlni.

1. U&astnici budou do tématu vtazeni pfettenim zajimavé zpravy nebo titulki
z novin. Poté se jich zeptame, zda je zprava zaujala a proC. Nasledujici aktivita pfi-
nese podobné otazky a zamysleni.
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2. Rozdélte ucastniky do skupin (maximalné pét ¢lenl na skupinu). Kazdé skupiné dejte tfi tisténa
média a pracovni list. Vyzvéte ucastniky, aby si prohlédli zvefejnéné medialni ¢lanky v tiskovinach
a porovnali jejich obsah. Tento pracovni list jim ma pomoci a upozornit na to, na co je tfeba si davat
pozor v médiich. Skupiny maji na splnéni tohoto Ukolu 30 minut a mohou si délat poznamky. V pra-
béhu zadavani pokynl mizZeme vysvétlit pouzité pojmy, napr pfispévek médii, média, zplisoby déleni
médii.

3. Po skonceni plnéni ukolt skupiny prezentuji sva zjisténi v moderované diskusi.

Diskutuje se o otazkach z pracovniho listu. Pokusime se vytvofit atmosféru, ktera u¢astnikim poma-
Ze otevrit se a mluvit pfed ostatnimi (napf. uspofadat mistnost, pfipravit ¢aj, vybrat fe¢nika, ocenite
jakékoli odpovédi atd.). Cast reflexe mlZe byt vénovana také skupinové praci.

- Lektorovi mlZe pomoci, pokud si v ramci pfipravy udéla prehled o aktualnich tématech, uda-
lostech, o kterych se piSe a které rezonuji ve spoleCnosti.

- Cas pridéleny aktivité zavisi na po¢tu U¢astnik(i a po¢tu médii, se kterymi skupiny pracuiji.

- Alternativni moznosti je, Ze lektor pfedem vybere konkrétni medialni ¢lanky z rdznych médii,
okopiruje je a rozda skupinam. Skupiny tak pracuji se stejnymi materialy a aktivita je pristupnéjsi
vétSimu poctu ucastnikd. Tato alternativa je vhodna i pro mladsi vékové skupiny ucastnik( (10+).
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Pracovni list

Obsahuji tato média zpravy popisujici stejné nebo podobné udalosti (prezidentské volby, po-
vodné, nehody, kradeze v bankach atd.)?

Jak se tyto zpravy lisi (jazyk, forma prezentace udalosti, fakta)?

V Cem jsou si podobné (jazyk, forma prezentace, fakta)?

PUsobi na vas podobné zpravy stejnym dojmem?

Sdéluji vam podobné zpravy stejné informace?

Co vas na této aktivité v médiich zaujalo?

Které z nich byste uprednostnili? / Které byste si koupili? A proc?

Na zakladé obsahu medialnich zprav se pokuste urcit ucel daného zpravodajského média.
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19 Kupuji to, co mi
influenceri nabizeji?

>
§

Témata: digitalni obcanstvi,
kritické mysleni, medialni gramotnost

Vékova kategorie: 10+

Pocet ucastniku: az 30 osob Ve it

Doba trvani aktivity: 60 minut

Metody Skoleni: cviceni, skupinova prace, diskuse @

Cile aktivity: - diskutovat o vlivu influencerd na nakupni zvyky mladych =
lidi, 10+

- analyzovat své vlastni myslenkové pochody a motivy
jako online spotrebitel,

Velkost skupiny
oo

- rozpoznat etické prohresky v prispévku influencera, .‘!..

- sestavit seznam etickych pravidel pro influencery.

Materialy: - pocitac a projektor nebo pocita¢/mobil/tablet pro kazdou az 30 osdb
skupinu, internet, Eas
- vytistény ¢lanek (v pfilozeném odkazu) pro kazdého ®

Ucastnika, flipchartova tabule a papir, fixy.
Klicova slova: influencefi, reklama, eticky kodex influencera, online
spotfebitel, prava online spotrebitell
60 MINUT

1. Dejte ucastnikdm kopii ¢lanku a ponechte jim nékolik minut, aby si ho sami
precetli.

Clanek pro tisk: NASTISIN, LUDO., Kupujes to, ¢o ti radia influenceri. Vdaka nim
totiz viac veris znacke, SKETCHER [online]. [cit. 10.03.2021]. Dostupné na: https://
sketcher.startitup.sk/kupujes-to-co-ti-radia-influenceri-vdaka-nim-totiz-viac-ve-
ris-znacke/

Ujistime se, ze vSichni rozumi viem vyraz(im v textu. Vysvétlime vam pojmy in-
fluencer a zadavatel. S UCastniky kratce prodiskutujeme nasledujici otazky tykajici
se ¢lanku:

o Co si myslite o informacich v &ldnku?

e Jak Casto se setkdvdte s takovymi prispévky?

e VEfite influencerim?

o Koupili jste si nékdy néco na zdkladé pfispévku influencera?
Podékujeme ucastniklm za jejich nazory/postiehy.

g =5
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2. Ucastniky rozdélime do pracovnich skupin po 3-4 ¢lenech. Kazdy se podiva na videa v pfiloZe-
nych odkazech a odpovi na otazky ve skupiné:

Odkaz na videa:

Video 1: https://youtu.be/2NU8FPwly_A

Video 2: https://youtu.be/16IKvR1iu3U

Video 3: https://youtu.be/tSblvp58FBI

Otazky:

Nechali byste se ovlivnit videem, které jste vidéli?

Jak podle vds ovliviiuje influencer a video mladé lidi?

Vidite ve zplisobu prezentace vyrobki néjaky eticky problém?

Kdo by mél tuto oblast requlovat? Provozovatelé socidlnich siti, stdty, nebo néjaké kontrolni orgdny?
V zavislosti na pridéleném Casu si vybereme jednu z moznosti:
- skupiny zhlédnou vSechna tfi videa (celkem pfiblizné 25 minut),

- prifadte kazdé skupiné jedno konkrétni video (tak bude mozné porovnat odpovédi, ale zaroven
néktefi ucastnici nebudou tusit, o ¢em se mluvi),

- kazda skupina zhlédne pouze jedno nebo dvé videa vybrana lektorem (¢asové nejvhodnéjsi).

Ve skupinové diskusi se Ucastnici podéli o své odpovédi na otazky s ostatnimi. Kazdy je, nebo muze
byt online spotiebitelem. Vyzveme je, aby odpovédéli na otazku: Co by jako spotfebitelé méli/chté-
li zjistit, pokud sleduji pfispévek influencera? Lektor zapiSe postfehy na flipchart. Pfedstavime jednu
z moznych etickych Uprav vztahu mezi zadavatelem a influencerem v podobé etického kodexu (odkaz
nize). Porovname je se zaznamenanymi nazory Ucastnik(. Zveme je, aby se zapojili do diskuse o etic-
kych influencerech.

Eticky kodex (CZ): <https://www.samoregulace.cz/kodex-influencera> <https://ferovyinfluencer.cz/>

- Aktivitu lze rozsitit o dalsi ¢ast, nebo ji pouzit jako samostatnou navazujici aktivitu:

V dalsi fazi $koleni mohou ucastnici identifikovat marketingové strategie, které znacky ¢asto po-
uzivaji pfi propagaci prostfednictvim influencerl. Nechame ucastniky Skoleni surfovat (prochazet
obsah) na uctech influencerd a hledat pfiklady marketingovych strategii. Mezi tyto strategie patfi:

- dar (poskytnuti bezplatnych produktt a sluzeb influencerovi vyménou za recenzi nebo zminku
v médiich),

- vytvareni a pfispivani obsahem na blog influencera,

- sponzorovany obsah,

- spoluvytvareni obsahu (spoluprace s influencerem pfi vytvareni obsahu, ktery se objevuje
na rdznych webovych strankach),

- zminky na socialnich sitich,

- soutéze (influencer informuje vefejnost o soutézi),

- influencer po kratkou dobu spravuje socialni sité znacky,

- slevové kody na produkt nebo sluzbu sdilené influencerem,

\_~ velvyslanci (ambasadoti) znacky.
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Kupuijes to, co ti poradi influencefi.
Diky nim totiz znacce vic diivérujes.
Ludo Nastisin, 20. DUBNA 2018
Role brandingu se v dneSnim podnikani vyviji. A at se vam to libi, nebo ne, mnoho influencert je
v tomto odvétvi silnéjsSich nez kdykoli predtim. Socialni vliv se nyni jevi jako nejucinnéjsi zplsob vy-
volat pozitivni ohlas a ziskat dlivéru ve znacku.
Jak duleziti jsou ale influencefi pro tv(j byznys? Je pravidlem, Ze pokazdé vyvolavaji kolem znacky
pouze pozitivni ohlas?

Nasimi nejvétSimi influencery jsou online pratelé a ¢lenové rodiny

Mnoho influencer( pfiSlo na scénu v dobé, kdy se zalaly rozvijet socialni sité.V roce 2009 zvefejnila
agentura Razorfish Fluent zpravu, ve které tvrdila, Ze jediny pfibéh o tvoji znacce, na kterém zalezi, je
ten, ktery si zakaznici vypravéji online. Vyzkumna spolecnost Nielsen navic zjistila, ze 92 % spotre-
biteld dlvéfuje online doporucenim pratel a rodiny vice nez jakékoli jiné formé reklamy, protoze pry
vedou k ,halo efektu”znacky.

Influencefi se stali nejlepSimi prateli spotiebiteli

Jak moc jsou spotiebitelé ovlivnéni blogery, instagrame-
ry a influencery, které nikdy nepotkali? V ¢lanku Deborah
Weinswigové pro Forbes se uvadi, ze influencefi jsou dnes
zlatymi détmi marketingové strategie. | kdyZ je lidé v real-
ném svété osobné neznaji, 92 % spotiebitelll jim duvéruje
vice nez tradi¢ni reklamé nebo podpore celebrit. Jsou tedy
influencefi na cesté stat se novymi celebritami?

Milenialové nakupuiji pod vlivem internetu

Pokud jsou vasi cilovou skupinou tzv. ,milenialové’, mate jesté vétsi diivod investovat do své stra-
tegie socialnich siti. To potvrzuje i zprava spole¢nosti Deloitte, podle niz témér polovina spotiebiteld
této generace je ovlivnéna socialnimi sitémi, zejména pokud jde o penize. V pfipadé ,nemileniald” je
to pouze 23 %, coz je vyznamny rozdil.

LB

Influencefi s prehledem porazZeji vizualni reklamu

Spole¢nost Tap provedla studii efektivity prodeje, ktera
ukazala, ze kdyz vanilkovo-mandlové mléko propagovali fit-
ness a food influencefi, vygenerovala 18krat vyssi prodeje
nez vizualni reklama. Vzhledem k narlstu pouzivani sluzeb
Ad Block se neni ¢emu divit. Studie také ukazala,Ze obycejny
blog je schopen v horizontu 12 mésicl dosahnout 11nasob-
né navratnosti investic ve srovnani s vizualni reklamou.

165



= "] Influencer zaméreny na produkt miiZze poskodit tvou znacku

Musite vSak také myslet na to, kdy uz vam influencefi ne-
"“;E"E"”“ pomohou,ale spise uskodi vasi znacce.V Casopise Marketing
Science predstavili experiment,ve kterém analyzovali téméf
400 marketingovych kampani propagujicich 192 kosmetic-

arne B3

el

BENUBY N kych zna¢ek na komunitni platformé vJiZni Koreji.Zajimavym
- = vysledkem bylo, Zze ackoli se jim podafilo vyvolat rozruch
Vidkeo Choas-prormation mdbe byt

e SRR u | kolem konkrétnich produkti, které byly propagovany, za-

Lo irych maddch . rv r r ’ v r "4 v
D T T ——d znamenali sniZeni Ustnich sdéleni o zna&ce obecné. Pokud
tedy chcete propagovat znacku jako celek, posilani jednotlivych produkt( influencerdm nemusi byt
tou spravnou cestou.

KfiZova propagace videi miize byt budoucnosti marketingu influencerti na socialnich sitich

Jaka je budoucnost influencerského marketingu na socialnich sitich a jak jej maze$ vyuZzit pro svou
znacku a podnikani? Néktefi odbornici tvrdi, ze vztah mezi znackami a marketingem SMI bude slab-
nout. Pravdépodobnéjsi viak je, ze se bude jen vyvijet. Podle ¢lanku Christiny Newberryové ze spo-
le¢nosti Hootsuite neni jednim z nejefektivnéjSich zpUsob, jak zvysit dhvéryhodnost své znacky, jen
pozvat influencery, aby o vas psali. Dvojnasobné ucinné;jsi je, pokud jsou soucasti obsahu znacky
na vasi vlastni strance na socidlnich sitich. A pokud je to video obsah,tim lépe.Je ¢as premyslet o kfi-
Zové propagaci.

Zdroj: virgin.com

Materialy pro lektora/ucastniky:

Zadavatel = agentura nebo klient

Influencer = uzivatel internetu, ktery vyuziva svého vlivu; podili se na komunika¢ni ¢innosti zadava-
tele za penézni nebo nepenézni odménu

Princip etického kodexu:

Pokud mezi influencerem a zadavatelem existuje placené nebo bartrova (nepenézni, vyménna) ob-
chodni spoluprace, je influencer povinen zahrnout informace o obchodni spolupraci do obsahu vytvo-
feného pro tyto ucely, a to bud textem, nebo slovné (pisemné nebo Ustné).

Influencer mlZe za propagaci zboZi a sluZzeb obdrzet penize nebo odménu/sluzbu jiné povahy, napf.
ve formé platby za cestu a ubytovani na akci, o které bude informovat dohodnutym zplsobem, moz-
nost ponechat si testované vyrobky, nebo bezplatné vyuzivat vyrobky a sluzby. To vie vSak napliuje
znaky placené obchodni spoluprace a zavazuje influencera k dodrzovani pravidel etického kodexu.
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20 Letecti odbornici

Téemata: kritické mysleni

Vékova kategorie: 15+

Pocet ucastniku: az 20 osob

Doba trvani aktivity: 45 minut

Metody Skoleni: pfipadova studie, simulace, diskuse, reflexe

Cile aktivity: - poznat vliv kognitivnich zkresleni na nase rozhodovani,

- vnimat potfebu spravné vyhodnocovat informace pfi
kazdodennim rozhodovani,

- vysvétlit klam prezivsiho a uvést priklad,

- popsat dopady omylu pfezivsiho na nas zivot,

- analyzovat vlastni schopnost vyhodnocovat informace
pfi rozhodovani,

- vSimat si rdznych uhll pohledu na urcitou skutecnost/jev.

Materialy: papir a pero pro kazdého Ucastnika, projektor a pocitac
Klic¢ova slova: kognitivni zkresleni, vyhodnocovani dat, omyl pfezivsich,
rozhodovani

Ucastnici budou do aktivity vtazeni skute¢nou udalosti z obdobi 2. svétové valky:

~Pise se rok 1943 a v Evropé zufi druhd svétova vidlka. Ztrdty americkych bombardé-
ri jsou kvili némecké protiletadlové obrané opravdu velké. Ve snaze sniZit ztrdty se
Ameriéané rozhodnou svd letadla pancéfovat. Nemohou vsak pancérovat celé letadlo,
protoZe by to bylo obtizné. Musi se tedy rozhodnout, které cdsti chrdnit a které ne.
Podivaji se tedy na bombardéry vracejici se z mise a na pocet dér v riznych Cdstech
letadla.”

Pro umocnéni atmosféry miZeme spustit video https://www.youtube.com/
watch?v=QhxzYWIfl60

Lektor by mél pred aktivitou zhlédnout video (3:20 min) a zvazit jeho pouziti.
Vezméte v Uvahu zejména vék Ucastnikd a atmosféru, kterou video vytvafi.

Nasledujici graf bude ucastnikdim promitnut pomoci projektoru. Zobrazuje rozlo-
Zeni zasahu podle mista prastrelu.

1. Zadame ukol: ,Predstavte si, ze jste americky letecky expert za druhé svétoveé
valky a vasim ukolem je ulinit rozhodnuti, které ¢asti letadla budou pancérova-
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né.” Nechte Ucastniky chvili premyslet o jejich odpové-
di. Vichni pracuji samostatné. Poté vyzveme Ucastniky, W Prastiely
aby svou odpovéd napsali na samostatny list papiru
a odevzdali jej. Pfipadné mohou na vyzvu ucitele uka-
zat svou odpovéd ostatnim a pomoci uciteli zazname-
nat odpovédi, aby je mohl vyhodnotit.

Lektor mGze také pfipravit elektronické hlasovani, na-
pfiklad prostfednictvim formulafe Google, a anonymné ]
vyhodnotit vysledky. Poté se pokusime vyvolat diskusi
mezi skupinami, které mély odliSné odpovédi. Zeptame | Motor Kabina  Kfidla Ocas
se zastupcl této skupiny, proc€ si vybrali pravé tuto ¢ast
letadla.

2. Prednasejici reaguje na diskusi: ,Mnoho lidi, véetné pfislusnikl amerického letectva, odpovédélo,
Ze kridla protoze dostavaji nejvice zasah(.Ale to je nesprdvnd odpovéd. Je dilezité si uvédomit,o Cem
mluvi graf.V ném se podivame na zasahy letadel, ktera se vratila. Zasahy do kfidel tedy nejsou fatalni,
kdyz je piloti dokazali vratit zpét. Na tuto chybu upozornil americky matematik Abraham Wald ktery si
v§iml chybného usudku koleg(. Ti zohledrfiovali pocet zasah(, pficemz se méli soustiedit se na mista
s nejmensim pocCtem zasah(, tj motory. Jsou to mista, ktera byla zasazena u letadel, jeZ se nevratila,
a proto by tato mista méla byt lépe chranéna.

Tuto chybu v Usudku nazyvame omyl prezivSiho tedy nezohlednéni informaci, které nam chybi.
Jedna se o logicky omyl zaloZeny na vétsim zviditelnéni téch, ktefi ,prezili = dokoncili urcity proces”.
Nassima Taleba (autora znamé publikace Cerna labut) je rozumnéjim piistupem podivat se na ty
neuspésné a pokusit se vyvarovat stejnych chyb. Mame tendenci vyzdvihovat a pamatovat si pouze
Uspéchy a dllezité udalosti. Jinymi slovy, soustfedime se pouze na prezivsi vzorky, a proto situaci
$patné hodnotime. Média tyto Uspéchy &asto prezentuji, a tak maji tendenci utkvét v paméti pfijem-
cl zprav. Jde v podstaté o odfiltrovani uspéSnych od nedspésnych. Informace jsou shrnuty v nasledu-
jicim videu (4:35 min): https://www.youtube.com/watch?v=Kl67-lbSBhE

Paralela feSeného prikladu se soucasnosti:

S analogii omylu prezivsiho se setkavame v mnoha situacich:

- Mnoho lidi vychazi z doporuéeni svych vzor( a tzv osvédcenych postupii s presvédéenim,ze Uspéch
je zarukou funkcnosti. Problém je,ze neberou v Uvahu jiné spolecnosti a lidi, ktefi se chovali podobné
a neuspéli.

- Podobna situace nastane, pokud se zeptame na dojmy lidi, ktefi film vidéli az do konce, a porov-
name je s odpovédmi téch, ktefi odesli v pribéhu filmu.

- Pokud se zaméfime pouze na Uspésné podnikatele, mizeme dojit k zavéru, ktery je silné ve pro-
spéch samostatné vydéle¢né Cinnosti, a ignorovat ty podnikatele, ktefi neuspéli a nikdo o nich nikdy
neslySel. Pokud by se do celkového poctu zahrnuli i nedspésni podnikatelé, zavér by nebyl tak pozi-
tivni.

-V popularnich médiich se ¢asto objevuji pfibéhy odhodlanych jedincd, ktefi dokazali prekonat
urcité prekazky a dosahnout svych cild. Ale samoziejmé neinformuji o nesrovnatelné vys$sim poctu
téch, ktefi se o totéz pokusili a neuspéli.
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Shrnuti: Nestali jen shromazdovat a intuitivné vyhodnocovat informace (data), ale je tfeba o nich
také prfemyslet a porozumét jim. Pokud neziskame informace a nepracujeme s nimi s rozumem, mQ-
Zzeme se nakonec rozhodnout Spatné, a tim bud nezvysit, snizit, nebo dokonce zcela zadusit své Sance
na uspéch. Pfemyslejme o informacich rozumné. Polozme si pfitom otazku:

o Co ndm data skutecné fikaji?

o (Co vysledky znamenaji?

e (o ndm chybi a co nevime?

e Uvazujeme o nich sprdvné? Jak se na né mizeme divat jinak?

e Kde jinde se miizeme setkat s omylem preZivsiho?

o K jakym argumentalnim faullim tento omyl vede? (stfed pozornosti — déldme si o nékom nebo o né-
cem zdvér pouze na zdkladé aspektu, které jsou vyrazné nebo v centru pozornosti; undhleny zdvér -
ucinime zdveér bez dostatecného zvdzeni vsech relevantnich a snadno dostupnych dukazii a okolnosti)

e Jaky dopad md tento omyl na nds Zivot? (Kdyz jsme vystaveni pouze pozitivnim zprdvdm, zkresluje to
nase vnimdni reality. Vliv uspéchii z bezprostredniho okoli ovliviiuje vnimdni sebe sama.)

e Ovlivnila vase vnimdni zprdva, kterd byla zaloZena na [Zi preZivsiho? Jakd a jak?
o Jak jste se béhem aktivity citili?

e Jak jste reagovali, kdyZ jste se dozvédéli spravné reseni?

e Jaké informace/udaje vdm chybély ke sprdvnému rozhodnuti?

o (o jste si béhem aktivity uvédomili?

- Aktivita mUze byt podstatné krat3i, pokud vynechame simulaci (vynechame videa, teoretickou
Cast a zkratime reflexi). To nam umoznuje zkratit aktivitu na 20 minut a nechat zpracovani aktivity
vice na samotnych Ucastnicich.

Zdroj: HANA, Lukas. Kritické mysleni - jak rozumnéji pracovat s informacemi? Manipulatori.cz [on-
line].

[cit. 10. 12. 2020]. Dostupné na: https://manipulatori.cz/kriticke-mysleni-jak-rozumnejipracovat-
-s-informacemi/

JurajVie. Preco pravdepodobne nic nedosiahnes? Youtube.com [online]. [cit. 10. 12. 2020]. Dostupné
na: <https://www.youtube.com/watch?v=KL167-lbSBhE>
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21 Dopis z budoucnosti

Témata: bezpecné online,
digitalni obcanstvi

s
R

@/,/ ~)))

. i Vékova kategorie: 10+
Vekova kategorie

Pocet ucastnik: az 20 osob
@ Doba trvani aktivity: 60 - 80 minut
= Metody Skoleni: simulace, diskuse, skupinova prace, hrani roli, reflexe
10+ Cile aktivity: - v§imat si dopadu kybersikany na Zivoty lidi,
Velikost skupiny - porozumét rliznym reakcim obéti na kybersikanu,
%39 - vnimat emocionalni prozitek obéti ublizovani,
i’!’i - zvolit vhodnou reakci pfi podpore obéti kybersikany,
Inl - pojmenovat své emoce a prozitky ostatnich v pfipadé
az 20 osob ajmy,
e - poznat moznosti, jak chranit sebe i ostatni pfi
® kyberSikanég,
- vysvétlit zpUsoby, jak pomoci/podpofit obét v situaci,
@ kdy se diva na kybersikanu,
- analyzovat své vlastni motivy a myslenkové pochody,
60 - 80 Minut kdyZ reaguji na kybersikanu.

Materialy: - dopis od Milana vytisknout a vlozit do obalky
(pro kazdou dvojici/trojici),
- kancelarské papiry, prazdna obalka, psaci a vytvarné
potfeby pro kazdou dvojici/trojici,
- tiStény pfibéh Milana pro lektora.
Kliéova slova: kyberSikana, obét, reakce na kybersikanu, prevence
kybersikany

Doporuceni pro vedeni aktivity:

SlySeni: - pfi aktivité pracujeme se zkuSenostmi U¢astnik(, miZzeme se dotknout
jejich nitra a mlze se stat, ze se oteviou néktera nepfijemna a bolestiva téma-
Ucastnika nez dokoncit aktivitu s ostatnimi.Je dllezité vSimat si,jak kazdy ucastnik
béhem aktivity reaguje a co se v ném odehrava. V pfipadé potfeby mu vénujeme
Cas, abychom jej vyslechli a vyjadfili podporu a pfijeti.

Duavéra a prostor - se setkame s rliznymi nazory, napady a reakcemi ucastnika,
které se nam nemusi libit. Pfesto se nesnazme vychovavat nebo nabizet sprav-

-
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na feSeni. Nechme uUcastniky, at mezi sebou polemizuji, pokusme se pochopit rizné uhly pohledu.
Svoboda vyjadrit svlj nazor je klicem k Uspésné realizaci preventivnich aktivit. Diky tomu budou
Ucastnici otevienéjsi k rozhovordim o citlivych tématech.

Atmosféra bezpeti - U¢astnici se musi pfi diskutovani a sdileni citit co nejbezpe¢néji. Vytvoime
bezpelné prostiedi stanovenim zakladnich pravidel (napf. respektovani a neodsuzovani nazor(l ostat-
nich). Vyhnéme se jakymkoli utoklim, zesmésfiovani nebo osobni kritice. Snazme se nevnaset do hry
s rolemi/simulaci vlastni Usudek lektora, misto toho pokladejme otazky, které ucastnikim umozni

vidét i jiné perspektivy.

1. S Gcastniky se posadime do kruhu, abychom jim mohli sdélit ,naléhavou a dalezitou® informaci:
Ve vasich rukou je osud ¢lovéka, proto prosim pfistupujte k ndsledujicimu tkolu velmi zodpovédné.

Dostal jsem dopis od Milana; vaseho vrstevnika, moznd ho nékdo z vds znd nebo se s nim setkal. Ale tohle
neni obycejny dopis, tenhle pfisel z budoucnosti. Osud/Biih nebo ndhoda (at uz je to cokoli) dal Milanovi
jesté jednu Sanci. Jeho posledni zdchranou miiZete byt prdvé vy. Iste posledni, kdo md jesté Sanci zabrdnit
velké katastrofé.

*Vybereme jméno, které nema zadny z ucastnik( aktivity, a vék pfiblizné stejny jako ucastnici.

PopiSeme ucastnik(im, co se stalo, a snazime se je vtahnout do simulacni hry:

Milana, chlapce z naseho mésta (Zdka nasi Skoly, tvého vrstevnika), velmi ranilo, jak se mu vysmivali jeho
kamarddi. Sdm tehdy presné nevédél, kdo presné. Milan byl obycejny kluk, priimérny pubertdk, dd se fict,
Ze nemél Zddné problémy ani konflikty snad s nikym. Byl trochu plachy, ale ne moc. Jeho kamarddi mu
nejspis zdvidéli, kdyz jim rekl, Ze je uz dlouho zamilovany do jedné divky a Ze mu fekla, at s ni jde ven. Tésil
se na to. Oni se vSak spolecné s nim zase tolik netésili. Vytvorili mu falesny profil na socidlni siti (napr.
na Facebooku), kde pomoci fotomontdZe ukdzali, jak se k divce chovd nevhodnym zplsobem a jak sebe i ji
zesmésriuje. Pridali hanlivé a vulgdrni komentdre. VSem rozeslali odkaz a nyni se na chlapce sndsi lavina
posméskd. Divka se s nim uZ rozhodné nechce setkat a radéji se pfidala na stranu téch, ktefi se celé véci
sméji.

V dopise se pise, Ze Milan je z toho tak nestastny, Ze se z toho nakonec stane jedno velké nestésti, ze
kterého nebude cesty zpét. Musite vsak jednat velmi rychle, protoZe k tomu dojde dnes vecer, za nékolik
hodin, a vy mdte jen jednu Sanci situaci zachrdnit a zabrdnit katastrofé. Milan je velmi smutny a rozzlobeny,
prestal pouzivat elektronickd média a odmitd se v tento den s kymkoli setkat nebo mluvit. Nikomu nefekl,
co se chystd udélat.

2. Po pfevypraveéni pfibéhu se ucastnikl zeptame, zda si mysli, ze se katastrofé dalo zabranit.
o Jak se ted Milan citi? (izolovany, podvedeny, vylouceny, zahanbeny)

o Co si mysli o svych prdtelich? (hnév, nendvist, ztrdta diveéry vici nim)

o Prol myslite, Ze o tom nikomu nefekl? (boji se, stydi se, nevidi smysl, nemd nikoho)

o (o byste na jeho misté potrebovali slyset a zaZit, abyste ziskali nadéji a zménili svij pohled na véc?
(napr. od kamarddd, od divky, kterd se mu libi, od rodicii)

Pokracujeme v zadani ukolu:

Vtuto chvili mdte jedinou moZnost, jak Milanovi pomoci - napsat mu dopis. Shrrite vse, co byste mu chtéli
fici, aby mél pocit, Ze mu nékdo rozumi, Ze pfi ném nékdo bude stdt, Ze nékdo vi, jak se citi / jak situaci
vyresit...
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3. Rozdeélte ucastniky do dvojic/trojic a dejte jim 15-20 minut na to, aby se dohodli a spole¢né
napsali Milanovi dopis. Po napsani mohou dopis zapecetit a oznacit jej néjakym znakem na papife
a obalce (piktogramem, pismena, slovo apod.). Poté kazda dvojice/trojice polozi své pismeno na hro-
madku na stole nebo na podlaze uprostied spole¢ného kruhu.

4. Podékujeme ucastnikim za jejich zapojeni a ochotu pomoci. Pozadame je, aby se pokusili vzit
do Milanovy situace a zamysleli se nad tim, zda by jim napsani dopisu pomohlo. Poté si ve dvojici/
trojici vyberou z hromadky jeden dopis (ne svij) a vrati se na misto, kde pracovali.

Zadani: Po precteni dopisu zhodnotte:

e Jak byste na Milanové misté dokdzali odolat takovému tlaku kybersikany? Pro¢?

e Jak jste se citil po pfecteni dopisu? (stdle z pohledu Mildna)

e Nasli jste v dopise to, co jste potfebovali, abyste zménili své rozhodnuti?

e Pokud ano, co to bylo? Co vds presvédcilo, pfimélo se zamyslet?

e Pokud ne, co vdam tam chybélo?

e (o dalsiho vds v dopise zaujalo, pfekvapilo? Co se vdm libilo?

e Bylo v dopise néco, co se vdm nelibilo nebo co by na vds naopak ptisobilo negativné? Co to bylo?

Po 10-15 minutach se vSichni vrati do kruhu a podéli se s ostatnimi o své odpovédi na otazky.
Nejzajimavéjsi odpovédi lektor zobecni a sepide je jako soubor doporuceni na pomoc obétem kyber-
Sikany. Po sepsani a prezentaci doporuceni vysvétlime ucastnikim cile aktivity a divody pro vybér
metod Skoleni (simulace a hrani roli). Podékujeme ucastniklim za jejich zapojeni a pomUzeme jim
zbavit se role Milana / osoby pfihlizejici ublizovani. Zvolime vhodnou formu ukonceni simulace.

MlZeme napfiklad uvést divod (ktery byl uveden béhem aktivity), jenz by nas (stejné jako Milana)
vedl ke zméné radikalniho feSeni problému. MlZeme popsat, co jsme jako Milan délali potom a jak
nam pomohly dopisy od ucastnik(. Pozorné sledujte atmosféru a napéti ve skupiné po skonceni ak-
tivity.

V pfipadé, Ze vnimame néjakou nevyieSenou otazku nebo pochybnosti u¢astnik(, je tfeba se zeptat
na ddvody, pocity a potfeby. Pokud hra na role / simulace vyvola v U&astnicich pfiliS mnoho emoci,
je vhodné pred zavéretnou reflexi zafadit kratkou aktivitu. Tim se usnadni vystoupeni z role (napf.
Ucastnici feknou sva jména v kruhu, nebo realizujeme kratky energizér).

e Jak vnimdte tuto aktivitu? Bylo pro vds tézké zaujmout postoj v situaci, ve které jste se ocitli? Proc?
e Zmeénila tato aktivita vds pohled na kyberSikanu? Jak na ni budete reagovat po této zkusenosti?

e MiiZete néjak zastavit Sifeni kyberSikany, nebo zmirnit jeji dopad?

o (o bylo prekdzkou, abyste konali, kdyZ jste méli pouze moznost napsat dopis?

e Bylo mozZné vyjddrit slovy, co jste potfebovali? Co byste jesté chtéli udélat, jaké kroky byste chtéli
podniknout?

e Kdyby kromé dopisu existoval jen jeden dalSi mozny krok, jaky by to byl?
e Jak se vdm libila zvolend metoda Skoleni?

e Bylo vdm béhem aktivity néco nepfijemné/prijemné? Co? Proc?

o (o jste si diky této aktivité uvédomili?
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Zdroj: Teoreticky zaklad pro vypracovani doporuceni pro obéti kybersikany:

GREGUSSOVA, M., DROBNY, M.: KYBERSIKANOVANIE.sk - metodickd prirucka [Podklady: Co by malo kazdé
dieta vediet o kybersikanovani, str. 20], © eSlovensko o.z., 2015, ISBN: 978-80-89774-00-5, dostupné
na: <zodpovedne.sk/index.php/component/jdownloads/finish/1-knihy-a-prirucky/101-prirucka-
kybersikanovanie-sk?ltemid=0>

Dopis od Milana
Tento dopis pisu proto, abych svym blizkym sdélil, proc jsem se rozhodl udélat to, co jsem
udélal. Nechci, abyste byly smutni, ale nevim, jak ddl. Pro vsechny bude jednodussi, kdyz
to ukoncim. Nechdpu, proc to ti kluci udélali. Vim, Ze jsem mezi né tak Uplné nezapadl, ale
tohle jsem od nich opravdu necekal. Nevim presné, kdo za tim vsim stoji, a uZ to ani nechci
védet. Jedno vim jisté, nijak jsem jim neublizil a nikdy bych jim nic takového neudélal.
Trvalo mi tak dlouho, nez jsem ji pozval ven. Je skvéld a ani ona si to nezaslouzila. Vim, Ze
po tomhle uz se mnou nikdy nepromluvi. Nemél jsem jim fikat, jak moc se na setkdni tésim.
Jak je mohlo napadnout vytvofit mij falesny profil na Facebooku a udélat tu pitomou
dali a bylo to od nich naprosto nechutné. Nesndsim je vsechny. Rozeslali ho pravdépodobné
do celého meésta a vsichni to vidéli. Kristyna mé odmitd vidét a jd ji to ani nedokdZu
vysvétlit. Sama nevim, jestli bych viibec mél odvahu se pred ni postavit. Radéji predstird,
Ze je ji to jedno a Ze to byl trapny vtip.
Je mi to lito, ale takhle to bude lepsi.
Milan
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Témata

¥

Vékova kategorie
(@
()
15+
Velikost skupiny
®
o ®
i
az 30 osob
Cas

()

60 Minut

22 Na obou brezich reky

Témata: kritické mysleni,
medialni gramotnost

Vékova kategorie: 15+

Pocet ucastnik: az 30 osob

Doba trvani aktivity: 60 minut

Metody Skoleni: skupinova prace, diskuse, reflexe

Cile aktivity: - vyhledat v médiich argumenty na podporu urcitého
tvrzeni,

- pouzit argumenty, které jste nasli, v debate,

- identifikovat argumentacni fauly,

- zkusit se vzit do situace nékoho jiného, kdo ma jiny nazor,

- v§imat si argument( ostatnich a reagovat na nég,

Materialy: - seznam témat pro ucastniky, pfipadné nejcasté;i
pouzivané argumenty k tématdm (pfipravi si lektor
pro vlastni potfebu),

- letak - pfirucka vysveétlujici zakladni pojmy pro
jednotlive skupiny (debata, argument, argumentace,
digitalni média / argumentacni fauly, struktura
argumentace),

- psaci potfeby, pocita¢ nebo tablet pro kazdou skupinu.
Kli¢ova slova: debata, argumentace, argumentacni fauly, digitalni média

1. Uvod do aktivity: V mnoha otazkach nepanuje nazorova shoda. | ti nejvzdéla-
néjSi odbornici mohou mit na véc jiny nazor. Vyrudstali v jiném prostFedi, byli a jsou
obklopeni jinymi lidmi, maji jinou povahu, znalosti, zajmy, priority, motivaci a cile.
V neposledni fadé pfijimaji rizné informace z rliznych zdroj, které opét individu-
alné zpracovavaji.Je proto nutné nahlizet na problémy, které se tykaji celé spolec-
nosti,z rdznych uhld pohledu a snazit se vzit do situace ostatnich.

2. Seznamime Ucastniky s aktivitou, ktera je Ceka: Ndsledujici aktivita vdam mize
nabidnout prileZitost porozumét ostatnim. Budete pracovat ve skupindch (dvojicich
nebo trojicich). Dvojice skupin si vybere jedno z 10 témat, o némz bude diskutovat.
Vyménu ndzorii na kontroverzni téma vSak ztéZuje skuteCnost, Ze si nemizete zvolit
postoj ,pro“ nebo ,proti;, ale ten vdm bude pridélen. Lektor vytvoii dvojice skupin
(skupina A a skupina B), které budou mit stejné téma, aby se po pfipravé mohly
utkat v diskusi. Skupina A zaujme stanovisko ,pro”“ a skupina B stanovisko ,proti".
Téma si bud zvoli lektor, nebo je ponechano na samotnych ucastnicich.
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3. Skupinam zadame ukol: V ndsledujicich 20 minutdch se pfipravte na debatu vybérem argumentt pro
své stanovisko. Nemélo by se vSak jednat o vase diivody, pro¢ podporujete dané stanovisko, ale o argumen-
ty, které se nejcastéji objevuji v digitdlnich médiich. Je mozné, ze ulastnici osobné zaujmou opacnou
pozici, nez jaka jim byla pfidélena. V takovém pfipadé bude formulace argumentd a jejich nasledna
hé strany, a bude o to pfinosnéjsi. Po sepsani argument(l podporujicich dané stanovisko probéhne
diskuse (argumentacni cviceni).

Pfed zahajenim prace ve skupinach zkontrolujte, zda jsou Ucastnikim jasné zakladni pojmy argu-
ment, argumentace, argumentacni faul, digitdlni média. Pokud ne, je tfeba pojmy vysvétlit, nebo ales-
pon rozdélit do skupin letdky (oddil 3.2 pfirucky (Ne)bezpecné v siti). Jedna nebo dvé skupiny (podle
poctu vytvorenych skupin) dostanou letdk o struktufe argumentu a nejtastéji pouzivanych argumen-
taCnich faulech (oddil 3.2 prlvodce (Ne)bezpeci v siti) a zadame zvlastni ukol: Béhem diskuse budete
sledovat, jaké argumenty jsou pouzivdny a zda mezi nimi nedochdzi k argumentacnim fauldm. Pfi hleddni
argumentd ve skupindch se mizete sezndmit s teorii a argumentacnimi fauly.

4. Naslednou diskusi lze vést nékolika zpUsoby:

Jeden na jednoho; ostatni sleduji diskusi (lépe se realizuje v menSi skupin€): Skupiny si ze svého
stfedu zvoli jednoho zastupce, ktery je bude zastupovat. Vybrani studenti vedou diskusi a predkla-
daji argumenty na podporu ,pfidéleného” nazoru pro, nebo proti. Na vyménu nazord maji 5 minut.

Moderovana diskuse jednotlivcl nebo skupin: U¢astnici maji vyhrazeny ¢as, béhem kterého mohou
hovofit. Kazda skupina (jeji ¢len) mluvi nejprve dvé minuty, pak kazdy jednu minutu a nakonec 30
sekund. Debatu moderuje lektor.

Lektor podle potfeby vyvolava jednu nebo druhou stranu.

Doporuceni pro fizeni aktivity: Dllezité je uméni pfipustit argumenty druhé strany a schopnost dob-
fe reagovat - ne vyhrat debatu! Zdlraznéni této myslenky je velmi dulezité pro daldi postoj ucast-
nikd k diskusim, at uz soutéznim, nebo tém v kazdodennim Zivoté. Debata je dulezita jako proces,
v némz se formuji a utvareji nazory diskutujicich a naslouchajicich, nikoli jako vysledek, v némz jedna
strana zvitézi a druha je porazena.

5. Na konci diskuse podaji skupiny povérené timto Ukolem zpétnou vazbou. Zhodnoti strukturu
pouzitych argumentd, pouzité argumentacni fauly. Mohou pridat dalsi zajimavosti, kterych si béhem
diskuse vSimli (kdo dobfe formuloval argumenty, kdo se zapojil, zda byly odpovédi vécné atd.). Pokud
to bude vhodné, lektor také ptida zpétnou vazbu nebo doporuceni, jak zlepSit argumentaci a diskusi.
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Priklady témat k diskusi:
- Zakam by mélo byt zakazano pouzivat ve $kolach mobilni telefony.

- Zaci by méli mit moznost vybrat si, co chtéji studovat, podle toho, co je bavi.
- Globalizace je dobra pro vechny.

- Koufeni v barech by mélo byt povoleno.

- Marihuana by méla byt legalizovana.

- Vegetarianstvi je nesmysL.

- Clovék nema vliv na zménu klimatu.

- Jediny zpUsob, jak se branit pfed uprchliky, je uzavfit hranice.
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25 Najdi chybu v argumentu

Vékova kategorie:
Pocet ucastnik:
Doba trvani aktivity:
Metody Skoleni:

Cile aktivity:

Materialy:

Klicova slova:

1. Uvod do tématu: Soucdsti kritického mysleni je pfijimdni a pfehodnocovdni infor-
maci, které se k ndm dostdvaji. Posuzovdni jejich pravdivosti, pfesnosti nebo objektivity
je nasim kazdodennim ukolem. Umét se sprdvné ptdt a argumentovat nam pomaha
orientovat se v zaplavé informaci. Schopnost posoudit argumenty vsak ztézuji rliz-
né manipulativni techniky ze strany druhych, nebo nase vlastni kognitivni zkres-

leni.

V dalsi aktivité se zaméfime na argumentacni fauly. Jedna se o praktiky, ktery-
mi se nas nékdo snazi zmast nebo odlakat nasi pozornost. Argumenty obsahuji
logické chyby nebo jiné manipulativni techniky. Letdk (pouzijte letak z aktivity 13
Detektivové argumentacnich faull) s typy argumentacnich faull a tfemi strategi-

Témata: kritické mysleni,
medialni gramotnost,
bezpecnost na internetu

15+

az 30 osob

40 - 60 minut

skupinova prace, diskuse, reflexe

- najit a urdit typ argumentacniho faulu a vysvétlit ho,

- rozpoznat strategie pouzivané v manipulativnich
komunikacnich technikach,

- uvést argument na podporu urcitého tvrzeni,

- v8imat si dopadu argumentacnich fauld (jejich vlivu
na nas i na ostatni),

- vyjmenovat ddvody pouzivani argumentacnich fauld,

- v8imat si rliznych zplsobl argumentace a hodnotit
vlastni argumentacni schopnosti.

- papiry, pera, flipcharty, fixy,

- vytisténé priklady argumentacnich faulli pro kazdého
ucastnika,

- letak pro kazdého ucastnika — argumentacni fauly
a strategie manipulativnich technik.

argumentace, kognitivni zkresleni, argumentacni fauly,
manipulativni techniky

emi manipulativnich technik, které rozdate ucastnikdm.
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Témata

LIPS
Iy

)

Vékova kategorie
D@
N\
15+

Velikost skupiny
o ®
o.!.o

40 - 60 Minut




2. Ucastniky rozdélime do skupin po 3-4 ¢lenech. Rozdejte jim pfiklady argumentanich faulli z p¥i-
lohy (bez feSeni). Kazda skupina mize dostat jiny pfiklad argumentacniho faulu, nebo mohou viechny
skupiny pracovat na stejnych prikladech (v zavislosti na potfebach vyuky a pfidéleném ¢asu). U¢astnici
si ve skupiné prectou uryvek, diskutuji o ném a spoleCné pracuji na téchto ukolech:

- Posudte, zda se v prikladu vyskytuji argumentacni fauly. Pokud ano, pokuste se zjistit, které to jsou.

- Navrhnéte, jak by podle vds mél vypadat sprdvny argument.

Poskytnéte ucastnikdm dostatek ¢asu na splnéni Ukoll (alespori 10 minut na kazdy pfiklad).
Pomuckou mohou byt informace z letdku.

3. Po zadani ukolu nasleduje prezentace vysledk( a spole¢na diskuse. Vybrany Clen skupiny

preCte nahlas pfiklad, pojmenuje problémy, které se v ném vyskytuji, a vysvétli, pro¢ je manipula-
tivni. Pfedlozi také navrhy, jaké lepsi argumenty mohly byt pouzity. Pokud skupiny pracuji na stejnych
prikladech, lze vysledky zaznamenat na flipchart/tabuli a porovnat je.V pfipadé potieby lektor doplni
feSeni prikladu, pomUZze spravné identifikovat argumentacni faul a zdvodni jej. MlZe také nabidnout
pfiklady vhodnych argumentl na podporu tvrzeni v pfikladu.

Pri této aktivité je nejlepsi pouzit Uryvky textl na aktualni témata, ktera mohou Ucastniky zajimat.
Prikladame vyber nékolika fiktivnich pfikladd a upozornéni na argumentacni fauly, které obsahuji.

Jak na vds prispévek (pfiklad argumentacniho faulu) pdsobil?

Setkali jste se ve svém Zivoté s podobnymi pfispévky? Kde? Jak casto?

Kdo podle vds pouZivd podobné manipulacni techniky? Prol?

K ¢emu vede/mohou vést argumentacni fauly? Jak na nds pusobi?

Zavérec¢né shrnuti: Nedostate¢né povédomi o téchto manipulativnich technikach a neuvédoméni
si toho, co/kdo na nas vplyva a jak mGzeme tyto vlivy eliminovat, ma za disledek kromé jiného i vznik
stereotyp(l a predsudkll a vytvafi se prostor pro Sifeni nenavistnych projev(, at uz vaci jednotlivciim,
nebo skupinam lidi.

- Uéastnici mohou:
- zkusit napsat (vytvofit) pfiklad s pouzitim vhodnych argument( nebo argumentacnich fauld,
- sami si vyhledejte priklady pfispévkd na internetu,
- pouzit prispévky souvisejici s diskutovanym tématem.

Zdroj: MARKOS J., GAZOVIC O., N Magazin, Kritické myslenie. Bratislava: N Press, s.r.o, fijen 2017.
[online]. Dostupne na: <https://dennikn.sk/941774/stiahnite-si-prirucku-o-kritickom-mysleni/>
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Priloha: Pfiklady argumentacnich faulli a jejich feSeni

Priklad 1: Levicova vlada se rozhodla zvysit minimalni mzdu i rodi¢ovsky pfFispévek v zemi. Zavedla
také znacna socialni stipendia, ktera umoznuji zakm z chudSich rodin plné hradit naklady na cestu
do Skoly a pracovni pomicky. Pravicova opozice na tato opatfeni reagovala takto: ,Je to jasné, premiér
je Lhdr a zlodéj, z takového ndvrhu nemuze vzejit nic dobrého! Jezdi na jachté a hraje si na milovnika lidi.
Tyto penize mohly byt vyuzity mnohem rozumnéji.”

Piiklad 2: Vlada se rozhodla zlepS$it podminky v preplnénych uprchlickych taborech. Zavedla inten-
zivni vystavbu novych zafizeni a zvysila poclet ucitell, ktefi v téchto taborech pracuji s détmi uprchli-
ka. Bulvarni tisk na tato opatieni reagoval nasledovné: ,Vlada sem zve dalsi migranty! Timto tempem
si brzy kazdy z nich pofidi nové auto a vlastni dim se zahradou jako bonus.”

Priklad 3: Na webovych strankach spole¢nosti nabizejici pochybné lékarské zakroky byl zverejnén
nasledujici text: ,Mald Sdra zvitézila nad rakovinou. Kruté zachdzeni v nemocnici ji mdlem zabilo, lékari
do ni pichali jednu jehlu za druhou, prestoZe plakala. Jeji zoufali rodice se na to uZz nemohli divat, a tak
ji vzali domdi. Obrdtili se na nds a my jsme ji zalali kaZdy den posilat energii. Také jsme ji nasadili pfisny
pust, kysané zeli a tfikrdt denné kloktala produkt, ktery proddvdme. U¢inky byly zdzraéné a dnes se krdsnd
holcicka opét usmivd. Trpite také? Trpi vasi blizci? Obratte se na nds a my vds vylélime, jako jsme pomohli
Sdre.”

Material pro prednasejiciho:

Reseni prikladu 1: Obsahuje osobni Gtok. | kdyby dotyény premiér kradl, nic to nevypovida o uZi-
tecnosti jim zavedenych opatieni. Neni také dulezité, zda jezdi na jachté. Je tfeba se vyjadrit k pod-
staté opatfeni (mohou nékomu realné pomoci? Kolika lidem a jak zasadné? za jakou cenu? bylo by
mozné témto lidem pomoci ucinnégji? jak napfiklad?), nikoliv na osobé navrhovatele.

Reseni prikladu 2: Obsahuje zavadéjici tvrzeni (vlada nikoho nepozvala, navrh se tyka uprchlikg,
ktefi jiz v zemi jsou) a zkresleni (nikdo se nezminil o autech, domech a zahradach). Spravedliva
kritika navrhu by méla smérovat k jadru opatfeni (mame na to dostatek penéz? mizeme rychle
ziskat nové ucitele, kdyz jejich pfiprava trva nékolik let? atd.) a na mozné alternativy (nebylo by
ucinnéjsi nejprve Lépe chranit spole¢né hranice a snizit tak polet nelegalnich migrantd? neméli
bychom investovat financni prostfedky predevsim do vzdélavacich kurzl a jazykové pfipravy pro
dospélé uprchliky, aby se lépe uplatnili na trhu prace a nasledné si nasli samostatné bydleni

u svych rodin? atd.).

Reseni prikladu 3: Clanek pouziva velmi emotivni jazyk (,kruté zachazeni, ,lékafi do ni $touchali,
prestoze plakala®, ,zazra¢né cinky a krasna holci¢ka®), aby pripomnél rozdil mezi Spatnou nemoc-
nici a dobrou alternativou. Problémem je také zaménovani kauzality a korelace - i kdyby se Sara
nahodou vylécila po nasazeni pUstu, zeli a kloktani, neexistuje zadny dikaz, Ze to bylo v dlisledku
téchto latek. Lé¢ba v nemocnici je zalozena na pfisnych lékaFskych standardech a vyzkumu, ktery
prokazal ucinky Lécby rdznych typl rakoviny. Jeho dopad a ucinek vyzaduje peclivé posouzeni
a zvazeni moznosti a dopad.
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24 Neni teorie jako teorie

@ w Témata: kritické mysleni,
digitalni obcanstvi, medialni gramotnost

@/,/ ‘)))

Vékova kategorie: 15+

Pocet ucastnikii: az 25 osob
Doba trvani aktivity: 120 minut
Metody Skoleni: skupinova prace, diskuse, reflexe
Vekova kategorie Cile aktivity: - identifikovat charakteristické znaky konspira¢nich teorii,

- vysvétlit zvoleny cil, cilovou skupinu a kanal Sifeni
vytvorené konspiracni teorie,

O@

15+ - porovnavat rlizné konspiracni teorie, hledat podobnosti
a rozdily,
Velikost skupiny - uplatnit typické prvky konspira¢nich teorii pfi vytvareni
.%ié. konspvi.rac‘fnl’ tef)ritve, , ) , o .
tt. ’ - vytvofit konspiracni teorii na zakladé historické nebo
' soucasné udalosti,
do 25 osob - v8imat si rGiznych pohledi na urcitou skute¢nost/jev,
Cas analyzovat vlastni motivy a myslenkové pochody pfi
® plnéni urcitého ukolu,
- pochopit, jak vznikaji konspiracni teorie a dezinformace.
@ Materialy: - flipchartové papiry, fixy, papiry, barevné papiry, samolepici
listecky, pera,
120 Minut - zafizeni pro pfehravani videa (potitag, projektor, zvukova
zafizeni atd.), pfipojeni k internetu,

- vytisténa pfiloha: Prvky konspiracni teorie,

- varianty: karti¢ky s tématy, kterymi se chceme zabyvat /
karti¢ky s nazvy socialnich siti (kde by mél byt pfispévek
zvefejnén).

Klicova slova: konspiracni teorie, konspirace, kritické mysleni, logické
chyby, manipulace

1. Aktivitu zahajime promitanim kratkého videa o znamé konspiracni teorii, na-
priklad ,Zemé je placata“ (odkaz na videa je nize)

Videa ,,Zemé je placata“: National Geographic. Flat Earth vs. Round Earth |

Explorer,Youtube.com [online]. Dostupné na: <https://www.youtube.com/watch?-

-v=06bvdFK3vVU>

Interez.Ako by to vyzeralo, keby bola ZEM PLOCHA? Youtube.com [online]. Dostupné
na: <https.//www.youtube.com/watch?v=FWWiOEFQeyY>
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N

. PokraCujeme diskusi o nasledujicich otazkach:

Jaké techniky jsou ve videich pouZity k presvédceni publika?

S jakymi konspiracnimi teoriemi jste se setkali?

Pro¢ podile vds tyto teorie vznikaji?

Jaké jsou charakteristické znaky konspiracnich teorii?

Lektor mlze odpovédi zapsat na flipchart a doplnit informace, které Gcastnici nezminili:

,Lidé maji tendenci véfit konspiracnim teoriim, protoZe jsou snadno pochopitelné a zajimavé (vZdy exis-
tuje alternativni, zavddéjici vysveétleni fungovdni svéta kolem nds). Konspiracni teorie vychdzeji z pfedpo-
kladu, Ze neexistuji ndhody, zddni klame, vsechno souvisi se vSim a cilem vseho snazeni je moc. Lidskd mysl
hledd kauzalitu za vsemi uddlostmi, i kdyZ pojem kauzality (vztah pficiny a ndsledku) neexistuje nebo vede
k nesprdvnym zdvérim (logickym chybdm). Charakteristickymi znaky konspiracnich teorii jsou: zdhadnost,
zastirdni zdroju, plagidtorstvi/falzifikace, vnitini nekonzistence, zdplava udajd, nesprdvny vybér faktd, slo-
Zité konstrukce atd.”

3.Rozdélime ucastniky do nékolika skupin po 4 az 5 ¢lenech a pozadame kazdou skupinu, aby spo-
le¢né vytvofila vlastni konspiracni teorii.

4. Rozdejte skupinam vytisténé prvky pro vytvoreni konspiraéni teorie (pfiloha). Ukolem kazdé sku-
piny je implementovat 2-3 prvky do svého vystupu. Mohou si je vybrat nahodné (losovanim) nebo
zameérné (vyberou si 2-3 polozky z nabidky). Mohou si také vybrat téma a socialni sit, kde chtéji svij
pfispévek prezentovat (Youtube - video, Facebook - text/foto, Instagram - obrazek/pfibéh, TikTok -
kratké video atd.). Skupiny maji na splnéni ukolu 50 minut.

5.V prvni fazi skupinové prace si ucastnici zvoli téma, urci cilovou skupinu a cil konspiracni teorie.
Pozadame ucastniky, aby méli pfi praci na paméti nasledujici otazky:

- Jakd je vychozi uddlost pro vasi konspiralni teorii?

- Kdo nebo kterd skupina se snaZi vyuZit spiknuti ve prospéch nékoho jiného?

- Co je cilem vasi konspiracni teorie?

Ucastniky povedeme k tomu, aby se nezaméfovali na etnickou nebo naboZenskou skupinu, ale spise
na socialni skupinu, abychom se vyhnuli citlivym stereotyplm. Konspiracni teorie mize byt zaloZzena
napfiklad na profesnich kategoriich (zemédélci, ucitelé), vékovych skupinach (seniofi, mladistvi) nebo
dokonce nadpfirozenych bytostech (zvifata, mimozemstané, skfitci atd.).

6. Poté mohou skupiny zacit pracovat na svych teoriich. Pokyny jsou postupné doplhovany jednot-
Llivymi kroky:

- Pfipomeneme jim, aby nezapomnéli vymyslet pfibéh. Ptame se jich, co se stane v priibéhu déje.

- Jakmile skupina zformuluje zakladni myslenku,za¢ne zaélefiovat prvky,které si vybrala.Konspiracni
teorie mUze také obsahovat prvky, o nichz jsme hovofili v Uvodni ¢asti.

- Na zakladé cilové skupiny si Gcastnici vyberou zplisob prezentace své konspirani teorie vefej-
nosti (vyberou si socialni sit a formu - video, reportaz, fotografie, zprava, obrazek atd.)

- Jakmile skupina vytvofi pfibéh, promysli si, jak sv{j vystup pfedstavi ostatnim &lenlm skupiny.
Maji pocita¢/tablet, projektor, reproduktor. Mohou také pouzivat vlastni pomucky a dalsi materialy
(flipchartoveé papiry, pera, fixy, barevné papiry, nalepovaci listecky). Stanovime maximalni dobu pro
prezentace vytvoiené konspirani teorie - 5 minut.
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7. Kazda skupina pfedvede svuj vykon pred ostatnimi Ucastniky. Zahajime diskusi o vytvofenych
konspira¢nich teoriich. UCastnici mohou zhodnotit vysledky, které vidéli,a pojmenovat je:

o (o sejim libilo/nelibilo?

o Co by zlepsili/zménili?

e Jak na né zaplsobily konspiracni teorie ostatnich skupin?

e Jak by hodnotili svou vlastni prdci?

8. Shrneme teoretické poznatky o dezinformacich, konspiracnich teoriich a hoaxech. Mdzeme dopl-
nit informace o rozdilech mezi konspiraci a konspiracni teorii. Teoretickym zakladem je slovnicek poj-
mi v piirucce (Ne)bezpedi v siti. Utastnikdim vysvétlime, Ze cilem aktivity nebylo nautit se vytvaret
konspiraéni teorie a dezinformace, ale ukazat, jak snadno a rychle lze takové zpravy vytvofit. Zadna
fakta nejsou potreba, a proto se tak snadno a rychle vytvareji. Zaroven bylo cilem poukazat na prvky,
které mohou byt v konspira¢nich teoriich pfitomny.

o Jak jste se béhem aktivity citili?

o Co pro vds bylo nejtézsi? Co pro vds vylo nejlehci?

e Jak se vdm ve skupiné pracovalo?

e (o jste si béhem aktivity uvédomili?

e Jakych prvki si mizZeme vsimnout v konspiralnich teoriich?

e (o si z této aktivity odndsite?

- Tato aktivita nemusi byt zaméfena jen na vytvareni konspira¢nich teorii, ale také napfiklad
na vytvareni hoax(, zavadéjicich informaci, satirickych memu a podobné.

- Uéastnici mohou dostat pfedem definovana témata (napf. o¢kovani, mimozemstané, koronavi-
rus, fantasticka zvifata, zruSeni maturitnich zkousek atd.).

- Rozsifenim této &innosti je zvefejnéni konspira¢ni teorie. U¢astnici si vyberou socialni sit, pro
kterou vytvofi a zverejni prispévek (Facebook - textovy prispévek, Instagram - fotografie, pribéh,
Youtube - video, TikTok - kratké video). Tato moznost je vhodna jako samostatna uloha ve vi-
cestupfiovém vzdélavani. V pristi lekci mdzeme diskutovat o reakcich vefejnosti na zvefejnéné
dokumenty. Po skonceni Skoleni pozadame ucastniky, aby prispévky odstranili, nebo uvedli, ze se
jedna o konspiracni teorii vytvorenou v ramci Skoleni a jaky byl ucel prispévku.

N

Zdroj: Déconstruire les théories du complot. BePax, 2016. Dostupné na: http://www.bepax.org/files/
files/OUTILS/bepax-deconstruire-les-theories-du-complot-fiches-pedagogiques.pdf

WIKIPEDIE. Konspiracnd tedria. sk.wikipedia.org [online]. [cit. 10.12.2020] ]. Dostupné na: <https://
sk.wikipedia.org/wiki/Kon$piratna_tedria>

VASLIN N.,THERER S.A kol. liaisons - a toolkit for preventing violent extremism through youth infor-
mation. ERYICA, 2018. ISBN 978-2-9199519-7-0

182



(rozstfihat)

Prvky pro tvorbu konspiracni teorie:

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

183



Témata

Vékova kategorie
(D@
(=)
10+

Velikost skupiny
o ®
o‘Iﬁo

az 30 osob
Cas

O

60 Minut

25 Novinafri v praxi

Témata: medialni gramotnost,
digitalni obcanstvi, kritické mysleni

Vékova kategorie: 10+

Pocet ucastnikii: az 30 osob

Doba trvani aktivity: 60 minut

Metody Skoleni: hrani roli, skupinova prace, cviceni, diskuse, reflexe
Cile aktivity: - porozumeét tomu, jak vznikaji titulky v médiich,

- uvédomit si, jak titulek ovliviuje naSe emoce,

- pochopit, pro€ vznikaji clickbaity a Ze titulek nemusi
odpovidat obsahu ¢lanku.

Materialy: pera, papiry, pracovni listy pro ucastniky, flipchartova tabule
a papir, fixy
Klicova slova: titulek, zprava, média, clickbait

1. Ucastnici budou podle potfeby rozdéleni do mensich skupin.

2. Do Cinnosti je vtahneme kratkym motivacnim pribéhem: ,Jsme v redakci do-
sud prestizniho casopisu. Prichod novych online - ale i tiSténych - médii na trh nds
pfinutil zménit strategii oslovovdni predplatitel( a rozsifit rubriky podle cilovych sku-
pin a zdjmu Ctendri. V soucasné dobé probihd ndbor redaktorti pro nase nové pfipra-
vované rubriky. V tomto bodé dostanete ukoly, na kterych budete pracovat v tymech.
Vysvétlime si, jaké zdkladni prvky v pfispévcich hleddme a na co byste se méli zameérit.
Pravé jste dokoncili nékolik ¢ldnkd pro ridznd média, v nichz inzerujeme (Casopisy, no-
viny, zpravodajské servery atd.). Pfeltéte si uryvky z nich. Vasim tkolem bude vymyslet
dobry titulek, zhodnotit ¢ldnky a zafadit je do pfislusnych rubrik.”

3. Ucastnikm rozdame pracovni listy — ukazky €lankd a zadani Ukolu. Ke kaz-
dému textu se vztahuji ukoly a)-f).

4. Nechte ucastnikim ¢as na vypracovani ukoll. Poté, co skupiny vypracuji své
ukoly, spolecné je predstavime a vyhodnotime.

5. Provedeme zavére¢nou analyzu aktivity. Lektor zaznamena zjiSténi a zavéry
Uc¢astnikd na flipchart.
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6. ZavereCné shrnuti aktivity: ,Prdce novindre vyZaduje velké nasazeni, mnoho znalosti, a jesté vice
zkusenosti. Jste na sprdvné cesté. NeZ se sami rozhodnete, zda se budete této profesi vénovat a osobné se
rozvijet, shrneme na tomto misté alespori strucné zdkladni pojmy, se kterymi jsme se setkali a se kterymi
budeme pracovat.”

7. Vysvétlime si pojmy: média (kapitola 1.3 pfirucky (Ne)bezpelné v siti), kognitivni zkresleni (ka-
pitola 1.2 prirucky (Ne)bezpelné v siti), clickbait, netiketa, titulek, rozdéleni médii. Dalsi teoreticka
vychodiska k této aktivité lze nalézt také v kapitolach 1.5-1.7 knihy (Ne)bezpecné v siti, napf. 5 kli-
Covych otazek medialni gramotnosti, technologické trendy v tvorbé medialnich pfispévk(, povrchni
Cteni atd.

e Jak jste spokojeni s vysledkem reseni?

e Jak jste postupovali pfi feSeni problému?

o Jaké pocity ve vds vyvolaly titulky ostatnich skupin?

o Které dalsi titulky vds zaujaly natolik, Ze jste si precetli cely ¢ldnek?

e Byly vyse uvedené odstavce dostatecné pro vytvoreni titulku?

e (o bylo podle vds dilezité zminit v titulku?

e (o jste brali v tvahu pfi reseni dalsich tkol(? (kategorie, cilové skupiny, sledované informace)
o Premysleli jste, jak sestavit titulek, aby byl co nejzajimavé;jsi?

o Premysleli jste pfi tvorbé titulku o cilové skupiné?

e Pracovali jste u ¢ldnku s konkrétnimi tdaji, napfr. se jménem, mistem, asem atd.? Pro¢ ano, pro¢ ne?
o Pouzili jste pri tvorbé titulkli emociondlné zabarvend slova? Pokud ano, jakd?

o VSimli jste si rozdilti ve stylu psani pfispévki pro riizné typy médii?

e Zmeénili byste v budoucnu néco na svém chovdni (pfistupu) pfi Cteni titulka?

o (o muzete udélat a co je dobré védeét v podobnych Zivotnich situacich?

o (o si z této aktivity odndsite? Co jste si uvédomili?

- Kazda skupina muze obdrzet rizné ¢lanky a nasledné je sdilet s ostatnimi skupinami.

- Lektor maze vybrat ¢lanky na konkrétni (probirané) téma a nasledné s nimi pracovat.

- Uéastnici mohou sami vyhledavat ¢lanky a vyméniovat si je ve skupinach.

-V malé skupiné nebo s mladSimi ucastniky lze aktivitu provadét formou moderované skupi-
noveé prace.
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Zdroj (priklady clanku):
Clanek 1: [cit. 2021-03-12]<https://www.idnes.cz/onadnes/moda/vitaminy-pro-zdravi-i-krasu.
A200407_120710_jpz-krasa-moda_skld>

Clanek 2: [cit. 12. 3. 2021] < https://liberecky.denik.cz/zpravy_region/uprychly-beran-labut-neto-
pyri-archa-liberec.html>

Clanek 3:[cit. 12. 3. 2021] <https://ct24.ceskatelevize.cz/veda/3081590-chile-zaziva-megasucho-
nedostatek-vody-je-nejhorsi-za-tisic-let>

Clanek 4: [cit. 12. 3. 2021] <https://www.lidovky.cz/sport/ostatni-sporty/panovani-kralovny-mar-
tiny-pokracuje-sablikova-je-dvojnasobnym-mistrem-svéta.A190209 135954 In-sport-ostatni_
rkj &gt

Clanek 5: [cit. 12. 3. 2021] <https://www.extra.cz/amber-luke-se-zblaznila-do-tetovani-modelka-
ukazala-jak-vypadala-jehlou-netknuta>

Clanek 6: [cit. 12. 3. 2021] <https://www.e15.cz/magazin/vedci-nasli-nejdelsi-zijici-morsky-orga-
nismus-1368715>

Clanek 7: [cit. 12. 3. 2021] < https://www.irozhlas.cz/kultura/nominace-ceny-divadelni-kritiky-
-oceneni_2002111229 aur >
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Priklady clankd
1. Vitaminu je cela fada a kazdy z nich ma pro lidskou schranku specificky pfinos. | kdyz by bylo
nejlepsi mit je v téle vdechny v idealnim mnozstvi, neni tomu tak. Musime je tedy télu dodat vlastni
pili. Pokud budete dlsledni, mizete se brzy tésit z vitality a krasné pleti, kterou vam budou vSichni
zavidét.
Zdroj: idnes.cz

.........................................................................................................................................................

2.V lonském roce zachranna stanice Archa oSetfila téméf 1 600 zvifat. Stale ¢astéji se zabyva
zviraty s priznaky otravy. Uprchly beran, labut se zlomenym zobakem a stovky netopyr(.V loriském
roce méli pracovnici liberecké Archy napilno.

Zdroj: denik.cz

.........................................................................................................................................................

3. Pfestoze v poslednich letech hovofime o suchu v Ceské republice stale ¢ast&ji, jsou oblasti
na svété, kde je mnohem intenzivnéjsi. Napfiklad stfedni Chile, oblast, kde zije podobny pocet lidi
jako v celé Ceské republice. A¢koli dlouhad obdobi sucha nejsou v této &asti Jizni Ameriky nigim
neobvyklym, to sou¢asné je i na tamni poméry zcela vyjimecné. Je tak velké, Ze nese oznaleni me-
gasucho.

Zdroj: ct24.ceskatelevize.cz

.........................................................................................................................................................

4. Rychlobruslarka Martina Sablikova vyhrala na mistrovstvi svéta v Inzellu zavod na 5000 metr(
a popaté na jednom Sampionatu ovladla obé nejdelsi traté. Sablikova v dnesnim zavodé oplatila
porazku druhé Nizozemce Esmee Visserové z lonské olympiady v Pchjongéchangu a ziskala svdij
desaty titul mistryné svéta v fadé. Spolu s vicebojem rozsifila svou sbirku titulll na 19, ¢imz se v ab-
solutnim pofadi vyrovnala rekordmance Gunde Niemann-Stirnemannové z Némecka.

Zdroj: info.cz/lidovky.cz

.........................................................................................................................................................

5.Instagramova modelka Amber Luke, ktera ma vice nez 80 tisic sledujicich, sklizi obrovsky Uspéch
diky svému potetovanému télu. Dokonce i bélmo mych o¢i je modré.Za ozdoby na svém téle necha-
la v salonech 20 000 liber, tedy pfes 600 000 korun. Nyni ukazala, jak vypadala, kdyz byla nedottena
jehlou.

Zdroj: extra.cz

.........................................................................................................................................................

6. Méfi témér 46 metrd a zije u zapadniho pobrezi Australie v podmofiskych kafionech znamych
jako oblast Ningaloo. Mluvime o dirkovci rodu Apolemia, ktery je povazovan za nejdéle Zijici morsky
organismus na svete.

Zdroj: el5.cz

.........................................................................................................................................................

7.V prazském divadle Komedie se 16. bfezna uskutec¢ni pfedavani Cen divadelni kritiky za rok
2019. Jedna se o 28. ro¢nik ocenéni na zakladé ankety ¢asopisu Svét a divadlo. Prazské divadelni
scény maji letos celkem 14 nominaci,druhym nejuspesnejSim mestem v poCtu nominaci je Ostrava
s péti nominacemi, nasledovana Brnem, které ma tfi nominace.

Zdroj: irozhlas.cz

.........................................................................................................................................................
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Ukoly k €lankam

a) Vymyslete vhodny titulek pro kazdy pfispévek.
b) Kde se mohou jednotlivé texty objevit? Vyberte nejvhodnéjsi klasifikaci pro kazdy odstavec.
1. Bulvarni noviny
2. Casopis pro zeny
3. Regionalni denik
4. Kulturni ¢asopis
5. Verejnopravni médium
6. Ekonomicky denik
7. Sportovni zpravodajstvi

c) Do jakych rubrik (kategorii) byste texty zafadili? Nékteré odstavce je mozné zaradit do vice ka-
tegorii.
1. Domaci zpravodajstvi
2.Zahranic¢ni zpravodajstvi
3. Kultura
4. Zdravi a Zivotni styl
5.Véda
6. Sport
7. Trendy
d) Vratte se k titulkm, které jste vytvofili na zacatku.
Zaujaly by vas titulky natolik, ze byste si chtéli pfecist cely ¢lanek? Pokud ne, pfemyslejte o ji-
nych titulcich. Zvazte také, do jakého média jste ¢lanek umistili. Ménili byste titulky podle toho,
kde budou dané ¢lanky zvefejnény?

e) Kdo bude ¢lanky &ist? Vyjmenujte rdzné skupiny osob, které mohou byt cilovou skupinou textu
(jeden text mlze mit vice cilovych skupin). Napfiklad: manazefi, matky na matefské dovolené,
studenti, obyvatelé Bratislavy, uCitelé, seniofi atd.

f) Najdéte v textech dokumentl odpovédi na nasledujici otazky.V nékterych odstavcich jsou zod-
povézeny pouze nékteré z nich.

» Kdy k udalosti doslo?

» Kde k udalosti doslo?
 Kdo je hlavnim aktérem?
* Co se stalo?

« Jak se to stalo?

¢ Proc se to stalo?
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26 Zkontrolujte si fakta!

H
2»4
Témata: bezpe¢né online, 3
kritické mysleni, medialni gramotnost, =
digitalni obcanstvi
Vékova kategorie: 15+
Pocet ucastnik: az 20 osob
Doba trvani aktivity: 60 minut N
Metody Skoleni: simulace, skupinova prace, diskuse, reflexe @?
Cile aktivity: - posoudit pravdivost a dvéryhodnost dostupnych
informaci,

Vékova kategorie

- vybirat a tfidit informace s ohledem na ucel jejich pouziti
a tento vybér informaci zd{vodnit,

- sestavit seznam Uvah pro vytvofeni informacniho
prizkumu,

< ? > ..:Iv\:
15+

Velikost skupiny
®
oo
Saae

tm!

- uvédomit si manipulaci pfi zpracovani a Sifeni informaci,

- poskytovat zpétnou vazbu ke zplsobu prace
a k nakladani s informacemi,

- prezentovat vysledky informacniho prizkumu,
- porozumét narocné situaci cilovych skupin nenavistnych

) . az 20 osob
projevi (z komunity LGBT), )
- zamyslet se nad svym postojem k viralné Sifenym Cas
informacim. ()
Materialy: - pfistup k internetu a dostupné IKT (mobilni telefony, @
tablety, PC - min. 1 kus pro kazdou skupinu),
- vytisky ukold pro vyzkumniky (1x rozstfihané) a list pro 60 Minut

pozorovatele (2x pro kazdou skupinu),

- psaci potfeby, flipchartovy papir a fixy.
Klicova slova: informacni zdroje, ovéfovani informaci, online kampan,
Sifeni informaci, nenavistné projevy

Priprava pred aktivitou: Najdeme dobrovolniky, ktefi budou plsobit jako pozoro-
vatelé. Bude to asi polovina skupiny. Pfedame jim list pozorovatele (pfiloha 1), vy-
svétlime jim pokyny k jeho vyplnéni a ujistime se,Ze rozumi a védi, jaké informace
budou zaznamenavat.

Doporuceni pro vedeni aktivity:

- Aktivita bude efektivnéjsi, pokud budou pozorovatelé pfed jejim zahajenim
informovani. Pokud je to mozné, urc¢ime ve skupiné pouze jednoho pozorova-
tele, ¢imz zvySime pocet vyzkumnik.
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- Vyzkumnici by neméli mit pocit, Ze jsou ,testovani“ pozorovateli. Vysvétlete, Ze Ulohou pozoro-
vatelll je hodnotit riizné metody prace s informacemi a Ze samotna Uloha neni zaloZzena na je-
diném spravném reseni.

- Pozorovaci list mizeme, ale nemusime ukazat vyzkumnikdm. Pokud jim ho neukazeme, jejich
pozornost nebude upoutana na oblasti zajmu a vysledky mohou byt zajimaveéjsi. Tento krok vsak
muze zvysit tlak na vyzkumniky. Naopak poskytnuti pracovniho listu pfedem povede k lepsi
spolupraci mezi pozorovateli a vyzkumniky.

- Béhem zavérecné reflexe mizeme vznést otazku zkresleni prizkumu vysledky, které jsme ,chté-
li zjistit". Vyuzijeme ji k diskusi o postoji k informacim, které zname, ale nechceme jim véfit.

- Jednim z rizik dezinformaci nebo silnych predsudkid Sifenych na internetu je, Zze mohou byt
snadno zaménény za skute¢nost. Mlizeme zjistit, zda si Ucastnici mysli, Ze uvedeni takového
Lfaktu®v prizkumu mohlo prispét k Siteni predsudk( vici skupinam nebo jednotlivelm.

- Vdiskuzich s G¢astniky mizeme také pouzivat stranky vyvracejici hoaxy, abychom ukazali, jak
faleSné zpravy pfispivaji k podnécovani nenavistnych projev(.

1. Vysvétlime ucastnik(im, Ze tato aktivita je zamérfena na pouzivani internetu jako informacniho
zdroje. Ptame se, jak ¢asto k tomuto Ucelu pouzivaji internet a které stranky nejéastéji vyuzivaji k zis-
kavani informaci.

2. Postavime je do nasledujici situace: Po nékolika homofobnich ttocich (zejména prostiednictvim
internetovych strdnek a videi) na mladé homosexudly a ndsledném silném lobbingu nevlddnich organizaci
se pfipravuje parlamentni debata. Vldda navrhuje zdkon, ktery by vytvoril fond, jenZ by poskytoval vzdéld-
vdni v oblasti boje proti homofobnim postojim a vytvdrel podp(rné mechanismy pro mladé homosexudly.
Opozicni strany prohldsily, Ze ndvrh nepodpofi. Jste v pozici asistenta poslance, ktery hodld vystoupit v roz-
pravé. Mdte 30 minut na sestaveni pfedbézného prehledu o dané problematice.

3. Vysvétlete ucastnikdim, ze budou pracovat ve skupinach po Ctyfech (2 vyzkumnici a 2 pozorova-
telé, ktefi se fidi metodikou vyzkumnikd). Vysvétlete jim, Ze kazdy vyzkum vyZzaduje vybér vhodnych
metod prace. Proto se pfed zahajenim prace na zadani pokusime navrhnout seznam dilezitych Gvah
pfi sestavovani prlzkumu. Navrhy Gc¢astnik(l zaznamenavame na flipchart a v pfipadé potieby dopl-
fujeme pfislusné body. Oddélime pozorovatele od skupiny a druhou &ast skupiny rozdélime tak, aby
v ni byl pfiblizné stejny pocet zastupcl opozi¢nich a vladnich stran. Kazdé skupiné zadejte konkrétni
ukol (pfiloha 2).

4. U&astnici maji na vyplnéni dotazniku 30 minut. Doporué¢ime jim, aby prvnich 20 minut vyuZili
k vyhledani relevantnich informaci a zbyvajicich 10 minut ke spoletnému nastinéni hlavnich bodd,
které budou prezentovat svému poslanci nebo poslankyni.

5. Po dokonéeni Ukolu jim dame dalSich 5-10 minut na zpétnou vazbu od pozorovateld, ktefi shr-
nou sva hlavni zjisténi. Snazi se posoudit, do jaké miry bylo vyhledavani informaci objektivni a smy-
sluplné.

6. Vyzvéte vyzkumné pracovniky,aby predstavili hlavni body projevu svého poslance nebo poslanky-
né. Mohou je prezentovat v bodech, aby bylo snaze pochopitelné, Zze projev pouze pripravuji,ale sami
jej nepfednaseji.
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7. Po kazdé prezentaci bude vyhrazen ¢as pro pozorovatele, aby shrnuli sva zjiSténi a zodpovédéli
pfipadné dotazy ostatnich skupin.

Otazky k prizkumu a brifinku poslancti

Jak jste vnimali obtiZnost tkolu? Co bylo nejtézsi?

Proc jste se rozhodli pro konkrétni webovou strdnku, na které jste hledali informace? Do jaké miry jste
zvdZili divéryhodnost informaci, které jste pouZili?

Soustredili jste se spiSe na hleddni informaci podporujicich stanovisko vasi poslanecké strany, nebo
jste se snaZili najit objektivni pohled na véc? Co myslite, Ze by udélal skutecny vyzkumnik?

Hledali jste jednotlivé pfipady utoki proti homosexudlim? Pokud ne, miize to byt relevantni?
Myslite si, Ze by skutecni poslanci byli s vasi praci spokojeni? Byli by spokojeni i volici této strany?

Otazky tykajici se pouzivani internetu pro vyzkumné tcely

Uvédomili jste si néco dilezitého pii pouZivdni internetu pro vyzkumné ucely? Pridali byste néco
k seznamu doporucent, kterd jste obdrzeli na zaldtku aktivity?

Prekvapila vds riznorodost informaci, které jednotlivé skupiny pfinesly? Jak to vysvétlite?

Jaké metody miiZete pouZit k ovéreni divéryhodnosti webu nebo piedloZenych informaci? PouZivite

vv v

je bézné?

Otazky tykajici se homofobie a nenavistnych projevii na internetu

Nasli jste priklady diskriminace nebo urdZek?

Myslite si, ze jste nasli nepravdivé nebo zavddéjici informace?

Jakd jsou rizika nekontrolovaného publikovdni na internetu? Napadaji vds zplsoby, jak sniZit riziko,
Ze ostatni lidé tyto ndzory pfijmou a budou je povaZovat za ,fakt"?

- MlZeme zvolit jinou cilovou skupinu, o které budou ucastnici shromazdovat informace. Mohou

to byt Zeny, Romové, etnické mensiny, zadatelé o azyl atd.

- Aktivitu lze provadét bez vyuziti pozorovatell. V takovém pfipadé by si kazdy vedl zaznamy

o svych ¢innostech. Pfed zahajenim aktivity je tfeba celé skupiné vysvétlit, jak vyplnit list pozo-
rovatele.

- Rozsifeni aktivity: U¢astnici by mohli revidovat seznam doporuéeni pro provadéni online pra-

zkumu a vytvorit vlastni priru¢ku. Mohou také sestavit kontrolni seznam pro sdileni informaci
s ostatnimi.

Zdroj: KEEN, E., GEORGESCU, M. BOOKMARKS - Prirucka boja proti nendvistnym prejavom prostred-
nictvom vzdeldvania k ludskym prdvam, [Aktivita: Over si fakty! str48-52]. Rada Evropy, 2016.

Dostupné na: <https://www.iuventa.sk/files/nove_pdf bookmarks_okok_final.pdf>
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Priloha 1 - List pozorovatele

Kli¢ova slova zadana
do vyhledavace

PRO KAZDOU NAVSTIVENOU STRANKU:

Nazev webu

Pocet minut stravenych
na strance

~ZaméFeni“ webu
(neutralni, pro LGBT,
homofobni)

Pro¢ byla vybrana tato
webova stranka?

Byla ovéiena pravost
stranky? Jak?

Byl u kazdé ziskané
informace uveden jeji
zdroj? Byl zdroj ovéren?

Dalsi informace:
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Priloha 2 - Specifikace ukolii pro skupiny

(rozstfihat)

.........................................................................................................................................................

POLITIK 1:

Vase poslankyné je ¢lenkou koali¢ni strany. Bude se dlirazné vyslovovat ve prospéch nové legislativy.
Vyhledejte na internetu informace k jejimu projevu a sestavte seznam 5 klicovych bodd, které by
méla v projevu zminit.

.........................................................................................................................................................

POLITIK 2:

Vas poslanec je ¢lenem opozi¢ni strany. Ma darazné vystoupit proti zfizeni fondu a vyélenéni
prostiedkl ze statniho rozpoctu na feseni tohoto problému. Vyhledejte si na internetu informace
k jeho projevu a sestavte seznam 5 kliCovych bodd, které by mél ve svém projevu zminit.

.........................................................................................................................................................

POLITIK 3:

Vas poslanec je ¢lenem mensi strany, ktera se je$té nerozhodla,zda vladni navrh podpofi.Vyhledejte
na internetu informace, které se tykaji jeho rozhodnuti, a sestavte seznam 5 klicovych bodd, které
by mél ve svém projevu zminit.

.........................................................................................................................................................

POZOROVATELE

Vasim ukolem je analyzovat pfistup vyzkumnikd k prizkumu. Snazte se zachytit co nejvice informaci
a zaznamenat je do listu pozorovatele. S vyzkumnymi pracovniky mdzete komunikovat do té miry,
abyste je pfilis neodvadéli od jejich vyzkumnych ukoll. Zeptejte se jich,co délaji a pro¢ zvolili urcity
postup.

.........................................................................................................................................................
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Témata

¥

Vékova kategorie
(@
()
15+
Velikost skupiny
®
o ®
i
az 20 osob

Cas

()

60 - 80 Minut

!

27 Pravdive, nebo falesné

Vékova kategorie:
Pocet ucastniku:
Doba trvani aktivity:

Metody Skoleni:
Cile aktivity:

Materialy:

Klicova slova:

zpravy?

Témata: kritické mysleni,
medialni gramotnost

15+

az 20 osob

60 - 80 minut (celkovy ¢as na aktivitu zavisi od velkosti

skupiny)

skupinova prace, diskuse, reflexe

- rozpoznat druh faleSnych zprav a definovat ho,

- identifikovat zdroj a zpUsob Sifeni faleSnych zprav,

- upozornit na pfi¢iny a dopady faleSnych zprav na lidi
a spolecnost,

- vyjmenujte kritéria a dovednosti pro posouzeni
ddvéryhodnosti zpravy,

- zhodnotit svou vlastni roli v Sifeni faleSnych zprav,

- diskutujte o zplisobech, jak omezit Sifeni fam.

- pocitac/tablet s pfipojenim k internetu (min. jeden
na skupinu),

- zasilani rlznych e-mailt obsahujicich nepravdivé
informace nebo falesSné zpravy ucastnikim (napfiklad
z webovych stranek, které odhaluji nepravdivé informace

http://www.hoax-slayer.net/, https://www.hoax.cz/cze/,
https://hoax.sk/ atd.),

- kopie falesné zpravy pro kazdého ¢lena skupiny,

- vytisknéte pfilohu 2 jako letak pro kazdého ucastnika,
- flipchartova tabule a papiry, fixy.

faleSné zpravy, ovérovani informaci, analyza zprav,
ddvéryhodnost médii

Doporuceni pro fizeni aktivity:

Pro lepsi provadéni ¢innosti je vhodné vybrat takové faleSné zpravy, o kterych se
ve spole¢nosti hodné diskutuje, aby o nich bylo mozné ziskat dostatek materialu

v online podobé.

1. Na zadatku aktivity se ucastnikd zeptame, jak Casto se setkavaji se zavadéji-
cimi informacemi nebo faleSnymi zpravami, at uz prostifednictvim e-mailu nebo
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obecné na internetu. Vyzyvame je, aby vyjmenovali nékteré faleSné zpravy, na které si vzpomenou.
Kratka diskuse o faleSnych zpravach je zaméfena na pojmenovani druhd faleSnych zprav, uréeni jejich
charakteristik, identifikaci cil(l téchto zprav a jejich dopadu (typologie, cile a dopady jsou uvedeny
v pfiloze 2 této aktivity). Pokud diskuse vazne, mize lektor uvést neékolik pfikladd faleSnych zpray, se
kterymi se setkal v internetové komunikaci, nebo které zverejnila média. Typy faleSnych zprav zazna-
mena lektor nebo jeden z ucastnikl na flipchart. Na konci aktivity se k nim jesté vratime.

2. Pozadame ucastniky, aby se rozdélili do malych skupin (2-4 osoby) a kazdé skupiné predali kopii
faleSné zpravy, kterou obdrzeli e-mailem. Jejich ukolem je shromazdit co nejvice informaci o téchto
faleSnych zpravach (zejména prostfednictvim internetovych vyhledavact). Na splnéni ukolu maji pfi-
blizné 20 minut. MiZeme zvolit dva zpUsoby pfifazovani zprav:

a) zadame vsem skupinam stejnou zpravu a porovname vysledky hledani,

b) pridéli kazdé skupiné jinou zpravu a pfi prezentaci vystupl bude kazda skupina informovat
ostatni ucastniky o obsahu fesené zpravy.

3. Pokyny doplnime o body, na které je tfeba se pfi praci s textem zaméfit:
- Zdroj - odkud e-mail/fdma pravdépodobné pochdzi;
- Zplsob sifeni - zplsob, jakym byla zprdva Sifena (prostfednictvim internetu, tradi¢nich médii), mize
zesilit nepravdivé informace;
- Pri¢iny a dopady Sifeni zprdvy;
- Posouzeni pravdivosti - jak [ze informace obsaZené ve zprdvé potvrdit nebo vyvrdtit.

4. Po uplynuti ¢asu vyhrazeného pro praci se ucastnici sejdou v kruhu a podéli se o své poznatky.
Bé&hem diskuse by skupina méla klasifikovat rGzné druhy falednych zprav. Mohou pouzit kategorie
navrzené na webu http: //www.hoax-slayer.net/, nebo typologie v pfiloze 2. Pozadame skupinu, aby
upresnila definici pojmu (druht faleSnych zprav), se kterymi jsme pracovali.V pfipadé potfeby lektor
doplni definici a na konci pfednasky rozda vytisténé letdky.

V zavérecné reflexi se Ucastnikll ptame na to, jak se oni sami mohou podilet na Sifeni nebo vytva-
feni fam. Otazky k zamysleni:

e Ceho si v§imdte, kdyz ctete zprdvy? Podle ceho nejéastéji pozndte, Ze zprdva miZe byt falesnd?

o Covdm pomdhd divat se na zprdvu objektivné?

e Jaké jsou podle vds divéryhodné zdroje?

e Stdvd se vdm Casto, Ze si preltete pouze titulek ¢ldnku? Kdy to déldte nejcastéji?

e Jaké jsou ndstroje k omezeni Sifeni falesnych zprdv? Kdo miiZze v tomto ohledu jednat?

e (o byste doporucili svym prdteliim, pokud se setkaji s falesnymi zprdvami?

e V em pro vds byla tato aktivita pfinosnd? Co jste si diky tomu uvédomili?

//////

e Udélali byste ted néco jinak?

Zdroj: Tato aktivita byla upravena s pomoci ,Educaunet’, vzdélavaciho nastroje o rizicich na inter-
netu: www.educaunet.be.

VASLIN N., THERER S. a kol., liaisons - a toolkit for preventing violent extremism through youth infor-
mation. ERYICA, 2018. ISBN 978-2-9199519-7-0
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Priloha ¢. 1

Priklad falesné zpravy a jeji feSeni (jako ukol pro jednu skupinu ucastnik()

Text fale$né zpravy: Takto se americti senatofi
ze statd Arizona a Jizni Karolina bratfi¢kuji s vad-
cem teroristl Usamou bin Ladinem. Na jedné stra-
né se mluvi o boji proti terorismu, ale na druhé
strané ma vzdy piednost obchod pfed moralkou.

RozieSeni (na co mohli ucastnici pfijit): | kdyz
mnoho lidi truchlilo za senatora Spojenych sta-
tl americkych za Arizonu Johna McCaina (25.
srpna 2018), jista skupina uzivatelt socialnich
siti zdvojnasobila své usili znicit odkaz byvalého
zakonodarce. Tyto nepravdivé informace se Sifily
na konspiracnich férech a socialnich sitich. Jedna
se 0 zmanipulovany obsah zpravy. Nize je skutec¢-
na fotografie ukazuje oba senatory stojici vedle
afghanského prezidenta Hamida Karzaiho. Mozné
diivody pro vytvorfeni a Sifeni zpravy mohly byt:
politicka diskreditace, politicka propaganda, ne-
povedeny vtip zaloZzeny na vné&jsi podobnosti
U¢astnika schlizky. Mozné dopady: znechuceni
vefejnosti, podpora nezajmu o politiku, podpora
nenavistnych projevd vuci jingm narodm/cizin-
cm. Posouzeni dlivéryhodnosti: Obrazek lze vy-
hledat na rGznych internetovych strankach s na-
prosto odliSnymi popisy udalosti (druh schlzky,
misto konani atd.), coz svéd¢i o tom, ze zprava
neni vérohodna. Souctasné lze obrazek nalézt na strankach vyvracejicich faleSné zpravy, které pou-
kazuji na fale$nost této fotografie.

Zdroj informaci o fale$nych zpravach: 6 ndstrojii pro rozpozndni falesnych zprdv a konspiraci, AKCNI
ZENY [online]. [cit. 2021-05-02], dostupné na: < https://akcnezeny.sk/6-nastrojov-ako-identifikovat-
falosne-spravy-a-konspiracie/>
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Priloha €. 2
Typologie faleSnych zprav

Co je nejcastéjSim cilem faleSnych zprav?

- zménit né¢i nazor nebo politické presvédceni,

- bavit se, délat si legraci z lidi,

- snaha vyjadfit vlastni nazor nebo vnimani svéta, projevy ega,

- penize (z reklam),

- moc, propagace a manipulace (vyvolani pochybnosti, ned(ivéry, strachu).

Co zpuisobuji falesné zpravy?

Vysledkem je ztrata dlvéry znacné &asti vefejnosti v média, fakta, védu a demokratické principy.
Casto vedou k rozdéleni spole¢nosti a izoluji lidi v tzv. informa&nich bublinach. V nich ¢teme ¢&lanky,
sledujeme zpravy a lidi a komunikujeme pfedevsim s témi, s nimiz si vyménujeme podobné nazory.

Druhy falesnych zprav v tiSténych a elektronickych médiich:
a) Vymysleny obsah zprdvy: obsah je zcela nepravdivy a jeho cilem je nékoho oklamat a poskodit.

b) Propaganda: vyuziva lidskych vasni, strachu a nenavisti. Ma také tendenci budit dojem, ze je mo-
ralné nad véci a obhajuje néjaky vyssi cil. Slouzi k Sifeni politického presvédceni nebo ideologie. Je
agresivni, nevyhyba se osobnim utoklm ani smyslenému obsahu, snazi se zménit politické minéni,
napfiklad hledanim rdznych konspiracnich souvislosti.

¢) Zmanipulovany obsah zprdv: skuteCny obsah informace nebo obrazku je upraveny.

d) Zkresleny vybér zprdv: pfitahuji nas zpravy, které potvrzuji nase vlastni pfesvédéeni.Technologické
spolecnosti (Facebook, Google atd.) znaji nas vkus, politické presvédceni, sympatie a antipatie, a pro-
to nam ukazuji zpravy, o kterych si mysli, ze se nam budou Llibit. A to bez ohledu na to, zda jsou tyto
zpravy pravdivé, nebo zcela Zivé.

e) Clickbait (klikaci past): jedna se o typ internetového Clanku nebo webové stranky, ktera pouziva
titulek k zvelicovani informaci, vytvareni a Sifeni riznych skandalll a senzaci. Typicky titulek clickbaitu
se snazi vzbudit ¢tenafovu pozornost a zvédavost, ale neposkytuje dostatek informaci o tématu, aby
byl ¢tenal motivovan kliknout na odkaz vedouci k dalsimu obsahu. Tvirce téchto ¢lank( nasledné
ziskava pfijmy z reklamy.

f) Zavddeéjici titulky: i zpravy, které nejsou zcela nepravdivé, mohou byt zkresleny - se zavadéjicimi
nebo senzacechtivymi titulky. Tyto typy zprav se ¢asto rychle Sifi na socialnich sitich. Vétsina lidi si
nepfecte cely Clanek, ale zlstane jim jen titulek a to, co (Casto nespravné) pochopili z jeho obsahu.

g) Nedbald Zurnalistika: média nékdy zvefejfuji zpravy s nespolehlivymi informacemi nebo bez do-
stateCného ovéreni zdrojl a informaci. Tim uvadéji své Ctenafe v omyl.
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h) Parodie a satira: jedna se o Clanky, které jsou od zakladu vymyslené - jako aprilové zerty. Jejich
cilem je bavit publikum, parodovat konspira¢ni média a bavit se tim, jak néktefi lidé propadaji jejich
obsahu a $ifi ho dal.

i) Hoax: podvod, Zert, mystifikace. Na internetu se obvykle jedna o elektronicky Sifenou zpravu,
ktera pfijemce varuje pred rdznymi imaginarnimi nebezpecimi, zada o pomoc nebo se snazi pobavit.
Hoax Casto obsahuje vyzvu k dalsimu Sifeni.

j) Dalsi druhy zavddéjicich zprdv: klamavé statusy (celebrit), hromadné fetézové e-maily, LZi v diskus-
nich forech, klamava videa.

Zdroj informaci v pfiloze:

ZAJAC, L., Falosné sprdvy a hrozby internetu, Manudl (nielen) pre seniorov, Transparency internacio-
nal Slovensko, ISBN: 987-80-89791-16-3, dostupné na: <https://transparency.sk/wp-content/uplo-
ads/2020/03/TISK_Fake News_manual WEB.pdf>
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28 Pravidla pro civilizovanou
online debatu

Téemata: digitalni obcanstvi,
bezpecné online

Vékova kategorie: 15+

Pocet ucastniki: az 30 osob

Doba trvani aktivity: 90 minut

Metody Skoleni: skupinova prace, prezentace, diskuse, reflexe
Cile aktivity: - popisovat chovani lidi v online prostoru,

- predstavit pravidla online komunity pro bezpe¢nou
komunikaci,

- porovnat pravidla online komunit a uvést pfiklady jejich
porusovani/nedodrzovani,

vvvvvv

- zamyslet se nad svym chovanim v online komunité.

Materialy: pocitac, internet nebo predem vytisténé normy komunity,
samolepici listky, papir A3, fixy, lepici guma, (papiry, psaci
potfeby)

Klicova slova: normy online komunity, socialni sité, online komunikace

1. VSichni ucastnici dostanou samolepici liste¢ky, na které musi napsat odpovéd
na otazku: Kterou socidlni sit pouZivdte nejcastéji? Jakd je druhd v poradi?

Po napsani odpovédi listky nalepi na tricko a rozdéli se podle nich do Ctvefic tak,
aby kazda méla stejnou odpoveéd. Volba druhé sité je z praktického dlivodu, po-
kud by prvni socialni sit uvedli vSichni nebo vétSina ucastnikd. V takovém pripadé
muUze lektor vytvofit dalsi skupiny podle druhé odpovédi. Pro nasledné porovnani
vysledkl prace je uzite€né, pokud se skupiny budou zabyvat vice neZ jednou so-
cialni siti.

Ujasnéme si zakladni pojmy, se kterymi budeme dale pracovat: charakteristika
socialni sité, k ¢emu slouzi, typy socialnich siti atd.

2. Ukolem vytvorenych skupin je zapsat odpovédi na otazky tykajici se socialni
sité, kterou nejastéji pouzivaiji:

a) Jak se lidé na této socidlni siti obvykle chovaji? Co Casto délaji v pfispévcich nebo
komentdfich? Proc si myslite, Ze tomu tak je?

b) Jaké véci lidé ve vasi siti nedélaji nebo délaji jen zfidka? Proc si myslite, Ze tomu
tak je?
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¢) Je v porddku diskutovat o oblanskych otdzkdch na vasi siti? Jak to lidé obvykle délaji (co nejcastéji
fesi)? Cemu se vyhybaji?
d) Setkdvdte se nékdy s tim, Ze lidé nesouhlasi? Jak takovy nesouhlas vypadd?

VSichni se podéli o své odpovédi. Mohou je prezentovat napsané na flipchartu. Pro stejné socidlni sité
bude pfinosné porovndni odpovédi. Nékteré zajimavé ndzory/pozorovdni miiZe lektor zaznamenat na flip-
chart a pozdéji je pouzit v diskusi.

3. Dejte skupinam odkazy na komunitni normy socialni sité, na které pracovaly v pfedchozim ukolu.
Pripadné je nechte vyhledat normy komunity na internetu. Na ukolu mohou pracovat 20-30 minut.
Pokud pracujeme na konkrétnim tématu, navedeme je, aby se soustfedili na ¢ast pravidel, nebo si
praci ve skupiné rozdélili. Mizeme napfiklad zvolit normy vénované kriminalité, bezpec¢nosti, respek-
tovani rozmanitosti v online komunikaci atd.

Odkazy pro praci ve skupinach:

Normy komunity na Facebooku: <https://www.facebook.com/communitystandards/>

Normy komunity Instagramu: <https://help.instagram.com/477434105621119/>

Normy komunity Snapchatu: <https://www.snap.com/en-US/community-guidelines>

Normy komunity YouTube: <https://www.youtube.com/intl/en-GB/howyoutubeworks/policies/
community-guidelines/>

Po precteni komunitnich norem skupiny zodpovi nasledujici otazky:

a) S kterymi zdsadami nebo pokyny souhlasite, nebo jsou pro vds ddleZité? Proc?
b) Které pokyny povaZujete za méné relevantni nebo méné ddleZité? Proc?

¢) Jaké pokyny byste doplnili? Proc?

Odpovédi také napisi na plakat a pfedstavi je skupiné.

4. Poté ucastnici ve skupinové diskusi vyberou 5 pravidel, ktera povazuji za nejdllezitéjsi pro sprav-
né chovani na socialni siti. Resp. hledaji 5 spole¢nych norem pro vSechny socialni sité. Ddvody tohoto
vybéru rozebirame. Dékujeme U&astniklm za jejich usili.

V reflexi mZzeme zhodnotit spoleCnou praci, spokojenost s vysledkem prace, uzite¢nost aktivity pro
ucastniky.

Na zavér polozime Gc¢astnikim &tyfi otazky, na které si maji sami odpovédét ihned po jejich precteni.
Zatim jsme mluvili o ostatnich lidech a jejich fungovani na socialnich sitich. Nyni at se zamysli nad
tim, jak se chovaji na internetovych férech oni,a upfimné odpovi na nasledujici Ctyfi otazky:

e Jak se chovdm na socidlnich sitich?

e Respektuji pravidla své online komunity?

e Jak mdm reagovat na neférovou komunikaci / porusovdni zdsad ze strany ostatnich?

o Co mohu udélat pro zlepseni své online komunikace?

- Aktivitu lze provadét bez internetu a pocitacd.V takovém pfipadeé je nutné pro kazdou skupinu
pfedem pfipravit normy socialnich siti, které ucastnici nej¢astéji pouzivaji (podle cilové skupiny,
se kterou budeme pracovat).
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29 Pribéh o sedmi slepych
myskach

Témata: kritické myslenie,
medialna gramotnost

Vékova kategorie: 10+

Pocet ucastniki: az 30 osob

Doba trvani aktivity: 30 minut

Metody $koleni: brainstorming, diskuse, reflexe

Cile aktivity: - v8imat si véci z riznych perspektiv,

- vyhodnotit informace potfebné k vytvoreni celkového
obrazu,

- vnimat slozitost a propojenost informaci,
- respektovat ¢asové hledisko pfi zpracovani informaci.
Materialy: - nahravku pohadky Sedm slepych mySek (nebo tistény
text s pfibéhem),
- neprlhledny sacek a jeden zvlastni pfedmét, ktery do néj
vlozite,
- papir A4 a tuzka/pero pro kazdého ucastnika.

Kli¢ova slova: kritické mysleni, vyhledavani informaci, vyhodnocovani
informaci, celkovy obraz

1. Pfipravte si pfedem sacek se zvlastnim predmetem. Sacek by mél byt z takové-
ho materialu, aby nebylo vidét, jaky pfedmét je uvnitf. Téma si vybere sam pfedna-
Sejici, nejlépe takové, u kterého nebude hned jasné, o co se jedna.

Nahodné vyberte nékolik ucastnikl (podle velikosti skupiny) a pozadejte je, aby
sahli do sacku, uchopili pfedmét, ale nevytahovali ho ven. Vyzyvame je, aby se po-
kusili pojmenovat, co je to za pfedmét.Je velmi dllezité, aby ucastnici zachytili véc
jen na kratky okamzik. Poté, co fekli,co drzeli v ruce,s nimi nijak nediskutujeme, ani
neporovnavame odpovédi jednotlivé ucastniky.

2. Po kratké uvodni aktivité vysvétlime ucastniklim, Zze si vyslechnou pfibéh
o sedmi slepych myskach, které — stejné jako ucastnici Uvodni aktivity — narazily
na néco zvlastniho. Jejich dalsim ukolem bude ve spolupraci s mySkami zjistit, co
to je. Aby se jim lépe premyslelo, budou mit k dispozici papir, na ktery si budou
moci kreslit nebo zaznamenavat své objevy. Rozdejte viem papir A4 a rozdélte jej
tuzkou/perem na Sest stejnych casti. Po kazdém dni, kdy se jedna mys vyda na pra-
zkum, bude jejim ukolem zakreslit, co objevila.
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3. U¢astnikdim zahrajeme/ pre¢teme piibéh o sedmi slepych myskach. Po kazdém dni nahravku za-
stavime a nechame ucastnikdim prostor, aby nakreslili, co my3ka zjistila. Nemusi své objevy podrobné
kreslit/popisovat, staCi nacrtky, nebo pokud véc nedokazou rychle nakreslit, mohou ji napsat do po-
licka pro objev mySky.

4. Béhem vypravéni o posledni mysce vyzvéte Ucastniky, aby se zamysleli nad tim, co tato mys udé-
lala jinak a co mohli ucastnici Uvodni aktivity udélat jinak. Kdyz pojmenuji, Ze myska prozkoumala
Véc" ze vSech stran a podrobné prosla kazdou ¢ast, pokra¢ujeme v pfibéhu, kde sedma myska shrne,
na co narazila. V tomto okamziku mohou U¢astnici spole¢né sdilet své fotografie a zaznamenané
postiehy. Nechame je, aby o této otazce spolecné diskutovali: Co nasly mysky u jezera? Po diskusi
nechame ucastnikim prostor, aby s pomoci svych nacrtk( a poznamek pfisli na spravnou odpovéd.
Teprve poté jim piehrajeme zavér pribéhu.

Spoletné probereme nasledujici otazky:

e Jaké je ponauceni pro mysky z pribéhu?

e Jaké je pro nds pouceni do Zivota?

e Vjakych situacich bychom se méli chovat tak, abychom se snazili zjistit vsechny perspektivy pfibéhu?

e Jak byste to uvedli do praxe? Do béZného Zivota?

o Setkali jste se nékdy v Zivoté se situaci, kdy jste neméli dostatek informaci, a proto jste se rozhodli
spatné?

e Jak byste tuto situaci resili v budoucnu? Co byste jesté oveérili? Kde?

Pouceni z pribéhu: Je diilezZité divat se na véci nebo problémy z riznych uhli pohledu, snaZit se je po-
chopit z riznych stran a nékdy jim vénovat vice casu, neZ k nim jen obrazné pribéhnout, ,chytit”je a hned
vyndset soudy, posuzovat a hodnotit, o co jde.

Zdroj:
CAJKA, A., BIOLEK, J., a kol. Komu patri zem, Metodickd priru¢ka globdlneho vzdeldvania pre uéitelov.
Bratislava: Centrum environmentalnej a etickej vychovy Zivica, 2019, ISBN 978-80-972962-5-4

CEEV ZIVICA, Sedem slepych mysiek. Youtube.com [online]. [cit. 10. 12. 2020]. Dostupné na: <https://
www.youtube.com/watch?v=Yze3AMJ2DSc>
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Sedm slepych mysek

(pfibéh na motivy indianského mytu, inspirovany pohadkou Sedm slepych mysi od Eda Younga)

Jednoho dne naslo sedm slepych my3ek na biehu feky néco zvlastniho. Pfekvapené vypiskly: ,Co je
to?“ a vydésené utekly domd.

V pondéli se prvni slepa mys rozhodla, ze pljde to Néco prozkoumat. Pfisla k tomu docela blizko,
nahmatala ho svymi drobnymi tlapkami a bézela to fict ostatnim mysim: Je to sloup.” Ale ostatni
mysKky ji neveéfrily.

V utery se tedy vydala na prlizkum druha slepa myska. Opatrné se pfiplizila, natahla tlapky, pfesla
po tajemné véci a vydésené utekla domu. Je to had, vypiskla uz zdalky.

v«

,10 neni had, to je dlouhy a Spicaty o5tép, namitla tfeti myska, kdyZ se ve stfedu vratila od feky, kde
opatrné nahmatala to tajemné Néco.

Ve Ctvrtek se tedy Ctvrta myska vydala k fece. Kdyz dosla na bieh feky, rozhodla se, Ze se to Néco
musi porfadné prozkoumat, a tak vylezla az na vrchol. Kdyz se vratila dom(, oznamila ostatnim:

.Je to obrovsky utes.”

,Né&jak se mi to nezda,L fekla pata myska v patek a zamifila k fece. Zjistila néco, co ji prekvapilo. Cela
udychana pfibéhla doma a uz z dalky kfi¢ela: ,Pohnulo se to! Je to urcité velky véjiF!”

Predposledni mys se také rozhodla zjistit na vlastni k(zi, co to Néco ve skuteCnosti je. Byla odvazna,
takze se nebala vyskodit a vydat se za tou zahadnou véci. Vratila se domd ponékud zklamana a ozna-
mila ostatnim mysim:,Vzdyt to nic neni, jen obycejné lano.’

Pak se mysky zacaly hadat a hodné kficet. Kazda z nich citila néco Uplné jiného! Ostatni mysky si
urcité jen vymysleji.

e to sloup!“kficela jedna.

,Ne, ne, to je urcité véjir!“ vypiskla druha.

,Urcité je to had!“ vykrikla tfeti.

Kdyz uz posledni slepa mys nemohla poslouchat, vydala se sama k fece, aby zjistila, jaka je pravda.
Prisla k té zahadé. Vybéhla az na samy vrchol, pfebéhla z jedné strany na druhou, zepfedu dozadu,
shora dol{, zprava doleva, a pak se usmala a vykfikla: ,Ted uz to chapu! To néco je

... pevné jako sloup,

... pruzné a tenké jako had,

... Spicaté jako ostép,

...mohutné a vysoké jako skala,

... Siroké jako véjit

...a dlouhé a vlaknité jako provaz.

Vzdyt je to jasné.’

Utikala zpatky domu. Uz z dalky kfiCela na své pratele: ,Nehadejte se.Vzdyt mate pravdu viechny.

Kazda z vas se dotkla jen jedné Casti této zahadné véci. Kdyz vSechny tyto ¢asti spojite dohromady,
uvidite pravdu."Mysky se prestaly hadat a premyslely. Zacaly pozorné naslouchat, spole¢né diskutovat
a nakonec se viechny odebraly spolecné k fece. BéZely shora doll, zepfedu dozadu, z jedné strany
na druhou a jednim hlasem volaly: ,VZdyt je to...slon!”
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Témata

506

Vékova kategorie
O
15+
Velikost skupiny

®
o ®
i
az 30 osob

Cas

O

60 Minut

50 Reklamni agentura

Témata: medialni gramotnost,
digitalni obcanstvi, kritické mysleni

Vékova kategorie: 15+

Pocet ucastnikii: az 30 osob

Doba trvani aktivity: 60 minut

Metody Skoleni: simulace, diskuse, skupinova prace, reflexe

Cile aktivity: - znat zakladni postupy a prvky pouzivané pfi tvorbé
reklamy,

- zaznamenat cile, které sleduji tvlrci reklam,
- popsat, jak nas reklama ovliviiuje v kazdodennim Zivoté,

- vyhodnotit dopad reklamy na vlastni spotfebitelské
chovani.

Materialy: projektor, pocitac, pfipojeni k internetu, vhodné reklamy,
vytisténé pracovni listy pro ucastniky
Klic¢ova slova: reklama, analyza reklamy

1. Uéastnici budou vtaZeni do dé&je prostfednictvim piib&hu. ,Vitejte v reklamni
agenture, kterd pfipravuje reklamni kampané pro malé prodejce, ale i pro velké svétové
znacky. Mezi vami hleddme lidi, ktefi maji smysl pro detail, vsimaji si reklamy a védi,
na co se zaméfit a co lidi ovliviiuje. BEhem naseho setkdni se sezndmime s nékterymi
reklamami, kterym jsme denné vystaveni, budeme je analyzovat a hodnotit jejich piiso-
beni, vliv a také prvky, které se marketingovi mdgové pokousi nds ovlivnit.

2. Kazdému ucastnikovi rozdejte pracovni list (pfiloha 1).

3. Ucastnikdim ukazeme ukazku reklamy (1 az 2krat jedna reklama, mizZe se tykat
produktu nebo znacky, na které pracujeme nebo na kterou chceme upozornit).

Priklady reklamy:

Rohlik.cz: https.//youtu.be/dh_qEwMvIBU

Teta drogerie: https.//youtu.be/FOvuCQ7Epal

Kofola: https.//www.youtube.com/watch?v=jwpplg5cils

T-Mobile: https.;/www.youtube.com/watch?v=Gg1LHXNFbWQ
Hornbach: https.//www.youtube.com/watch?v=KiXewx79yAk
Absurdni reklamy: https.,//www.youtube.com/watch?v=Jljh4sCHovk
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Mozna slova pro vyhledavani reklamy: nejlepsi reklama, nejlepsi video reklama, reklama roku, re-
klama (nazev produktu/znacky)

4. U&astnici samostatné nebo v malych skupinach vypracuji zadani pracovniho listu (p¥iloha 1) s od-
kazem na prezentovanou reklamu.

5. Spolecné projdeme vypracované zadani a v diskusi budeme ucastniky motivovat k zodpovézeni
nasledujicich otazek:

1. Jaké prvky jste v reklamé nasli?
2. Koupili byste si vyrobek/sluzbu? Pokud ne, pro¢? Pokud ano, proc?
3. Na koho se reklama zameéruje?

6. Chvalime ucastniky za jejich vnimavost a snahu analyzovat prvky/sméfovani reklamy. Jako pra-
covnici reklamni agentury by mohli tyto své vlastnosti dobfe vyuzit.

7. Provedeme zavéreCnou analyzu prvni ¢asti aktivity pomoci nize uvedenych otazek.

o (Co ve vds jednotlivé prvky pouzité v reklamé vyvoldvaji?

o Proc se tvirce reklamy rozhodl pracovat prdvé s témito prvky?

e Jak miiZe tato reklama oslovit pfijemce prostfednictvim vsech kandlu (televize, rddio, tisténd média,
letdky, billboardy, online: socidlni sité, zpravodajské weby, blogy influencerd, ...)?

o Obsahuje tato reklama zavddéjici tvrzeni nebo nerealisticky/klamavy vizudl?

e Md tato reklama jiny ucel neZ prodat urcity vyrobek/sluzbu? (Casto ano, napf: pro zvyseni povédomi
0 znacce, osobé, firmé atd.)

8. Teoreticka vychodiska pro zavéretné shrnuti prvni ¢asti aktivity tykajici se vnimani a zpracovani
informaci najde lektor v ¢asti 1.2 Lidské vnimani prirucky (Ne)bezpedi v siti.

9. Prejdeme k dalsi ¢asti aktivity: ,Nyni jsme si prosli konkrétni reklamu. Prosli jsme si jednotlivé prvky,
které se v reklamé Casto pouzivaji. V ndsledujici Cdsti se budeme reklamé vénovat trochu podrobnéji.”

10. Rozdejte ucastniklim pracovni listy (pfiloha 2). Poté budou pozadani, aby se ve dvojicich nebo
malych skupinach podélili o své nazory a postoje, pfipadné diskutovali o otazkach z pracovniho listu
(pfiloha 2).

11. Provedeme zavéreCnou analyzu druhé Casti aktivity. Lektor mdze upozornit na kognitivni zkres-
leni, které se Casto vyskytuji pfi zpracovani informaci.Jsou uvedeny v ¢asti 1.2 pFirucky (Ne)bezpetné
v siti.
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o O které z otdzek jste diskutovali nejdéle?
o (o jste si béhem diskuse uvédomili?
e Jste ovlivnéni reklamou?

12. Vyhodnotime aktivitu. Zhodnotime praci ve skupinach, ocenime postifehy a navrhy Gcastnik(
a také jejich zapojeni béhem ukolu.

- Pocet reklamnich spotd, které lektor Ucastnikiim prehraje, zavisi na pridéleném casu a cilech
vyuky.

- Aktivitu lze rozdélit na dvé samostatné aktivity (aktivita 1 = body 1-8 a aktivita 2 = body
9-12).V tomto pfipadé by méla byt pfidéleny ¢as pfiblizné 60 minut na prvni ¢ast a 30 minut
na druhou ¢ast aktivity. PFi vy$§im poctu ucastnik( je zavérecna analyza a hodnoceni aktivit ¢a-
sové narocnéjsi.
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Priloha c. 1

Pokuste se analyzovat reklamu a zamérte se na jednotlivé prvky, které se v reklamach ¢asto objevuiji.

Pripadné najdéte dalsi, které nejsou zminény a jsou ¢asto pouzivany v reklamach.

Které z nasledujicich prvkl reklama obsahuje? Uvedte konkrétni pfiklad.

vtip, humor, nadsazka

krasa, mladi, zabava

déti, spokojenost, pohoda, zdravi

bohatstvi, Uspéch, volny ¢as

snazsi cestovani, Uspora Casu - ,UZ nikdy nebudete muset vysdvat tak dlouho! S nasim roboluxem
si muZete misto vysdvdni &ist, nebo trdvit cas s détmi..”

hudba, podprahové informace, zazitek nebo udiv

negativni emoce - strach, zavist, agrese, nenavist

jedine¢nost produktu - ,Po pouZiti naseho produktu se vds svét (nebo svét vaseho psa) zméni!”
vytvoreni pocitu, Ze ke spokojenosti spotiebitele staci koupit prodavany vyrobek

zaméfit se na potfeby dané osoby — nékdo ma lupy, nékdo ma problém s pocenim atd.
neustalé opakovani nazvu vyrobku

pouzivani superlativll - napr. nejlepsi, nejchutnéjsi, nejlevné;jsi atd.

osloveni divaka - ,OsvéZeni, jaké jste jesté nezaZili! Poznejte pravou svéZest...

hezké zeny / hezci muzi

,Veédci prokdzali“ - podpora védeckého vyzkumu (Casto smyslena/nepravdiva)

Priloha ¢. 2

Jak reklama ovliviuje zivot ¢lovéka?

Jak vas reklama pfimo ovliviiuje?

Kdy jste si naposledy koupili vyrobek/sluzbu na zakladé reklamy?

Jaky druh reklamy se vam libi? Pro¢?

Jaka reklama se vam nelibi? Proc¢?

Mohou byt reklamy uzite¢né?

Kde se nejtastéji setkavate s reklamou, ktera je na vas zameérena?

Jaké reklamy na produkty/sluzby se mohou objevit:

o v komercni televizi mezi kreslenymi seridly pro déti?

e v komercni televizi pfed zacdtkem hororu?

e v tistéeném Casopise pro Zeny, ktery se zaméfuje na zdravy Zivotni styl?

e v tisténych novindch, které jsou zdarma distribuovdny do postovnich schrdnek?
e v casopise o automobilech?

o v Casopise v letadle pro cestujici 1. tfidy?

e na komercni rozhlasové stanici, kde hraji pfevdzné slovenskou lidovou hudbu?
e na billboardech na ddlnici?

e na punkovém koncertu?
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Témata

¥

Vékova kategorie
®
15+
Velikost skupiny
otk
tiijr
az 25 osob

Cas

O

45 Minut

!

51 Samo se to nespravi
- projekt pro mou skolu/
komunitu

Témata: kritické mysleni

Vékova kategorie: 15+

Pocet ucastnikii: az 25 osob

Doba trvani aktivity: 45 minut

Metody Skoleni: skupinova prace, prezentace
Cile aktivity: - zdlivodnit své tvrzeni,

- vyhodnotit,zda je tvrzeni argumentem,

- upravit tvrzeni tak, aby se stalo argumentem,
- rozliSovat mezi argumentem a konstatovanim,
- znazornit strukturu argumentu,

- brat na védomi zdlvodnéni druhych a uznavat
rozmanitost zdGvodnéni,

- vyjadfovat nesouhlas vécné a stru¢né, pfijimat
konstruktivni kritiku.

Materialy: flipchartovy papir a stojan, fixy, papiry, liste¢ky s roli
TVURCE/OPONENTA, projektor a po¢ita¢ (neni nutné)
Klicova slova: argument, argumentace, projekt, projektovy plan

1. MlzZeme ucastniky motivovat a nadchnout pro ¢innost, napfiklad timto proje-
vem: Jsem si jisty, Ze kaZdy z vds nékdy pfemyslel o tom, co je tfeba ve vasi skole/ko-
munité zlepsit. Mdte mnoho ndpadd, jak usnadnit, zkrdslit nebo zpfijemnit Zivot lidem
kolem vds. Prijit s ndpadem je vsak pouze prvni krok, otdzka hleddni zdrojii a realizace

vvvvvv

dujete nejen o tom, co je dobré pro vds, ale i pro ostatni.

2. Rozdélte ucastniky do dvou az Ctyr skupin se stejnym poctem osob (min. Ctyfi
U&astnici na skupinu). Kazdy &len skupiny ma svou roli: TVURCE, nebo OPONENT.
Pripravte si karti¢ky roli tak, aby byl ve skupiné stejny pocet tvlrcl i oponentd.
V pfipadé lichého poctu ucastnikl ve skupiné mlze byt oponentl méné.

3. Pridélime tvlrclim a oponentdm jejich role:
- Ukolem tviirct je prodiskutovat, ktery projekt vyZadujici pocdtecni investici 10 000
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vevs

projektu a alespori 5 rozvedenych divodui pro jeho zdivodnéni.

- Ukolem oponentt je pozorovat ¢innost tvirct a CEitelné na flipchart / do PPT zapsat diivody, pro si
mysli, Ze projekt navrZeny tvirci je pro skolu/komunitu zbytecny.
Béhem prace na ukolech spolu tvlrci a oponenti nediskutuiji.

4. Po 20 minutach vyzveme tvirce, predstavili svlij navrh projektu a dlvody, které je k tomu vedly.
Poté predstavi své dlivody oponenti.BEhem prezentace dbame na to, aby nedoslo k pifimé konfrontaci
mezi tvUrci a oponenty.

5. Podékujeme tvlrclm i oponentlm za jejich navrhy a provedeme reflexi pomoci nize uvedenych
otazek. Otazky jsou zaméfeny na objasnéni pojm{ argument, argumentace a struktura argumentu.
Ucastnici by méli pochopit, co je a co neni argument. V zavéreéné analyze se vratime k uvedenym
ddvodlm a analyzujeme je. Vysvétlime Ucastniklim, Zze jejich zdlvodnéni jsou/mohou byt argumenty,
a spole¢né posoudime, zda jsou definovany spravné. Teoreticka vychodiska lze zaznamenat na flip-
chart, nebo je rozdat Ucastnikiim béhem analyzy ve formé letaku. Najdete je také v Casti (Ne)bezpecné
v siti, oddil 2.3: Sila argumentd.

o Co maji duvody/argumenty, které jste uvedli, spole¢ného?

e Jakd je struktura argumentd, které uvddite?

e (o ovlivnilo vase uvazovdni?

o Kde se v kazdodennim Zivoté nejvice vyuzivd uméni argumentace?

e Vem vidite silu argumenti?

e Jaké dovednosti podle vds musi mit Clovék, ktery je zkuseny v argumentaci?
e Koho povazujete za hddavého Clovéka (medidlni osobnost/osobu z vaseho okoli)?
e Jak hodnotite spoluprdci své skupiny?

e Bylo téZké vybrat z ndpadd jeden ndvrh? Proc?

e Jak moc a proc se ndvrhy jednotlivych skupin Lisi?

e Tvirci - jak jste se dokdzali vyporddat s ndmitkami oponent(i?

- Aktivitu lze realizovat jako hrani roli s vyuzitim rdznych rekvizit (kravata, bryle, sako atd.)
a vhodné upraveného prostoru. Napfiklad vyvolanim dojmu, Ze se jedna o zasedani vybérové ko-
mise nadacniho fondu nebo o zasedani ekonomické rady Skoly apod.

- Pfedem pro ucastniky pfipravime navrhy projekt(, ze kterych si ucastnici vylosuji nebo vy-
berou jeden. V této verzi tedy mize byt jejich Ulohou obhajovat projekt, s nimz se nemusi plné
ztotoznovat. Tato moznost je vhodna i v pfipadé, Ze ucastnici nepochazeji ze stejného prostiedi.

- Odvozeni teorie lze provést jako samostatnou praci ve skupinach: Na zdkladé této aktivity se
ve skupindch pokuste nakreslit charakteristiku argumentu (co je a co neni argument), argumentaci
a strukturu argumentu.

- Na tuto aktivitu by mohla navazat dalsi aktivita/aktivity, kdy by Uc¢astnici méli moznost pro-
cvicit si argumentaci v debaté. DalSim moznym rozSifenim je sledovani a analyza argumentace
v nahledu na debatu.

.

Zdroj: MARKOS J., GAZOVIC O. N Magazin, Kritické myslenie. Bratislava: N Press, s.r.o, fijen 2017.
[online]. Dostupné na: <https://dennikn.sk/941774/stiahnite-si-prirucku-o-kritickom-mysleni/>
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Podklady pro lektora/ucastniky

Argument

- série vyrokd (,premis®), jejichZ ulohou je zdtvodnit nejaké jiné tvzeni (,zavér"),
- pouziva se k obhajobé nebo potvrzeni vlastniho nazoru,

- mnozina vyrok(, v niz se jeden vyrok nazyva zavér,

- m0Zze byt pravdivy, nebo i nepravdivy,

- poukazuje na strukturu informace, ale nepotvrzuje jeji pravdivost,

- i argument postaveny na nepravdivém a nelogickém zakladé (pokud spliuje pfedepsanou struk-
turu).

Struktura argumenta

Viyroky, z kterych vyplyva zavér argumentu, nazyvame premisy. Argument m{Zze obsahovat nekonec-
ny poCet premis.

(1) premisa + (2) premisa +...= (3) zaver

Zavér - je tvrzeni, které vychazi z premis, ty jej logicky odlvodnuji. Pokud chceme ziskat spravny
zavér, musime pracovat se spravnymi a ovéfenymi premisami.

Argumentace
- forma komunikace, pfi které se objasnuji a zdGvodriuji postoje, nazory, iny apod.,

- nejtastéji argumentujeme, kdyz potfebujeme néco dokazat, nékoho presvédcit, prosadit néjaky
nazor nebo myslenku.
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52 Svoboda projevu, nebo
cenzura?

Témata: digitalni obcanstvi,
kritické mysleni, medialni gramotnost

Vékova kategorie: 15+

Pocet ucastniku: az 30 osob

Doba trvani aktivity: 90 minut

Metody $koleni: cviceni, skupinova prace, diskuse, reflexe

Cile aktivity: - vyjadrit svlj vlastni postoj k otazce regulace internetu,

- popsat zpUsoby omezovani svobody projevu na internetu,

- uveést duvody, proc je omezeni svobody projevu nezbytné
pro ochranu lidskych prav,

- uznat vyznam svobody projevu pro jednotlivce
i spolec¢nost.

Materialy: - pocitac, projektor, internet pro lektora,
- pocita¢, tablet, mobil, internet pro kazdou skupinu,
- papiry, pera, flipchartova tabule a papir, fixy.

Klicova slova: blokovani internetového obsahu, cenzura internetu, online
kontrola, nebezpelny a Skodlivy obsah internetu, svoboda
projevu

1. Uvod do tématu: Pro mnoho lidi je internet synonymem svobody. Médium, je-
hoZ prostfednictvim mohou publikovat cokoli a volné Sifit své myslenky ze své zemé
na druhy konec svéta. Spolu s moci, kterou internet ddvd informacim, vsak nardstaji
i snahy o omezeni ,sité siti“ a cenzuru informaci a uZivateld.

Ucastnikdim zaddme samostatnou praci. Béhem nasledujicich 15 minut musi na-
psat Uvahu na dané téma: ,Mél by byt internet regulovan - ano, ¢i ne?“Je dalezité,
aby zaci méli dostatek ¢asu na prfemysleni. Pfipadné si vyhradime 15 minut, bé-
hem nichz mohou Uc¢astnici Skoleni konzultovat, vyhledavat zdroje nebo informace
o regulaci internetu.

2. Pfehrajeme video o cenzufe internetu (2 minuty). Poté je pozadame, aby uvedli
zemé, které nejvice cenzuruji internet (5-10 zemi). Mohou uvést i dalsi zeme, které
nejsou ve videu zminény. U kazdého z nich uvedou dlvod, pro¢ si mysli,ze se dany
stat uchylil k cenzure. V diskusi nechame zaznit nazory ucastnikd a divody, proc
stat omezuje svobodu slova.

211

Vékova kategorie
D@
N\
15+

Velikost skupiny
o ®
o.!.o

90 Minut




Lektor nebo jeden z ucastnikd je napiSe na tabuli. Zapsané divody mohou slouzit jako zaklad pro
dalsi diskusi.

3. Rozdélime ucastniky do skupin.V kazdé skupiné se vytvofi dva nazorové bloky - zastanci svo-
body projevu na internetu a zastanci cenzury internetu. Skupiny maji na pfipravu pfiblizné 15 minut.
Bé&hem vyhrazeného ¢asu shromazdi argumenty ve prospéch svého (pfidéleného) stanoviska.Vznikne
pravdépodobné nékolik skupin s max. 5 ¢leny, ktefi budou zastavat jeden nazor, a stejny pocet skupin
zastavajicich opacny nazor. Po uplynuti vymezeného ¢asu pozadame jednu ze skupin, aby svij nazor
prezentovala. Dalsi skupina se stejnym postojem mize pridat argumenty, které dosud nezaznély. Poté
bude udéleno slovo oponentim. Po vyslechnuti obou stran mlzeme dat zastupciim obou tabord krat-
ky prostor, aby reagovali na argumenty protistrany.V diskusi budeme pokracovat podle potreby. Cilem
neni ziskat jednu nebo druhou stranu, ale vytvofit prostor pro vyslechnuti co nejvétsiho poctu argu-
mentd, které Gcastnikdm pomohou vytvofit si vlastni nazor. V tomto smyslu je Ukolem lektora vést
diskusi tak, aby poskytla co nejvice podnétd, ale nevedla k vyhroceni nazorl nebo ostré konfrontaci.

V zavéru se vénujeme analyze zkuSenosti s omezovanim svobody projevu na internetu, situaci v nasi
zemi a snaham o spole¢nou Upravu pravidel v ramci EU. Pfiklady otazek k zamysleni:

e Mdte vy osobné, napr. prostfednictvim prdtel Zijicich v zahranici, néjaké zkusenosti s omezovdnim
svobody projevu na internetu?

o Myslite si, Ze i nase zemé patfi k tém, kde je svoboda projevu na internetu néjak narusena? Jak je u nds
cenzurovdn internet?

e Vite, co je Zdkon o digitdlnich sluzbdch (prdvni predpisy EU o digitdlnich sluZbdch) a co obsahuje?

Dalsi ¢ast reflexe miZe byt vénovana skupinové praci a tomu, jak se Ucastnici vyporadali s Ukolem
najit a prezentovat argumenty, kdyz byli v pozici, kterou osobné nezaujimali (ocitli se ve skupiné, kde
jejich pozice byla opacna).

Podékujeme ucastniklim, Ze se zapojili do diskuse a podélili se s ostatnimi o své nazory.

Zdroj:

Mapy cenzury internetu, Zebficky zemi s nejvétsi cenzurou: <https://www.vpnmentor.com/blog/
online-censorship-country-rank/>

Video o cenzufe na internetu: <https://youtu.be/YZbfTiZNswI>

Teoreticka vychodiska a informace: <https://www.jaknainternet.cz/page/2540/cenzura-internetu/>

Zakon o digitalnich sluzbach: <https://slovaksecurity.org/aktualne/legislativa-o-digitalnych-
-sluzbach/>
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53 Trapna fotografie

Témata: bezpecne online,
digitalne ob¢ianstvo

Vékova kategorie: 10+

Pocet ucastniku: az 20 osob

Doba trvani aktivity: 60 minut

Metody $koleni: diskuse, reflexe

Cile aktivity: - vnimat souvislost mezi online a offline Sikanou,

- rozeznat formy Sikany na konkrétnim pfikladu,
- popsat dlsledky kyberSikany,
- pojmenovat rlizné zpulsoby reakce na Sikanu,

- nastinit postup, jak kyberSikanu nepodporovat nebo
zastavit,

- vyjadfit své vlastni nazory a reakce na Sikanu,
- vSimat si dUsledkd kybersSikany na Zivoty lidi.

Materialy: vytistény pfibéh pro lektora / ¢asti pfibéhu na papirech pro
kazdého Ucastnika, papiry, psaci potieby

Kli¢ova slova: kyberSikana, empatie, svoboda projevu, citlivost k druhym
lidem

1. Aktivita je zaloZena na pfibéhu, ktery je prevypravén, preten nebo rozdan
ucastnikm na Ustfizcich, které si sami pfectou. Pfibéh Petra a Tibora je rozdélen
na Casti, po kterych nasleduji otazky pro ucastniky. Spolecné si pre¢teme jednu
¢ast po druhé a pak jim poloZime pFisluiné otazky. Ucastnici napisi své odpovédi
na papir, ktery dostali. Nasleduje diskuse k polozenym otazkam. Takto pokracuje-
me az do konce pfibéhu. Zejména u mladSich Géastnikd je vhodnéjsi, kdyz nejprve
napisi svou odpovéd a pak sleduji diskusi. To jim poskytne Cas, ktery potfebuji
k zamysleni a k porovnani vlastnich odpovédi s odpovédmi ostatnich ucastnikd.

Piibéh: Tibor a Petr se o pfestdvce ve Skole pohddali. Petr se rozzlobil a hodil Tiboriv
pendl na zem. Tibor vyhodil Petrovo pero do koSe. Kdyz Peter sdhl do kose pro pero,
Tibor ho vyfotil. O dalsi prestdvce si Tibor prohliZel fotky na mobilu a pfislo mu legrac-
ni, Ze Petr md ruku v kosi. Vzal mobilni telefon a ukdzal Petrovu fotku klukim ve tridé
a prohldsil, Ze Petr je popeldr.

Otazky k vypracovani a diskusi:

o Zazili jste nékdy tuto nebo podobnou situaci?
e Myslite si, Ze by se takovd situace mohla stdt?
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e (o se vdm na tomto pfibéhu libi/nelibi?

o Co myslite, jak se citi Petr a jak Tibor?

e Kdybyste byli na Tiborové misté, také by vdm to pfislo vtipné?
e Kdybyste byli na Petrové misté, povaZovali byste to za vtip?

Dilezité je akceptovat a nesoudit reakce Ucastnik(l béhem diskuse, aby se uvolnili a védéli, ze mo-
hou vyjadfit svdj nazor.

2. PreCteme/podame Ucastnik(im dalsi Cast pfibéhu a poskytneme jim potfebny ¢as na vypracovani
otazek.

Pokracovani pribéhu: Tibor prisel ze Skoly, dal Petrovu fotku na Facebook a nazval ho ,tfidnim odpa-
dem’. KdyzZ se Peter vecer vrdtil z fotbalového tréninku, prihldsil se na Facebook. Nasel tam svou fotku a vi-
dél, ze se libi 20 jeho spoluzdkim a 7 z nich k ni pfidalo komentdr. Petr pfemysli o tom, proc se fotka libila
tolika jeho spoluZdkiim a proc jsou mezi nimi i kamarddi nebo dokonce spoluZzdci, se kterymi se moc nebavi.

Otazky:
e Jak byste se citili na Petrové misté?
e Co si myslite o tom, Ze Tibor zverejnil takovou fotku na Facebooku?

Je tfeba zdlraznit, Ze i pouhy lajk nebo komentaf muize byt soucasti kybersikany. Diskutujte s ucast-
niky o tom, jak by se citili, kdyby byli v pozici obéti kyberSikany.

3. Pokracovani pfibéhu: Druhy den, kdyz Petr pfisel do Skoly, se mu skoro celd tfida smdla a kfilela
na néj, Ze je ,tidni popeldr”.

Otazky:

e Jak byste se citili na Petrové misté?

e Co si myslite o tom, jak se zachovali Petrovi spoluZdci?

Opét neni vhodné hodnotit a posuzovat reakce, které zazni béhem rozpravy.

4. Pokracovani pribéhu: Po vyuclovdni sel Petr na obéd a vsiml si, Ze si na néj Zdci z ostatnich tfid Septaji
a ukazuji si na néj. KdyZ pfisel do jidelny, jeden chlapik naproti nému na néj zakficel: ,Aha, to je ten tfidni
popeldr!”
Otazky:
e Myslite si, Ze je néjaky rozdil mezi tim, kdyZ se Petrovi posmivaji a kfi¢i na néj spoluZdci, a tim, kdyz
na néj kiici Zdci z jinych tfid?
e (o byste délali na Petrové misté?

Pokud ucastnici dosud nevyjadfili nazor, Ze by bylo spravné se Petra zastat, je dobré se na to zeptat
pomoci otazek:

e Kdo z vds by se Petra zastal?

e Kdo z vds by Petrovi pomohl?

o Jak by se Petrovi dalo pomoci?

o Vzpomindte si nebo vite o tom, Ze by se néco takového nékdy stalo ve vasi oblasti? Jak jste reagovali?

Pomoci téchto otazek se pokusime shrnout, jak bojovat proti kyberSikané. Vyzvéte Gc¢astniky, aby
uvedli strategie, jak Sikanu/kyberSikanu zastavit nebo nepodporovat.
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e Bylo pro vds tézké vcitit se do Petrovych pocitti? Proc?

e Jak ovlivnily vds ndzor postiehy ostatnich?

e Jak by se zménil vds pohled na véc, kdyby se to stalo ve vasi skupiné (tfidé, skupiné prdtel)?
e Jaké nové informace jste diky této aktivité ziskali?

e Pomohla vdm tato aktivita lépe pochopit problematiku kybersikany?

e Jak jste se citili béhem aktivity? Co se vdm na ni nejvic libilo a co nelibilo?

Shrnuti: Sikanovani tvafi v tvar a elektronickymi formami se ¢asto dé&je soub&zné a jde jenom o to,
Ze agresofi, ktefi doty¢nému ublizuji, maji v digitalnich nastrojich a internetu dalsi moZznosti, jak
ublizit. | tento zpocatku docela obycejny pfibéh se pozdéji rozvinul do nebezpetnych rozmeérd. Pred
zavérecnou reflexi mizeme na konkrétnim pfibéhu Petra a Tibora vysvétlit, co je to Sikana a kybersi-
kana a jaké jsou jeji charakteristiky. S tcastniky hovofime o tom, co kyberSikana obnasi,a pojmenova-
vame dusledky pro obét kyberSikany, ale také jaké mohou byt sankce pro agresora.Jedna se o shrnuti
nékterych nazorl a postfehl ucastnikd, které jiz zaznély v pribéhu aktivity. Lektor doplni dllezité
informace, které nebyly zminény v diskusi (kapitola 3.2 Kybersikana, (Ne)bezpecné v siti).

Zdroj: Cvicenie - trdpna fotka, detinanete.sk [online]. Dostupné na: <https://www.detinanete.
sk/2015/09/09/cvicenie-trapna-fotka/>
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54 Tvorba reklamy

Témata: medialni gramotnost,
kritické mysleni, digitalni ob¢anstvi

Vékova kategorie: 10+

Pocet ucastnikii: az 30 osob

Doba trvani aktivity: 60 minut

Metody Skoleni: hrani roli, skupinova prace, prezentace, reflexe

Cile aktivity: - vytvofit a predvést reklamu na konkrétni produkt,

- vnimat reklamni produkci z pohledu tvircd reklamy,

- vénovat pozornost obsahu reklam a informacim v nich
pouzitym,

- zhodnotit své vlastni argumenty,

- identifikovat dezinformace, manipulace a bulvarizaci
v reklamé,

- popsat jeden z modell psychologického plsobeni
reklamy na respondenty.

Materialy: - produkty, pro které Ucastnici vytvofi reklamu (podle
zadani lektora),

- flipchartovy papir a tabule, fixy, barevné papiry, psaci
potfeby, papirova paska, lepici papirky (post-it), (neni
nutné: PPT, projektor, pocitac).

Klicova slova: reklama, klamava reklama, bulvarizace, clickbait,
dezinformace, manipulace

1. Na zacatku aktivity seznamime Ucastniky se svétem reklamy a jeji tvorby krat-
kym proslovem: ,Pred reklamou prakticky nemiiZeme uniknout. Je na vyrobcich, které
kupujeme, na plakdtech a billboardech, v autobusech, v rddiu, v televizi a na socidlnich
sitich. Je to hlavni zdroj pfijmd pro tradicni i digitdlni média a je také velmi duleZitd
pro youtubery a instagramery - zejména u nich je obtizné zjistit, co vsechno je v jejich
tvorbé reklamou.” Atmosféru podpofime pfipravou mistnosti, vhodnym kostymem
(napt. vedouciho oddéleni nebo firmy).

2. PokraCujeme zadanim udkolu: ,V tomto okamZiku se stdvdte zaméstnancem re-
klamniho oddéleni a vasim ukolem je vymyslet strategii propagace urcitého vyrobku
a vytvorit reklamu, kterou predloZite vedeni spole¢nosti. Na pfipravu mdte maximdlné
20 az 30 minut, na prezentaci max. 5 minut. ZdleZi jen na vds, jakou formu propagace
a jaky kandl zvolite. Dilezité je upoutat pozornost nasi cilové skupiny a zvysit prodej-
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nost naseho produktu.” U¢astniky rozdélime do skupin (max. 5 lidi) a snazime se je povzbudit, aby se
ujali role zaméstnance reklamniho oddéleni. MlZeme jim také pfipravit rekvizity nebo je pozadat,aby
si nezapomnéli vzit vhodné kostymy pro efektivnéjsi prezentaci.

vevs

a) propagovany produkt/sluzbu stejné pro vsechny skupiny,
b) konkrétni vyrobek/sluzba, ktera jsou pro kazdou skupinu jiné,
) nechat skupiny, aby si samy vybraly produkt/sluzbu, kterou budou propagovat.

Ucastnikdim budou nabidnuty vhodné materialy pro p¥ipravu reklamy:

- barevné papiry, fixy, flipchartové papiry, lepici pasky, psaci potieby atd.,
- pocitac, projektor pro pfipravu prezentace (je-li k dispozici).

Uéastnici mohou také kreativné vyuzivat vlastni materialy a pomicky.

V pfipadé potreby lektor uvede nékolik pFikladd, jak reklamu prezentovat: tvorba plakatd, videi, no-
vinovych ¢lanka, blog(l, scének (televiznich reklam), audiozaznama atd. Vzhledem k pfidélnému ¢asu
se skupiny rozhodnou pro jednodussi formy, ale mohou ukol pojmout i jako vyzvu a projevit svou
kreativitu.

4. Praci ve skupinach sledujeme a obdas Ucastnikim pfipomeneme zbyvajici ¢as. Po uplynuti doby
pfipravy zacina prezentace vytvorenych reklam.Je na rozhodnuti lektora,zda a jakym zplsobem bude
reklamu hodnotit. Jednou z moznosti je hlasovat o Uspé3nosti prodeje daného produktu - kdo by si
jaky produkt koupil a proc. Hlasovani o uspéchu reklamy mlzeme, ale nemusime oznamit pfedem.
Podékujeme ucastniklim za jejich snahu a ucast, ukon¢ime hrani roli a pfejdeme k zavérecné analyze
aktivity.

Cast analyzy je vénovana skupinové praci a spokojenosti s vytvofenymi reklamami, €ast je zamére-
na na analyzu obsahu reklam = vybér informaci, pouzité prostredky, dlvéryhodnost reklamy, uvadéné
davody pro nakup (argument). Pfedstavime pojmy: reklama, klamavd reklama, bulvarizace, dezinforma-
ce, clickbait, argument, manipulace (Slovnicek pojm0 v kapitole (Ne)bezpelné v siti). Vhodnym teore-
tickym zakladem pro lepsi pochopeni ucinku reklamy je zavedeni jednoho z modell psychologického
pusobeni reklamy na spotfebitele (uveden nize).

Otazky k zavére¢nému zamysleni:

e Jak jste spolupracovali pri tvorbé reklamy?

e Jste spokojeni s dosaZenym vysledkem?

e Udélali byste ted, po predstaveni vsech reklam, néco jinak?

e Prol jste si vybrali cilovou skupinu, kandl, formu/zdnr?

e Pouzili jste nepravdivé informace/dezinformace?

o Pouzili jste k dosazeni svého cile manipulativni techniky?

e Doporucili byste ndkup ,vaseho® produktu svym nejblizsim?

e Zamétiujete se pfi sledovdni reklam na divéryhodnost? Ceho si viimdte nejcastéji?

e Jaké mdme (jako prijemce) moZnosti v pfipadé klamavé reklamy, dezinformaci v reklamdch, bulvari-
zace, manipulace, ...?
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- Pokud poradame vicedenni nebo vicefazové Skoleni (vzdélavaci kurzy), mize byt ukol zadan
jako samostatny ukol, na kterém budou Ucastnici pracovat napt. v priibéhu tydne / nékolika dnd.
Na pristim zasedani budou vysledky prace predstaveny ostatnim ucastnikim. Vice ¢asu lze véno-
vat prezentaci a analyze vytvorenych reklam.

Zdroj: Reklama a marketing. Vzdélavaci program JSNS, Clovék v tisni, o. p. [online] [cit. 08.03.2021].
Dostupné na: <https://www.jsns.cz/lekce/15268-reklama-a-zabava>

Podklady pro lektora/ucastniky

Model hierarchie ucinkuii reklamy AIDA

ProtoZe investice do reklamy nebyvaji levnou zalezitosti, je klicovym aspektem propagace jeji ucin-
nost. V pribéhu let marketéfi vyvinuli fadu modeld, které vysvétluji psychologické ucinky reklamy
na spotfebitele.Jednim z nejstarsich a nejznaméjsich modell tzv. hierarchie Gcinkl reklamy je model
AIDA, ktery byl vyvinut na pfelomu 19. a 20. stoleti v USA. Nazev je zkratkou (nazev slozeny z poca-
teCnich pismen) anglickych slov attention, desire, interest, action. Popisuje proces fungovani idealni
reklamy ve Ctyfech fazich:

1. Attention (pozornost)

Oznacuje se také jako awareness (podvédomi). Pfedstavme si situaci, kdy spole¢nost potiebuje pro-
dat produkt. Aby toho dosahla, musi predevsim dat lidem védét o své existenci, upoutat jejich pozor-
nost a pfimét je, aby se o jeji nabidce dozvédéli vice. K upoutani pozornosti cilové skupiny se Casto
pouziva vyrazna grafika, fotografie a poutavé titulky.

2. Interest (zdjem)

V okamziku, kdy nas titulek zaujme natolik, Ze se rozhodneme vénovat reklamé vice pozornosti,
pfedlozi nam marketér dalsi informace. Dozvime se, jak nam jeho produkt usnadni Zivot, co je na ném
jedine¢ného a pro¢ bychom do néj méli chtit investovat.

3. Desire (touha)

Je rozdil, kdyz se nékdo chce dozvédét vice a kdyz si chce néco aktivné koupit. Reklama proto musi
vytvaret silnou motivaci ke koupi produktu. Patfi sem znama klisé jako: ,akce konci 30. kvétna“ nebo
Llimitovand edice”. Podobné techniky slouzi k tomu, abychom si vyrobek chtéli co nejdfive koupit a ne-
propasli ptilezitost.

4. Action (akce)

Pokud nas reklama zaujme natolik, ze si chceme produkt koupit, staci, aby nam marketér ,usnadnil
cestu”k nakupu. K tomuto ucelu se pouzivaji tzv. vyzvy k akci (call-to-action/CTA). Jedna se o véty typu:
LZavolejte hned.”V internetové reklamé se setkavame s rlznymi vyzvami jako napf.: ,Chci se pfihldsit*
nebo ,Kliknéte pro vice informaci”.

Zdroj: HUDEC, M. Reklama a marketing. PSYCHOLOGIE pro kazdého [online]. [cit. 8. 3. 2021].
Dostupné na: <https://psychologieprokazdeho.cz/jak-pusobi-reklama/>

218



535 Veselo, smutno

Vékova kategorie:
Pocet ucastnikii:
Doba trvani aktivity:
Metody Skoleni:

Cile aktivity:

Materialy:

Kli¢ova slova:

Témata: bezpecné online,
digitalni obcanstvi

10+

az 20 osob

45 minut

diskuse, skupinova prace

- popsat dopad (pfinosy a rizika) internetové komunikace
na jeji ucastniky,

- 0osvojit si zasady internetove etikety (netikety),

- zhodnotit vlastni online komunikaci,

- diskutovat o vlastnich emocionalnich zkuSenostech
s rliznymi situacemi na internetu,

- zajimat se o emocionalni prozivani druhych v kontextu
online komunikace,

- v8imat si reakci lidi vyvolanych konkrétnimi akcemi
ostatnich v online prostoru.

samolepici listky, flipchartovy papir / vykres A2 pro kazdou

skupinu, fixy, psaci potteby, lepidlo

empatie, emocionalni prozitek, online komunikace, vyhody

a rizika internetu, netiketa

1.Kazdy ucastnik dostane nékolik samolepicich listeck(, na které bude zapisovat
co nejvice situaci, zazitka, udalosti, které blizkou osobu (pfitele, ¢lena rodiny, spo-

luzaka) v souvislosti s komunikaci na internetu potési, rozesmutni nebo rozzlobi.

Vyzveme ucastniky, aby se pokusili zapsat co nejvice pozitivnich a negativnich na-
vrh(, které je napadnou.

2. Poté rozdélime ucastniky do menSich skupin po &tyrech/péti ¢lenech. Kazda
skupina bude mit k dispozici pracovni materialy: flipchartovy papir / vykres A2

a fixy. Na flipchartovy papir si nakresli stupnici: vlevo smutny/nestastny oblicej,

vpravo vesely/sméjici se obliej, nebo jinak kreativné znazorni rozmér radost -
smutek. Ukolem skupiny je sefadit pfipravené listky na stupnici podle toho, jaky za-

Zitek by blizkou osobu udélal nejvice $tastnou, ktery méné Stastnou, nebo naopak,

jak nepfijemny by byl popsany zazitek.

219

Témata

H
v 4

a»

@/,/ ‘)))

Vékova kategorie
D@
)
10+

Velikost skupiny
°
&S
ﬁij!
az 20 osob
Cas

()

45 Minut




3. Rozlozte flipchartové papiry v mistnosti tak, aby si je skupiny mohly prohlédnout, pfecist a chvili
o nich mezi sebou diskutovat. Poté vyzveme U&astniky, aby se ve spole¢né diskusi podélili o své nazory
a postrehy.

Otazky k diskusi:

Jaké zdzitky na internetu podle vds mohou lidi rozesmutnit, roz¢ilit, rozhnévat?

Na jaké zdZitky se lidé na internetu tési?

Co jste jako skupina zaradili nejvice vlevo a vpravo na stupnici ,nejhorsi - nejlepsi zkusenosti s in-
ternetem?

S jakymi zdzitky/situacemi mdte vlastni zkusenost? Jaké zdZitky se staly vasim blizkym?

Prevazuji na vasem flipchartu dobré, nebo spatné zkusenosti s internetovou komunikaci? A co vase
osobni zkusenost?

Co chcete pro své blizké - jaké zdZitky na internetu?

Co by se dalo udélat pro to, aby lidé méli na internetu vice dobrych zkusenosti?

Jak muzete prispét?

Prispéli jste také k tomu, Ze nékdo jiny mél na internetu Spatnou zkusenost? Jak jste se tehdy citil? Co
byste v budoucnu zménili?

Mohli by lidé ve vasem okoli (prdtelé, dospéli, organizace, Skola) néjak pomoci, aby vasi blizci méli
na internetu vice dobrych a méné spatnych zkusenosti? Pokud ano, jak?

Jak byste mohli pomoci svym blizkym, aby se s vdmi pii komunikaci online citili [épe?

4. Dékujeme ucastnikdm za jejich tvarci skupinovou praci a osobni pfinos do diskuse. Mizeme hod-
notit praci ve skupinach a spokojenost s vysledkem prace.

5. Vyzveme Ucastniky, aby se pokusili popsat, zda a jak pro né byla aktivita pfinosna/zajimava.
Ptipadné, co si z aktivity odnesli (zazitky, pocity, informace).

6. Na zavér shrneme nebo nové pojmenujeme rizika a pfilezitosti, které jsou spojeny s pouzivanim
internetu.V online komunikaci zGstavame lidmi a jako lidé mizeme druhé potésit,ale také jim ublizit
a nechat se od nich zranit nebo ,pohladit”. VSechny vyhody digitalnich technologii mohou byt za ur-
¢itych okolnosti i na Skodu.

Zdroj:

GREGUSSOVA, M., DROBNY, M.: KYBERSIKANOVANIE.sk - pracovny zosit [Aktivita: 17. Veselo, smutno],
(C)eSlovensko 0.z., 2015, ISBN: 978-80-89774-00-5, dostupné na: <zodpovedne.sk/index.php/com-
ponent/jdownloads/finish/1-knihy-a-prirucky/102-pracovny-zosit-kybersikanovanie-sk?ltemid=0>
- &ast 5.1 piirucky: KEEN, E., GEORGESCU, M.: BOOKMARKS - PRIRUCKA BOJA PROTI NENAVISTNYM
PREIAVOM PROSTREDNICTVOM VZDELAVANIA K LUDSKYM PRAVAM, [kapitola: 5.1 NENAVISTNE
PREJAVY NA INTERNETE], Rada Evropy, 2016, dostupné na: <https://www.iuventa.sk/files/nove_pdf_
bookmarks_okok_final.pdf>
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36 Vytvorim vlastni
infografiku

Témata: digitalni obcanstvi,
medialni gramotnost

Vékova kategorie: 15+

Pocet ucastniku: az 30 osob

Doba trvani aktivity: 120 minut

Metody Skoleni: skupinova prace, diskuse, prezentace
Cile aktivity: - navrhnout infografiku a prezentovat ji,

- vyhodnocovat data online,

- analyzovat informacni grafiku,

- vysvétlit princip ¢ty bod(,

- vybrat zakladni komunikacni a grafické bloky,

- vizualné znazornit informace, data a vztahy mezi nimi.
Materialy: internet, pocita¢, dataprojektor, pfipadné papiry formatu A3,

fixy/pera, lepici guma / papirova paska
Klicova slova: infografika, data, komunikace, grafické nastroje

Pfiprava lektora:

1.Seznamte se s vhodnym grafickym nastrojem pro zpracovani infografiky.Je nut-
né,aby ji lektor znal a byl schopen ucastnik(im v pfipadé potfeby pomoci. Pfiklady
grafickych nastrojl: canva.com, infogram.com, venngage.com, dailyinfographic.com,
www.coolinfographics.com, www.infographicsarchive.com, www.visual.ly, infographic-
Journal.com, www.infographicsshowcase.com, submitinfographics.com

2.Vybereme a vytiskneme vhodnou infografiku, podle niz budou Zaci uréovat jeji
zakladni pilite.

3. Ur¢ime vhodné téma pro zpracovani. Méla by byt znama zakladni fakta, udaje
a statistiky k danému tématu. Napfiklad: pomoc EU v boji proti koronaviru, moz-
nosti studia v ramci programu Erasmus+ (kam je mozné jet),rozpocet vasi obce atd.

1. U&astnikdm rozdame kopii infografiky a polozime jim nasledujici otazky:
a) Kde jste se s takovym obrdzkem setkali?

b) Ceho si v tomto textu v§imnete jako prvniho?

¢) Pro koho je podle vds tento text urlen?

221

Témata
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@

15+

Velikost skupiny

i
Im!

()

120 Minut




Dejte ucastnikim nékolik minut na to,aby si na otazky odpovédéli individualné (odpoveédi si mohou
zapsat). Poté zahajime skupinovou diskusi o vy3e uvedenych otazkach.

2. Uéastnikdm vysvétlime koncept infografiky a princip &tyf bodu. Vyzvéte je, aby se pokusili odpo-
védet na otazky v tabulce a analyzovali infografiku, kterou dostali na zaCatku aktivity.

Pfibéh
Prvni dojem Jaky je hlavni argument infografiky?
Ceho si véimnete jako prvniho? (Obvykle jej najdete v nazvu.)

Jaké jsou hlavni body infografiky?

Strategie

Data Jak jsou prezentovany informace?
Jaké jsou podplrné udaje hlavnich argument(? | Jak se pouziva barva?

Jak jsou prezentovany (Cisla, obrazky, text, |Jak se pouzivaji obrazky?
kombinace)? Jak se pouziva pismo?

Pro koho je uré¢ena?

Priklady infografik pro analyzu:
<https://euractiv.sk/section/ekonomika-a-euro/infographic/od-obezity-po-pesticidy-nova-strate-
gia-eu-riesi-problemy-celeho-potravinoveho-cyklu-infografika/>

<https://euractiv.sk/infographic/>
<https.//blog.martinus.sk/2012/06/infografika-anketa-kniha-roka>

<https://infografiky.pravda.sk/uzitocne-rady/clanok/258322-infografika-ako-a-kedy-podat-
-prihlasku-na-vysoku-skolu/>

3. Rozdélte ucastniky do dvojic a pfidélte jim téma.Jejich ukolem je vytvofit infografiku na zadané
téma. Volba stejného tématu pro v8echny je zamérna. Bude tak mozné porovnavat rlizna graficka
zpracovani. U¢astnikiim poskytneme (zprostiedkujeme) pfislu$né podklady = Udaje, statistiky, srovna-
ni atd. Dalsi informace najdou na internetu. Navrhneme vybrany online nastroj a vyzveme ucastniky,
aby si vytvorili bezplatny Ucet a vybrali vhodny format. Dejte dvojicim 45-60 minut na samostatnou
praci. Poté skupiny predstavi svou infografiku a vysvétli, proC zvolily pravé tyto obrazky/grafiky/pis-
mena/barvy, jaky prvni dojem chtély zanechat a jaké sdéleni chtély pfedat cilové skupiné.

4. Podékujeme ucastniklm za jejich usili pfi tvorbé grafiky. V reflexi se ptame na pribéh prace,
obtize pfi zpracovani, spokojenost s vysledkem prace, co by dvojice doplnila/zménila, kdyby méla
moznost.

e Jak jsou ndm prezentovdny online informace?

e Jaké metody jste pouZili, abyste ziskali co nejvétsi pozornost?

o Do jaké miry jsou informace, které jste poskytli, dostatecné pro pochopeni problematiky?
e Na co si myslite, Ze byla tato aktivita zamérena? Co se vdm na ném libilo/nelibilo?

e Cim pro vds byla aktivita zajimavd/pfinosnd? Co jste se z ni naucili?
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- Misto vytvoreni infografiky pozadame zaky, aby si infografiku nasli na internetu a urcili na ni
Ctyfi hlavni body. Tato varianta je vhodna pro svou mensi ¢asovou naro¢nost.

- Pokud neni mozné, aby na pocitaci pracovali vSichni Ucastnici, pouzije pocitac s internetem
pouze lektor a dvojice vytvofi infografiku na papife formatu A3 z podkladu lektora. Pfidame vhod-
né materialy: barevné papiry, lepidla, ¢asopisy a fixy.

- Vytisknéte vysledné infografiky a nechte ucastniky ohodnotit, co povazuji za silné stranky in-
fografiky. Nejlépe hodnocena prace mlze byt odménéna malou odménou.

Zdroj:

CAKLOS, JAN. Co je infografika a ako si ju vytvorit online? [online]. [cit. 10.03.2021]. Dostupné na:
<https://www.texto.sk/blog/co-je-infografika-a-ako-si-ju-vytvorit-online/>

Lesson 1 - The Key Parts of an Infographic, Educating for Democracy in the Digital Age [online].

[cit. 10.3.2021]. Dostupné na: <http://eddaoakland.org/lesson-1-the-key-parts-of-an-infographic/>

Podklady pro lektora/ucastniky

Co je to infografika?
Infografika je forma vizualni komunikace, ktera dulezita, ale ¢asto komplikovana data a analyzy
prevadi do srozumitelné grafické podoby.

Je tvofena pfislusnymi informacemi, geometrickymi tvary, ilustracemi, statistikami nebo grafy.
Dulezitym faktorem, ktery ovliviiuje nejen design celého dokumentu, ale také emoce divakd, jsou
barvy. Jsou také z velké Casti zodpovédné za konverze (na webu je to aktivita navstévnika - nakup,
vyplnéni kontaktniho formulare, odbér newsletteru, stazeni e-knihy atd.)

Infografika je u€inny zplsob, jak stru¢né a SROZUMITELNE interpretovat data. Navic tato metoda
vytvofi z nesourodych faktl a rozptylenych statistik pro Ctenare souvisly a pfehledny celek. Chaoticky
nebo monoténni obsah tak ziska poutavy a napadity vzhled hodny pozornosti.
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Témata
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Vékova kategorie
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10+

Velikost skupiny
®
RS
fiii’
az 30 osob
Cas

O

45 Minut

!

57 Zodpoveédnost v online

Vékova kategorie:
Pocet ucastnikii:
Doba trvani aktivity:
Metody Skoleni:

Cile aktivity:

Materialy:

Kli¢ova slova:

svete

Témata: bezpecné online,
digitalni obcanstvi

10+

az 30 osob

45 minut

skupinova prace, diskuse, reflexe

- vysvétlit vybrané pojmy tykajici se bezpe¢ného pouzivani
internetu,

- rozdélit pojmy do oblasti ohrozeni/nevhodného chovani
online,

- uvest priklady nebezpetného nebo nezodpovédného
chovani na internetu,

- diskutovat o svobodném pfistupu k internetu a jeho
moznych omezenich,

- vyjmenovat vyhody a rizika spojena s pouzivanim
internetu,

- posoudit vlastni Uroven bezpecnosti pfi online
komunikaci / pouzivani internetu.

- vytisténé a nastfihané karticky pexesa pro kazdou
skupinu (pfiloha 2),

- vytiStény seznam kategorii pro kazdou skupinu (pfiloha 1).

bezpelné pouzivani internetu, rizika online komunikace,

odpovédnost ve virtualnim svété

1. Ucastnici budou seznameni s tématem, kterému se bude aktivita vénovat -
bezpecnost na internetu. Zaméfime se zejména na pojmy souvisejici s riziky online
komunikace, nenavistnymi projevy na internetu a odpovédnym chovanim v online

prostoru.

2.Rozdélte ucastniky do skupin po 4 az 5 clenech, napfiklad vylosovanim barev-
nych papirkd. Ti, ktefi si vylosovali papirky stejné barvy, vytvofi skupinu. Poté kazdé
skupiné rozdejte pexeso a vyzvéte jeji Cleny, aby si nasli vhodné misto pro hru.
Zkontrolujeme, zda jsou viem ucastnikim jasna pravidla hry. Pokud ne, pozadejte
U&astnika, ktery hru zna, aby je vysvétlil. U¢astnici b&hem hry hledaji na karti¢kach
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pexesa stejné symboly/piktogramy, a tim si zaroven spojuji pojmy a jejich vlastnosti. Stanovte Casovy
Llimit pro hru na 10 az 15 minut.

3. KdyZ vS8echny skupiny hru dokonci, pfedame jim dalsi ¢ast instrukci: ,Pokuste se roztfidit pojmy
do predem definovanych kategorii Lektor rozda kazdé skupiné tabulku s nazvy kategorii (pfiloha 1).
Nazvy kategorii si také mdze pripravit na flipchart a pouZit je ke kontrole spravnosti feSeni.Je mozné,
Ze pro nékteré kategorie ucastnici nenajdou v pexesu vhodny pfiklad, a naopak pro nékteré jich mo-
hou najit nékolik. Skupiny mohou do tabulky pro kazdou kategorii zapsat odpovidajici pojmy. Na do-
konceni Ukolu nechte skupinam opét 10-15 minut.

4. Po uplynuti vymezeného ¢asu pozveme ucastniky zpét do spole¢ného kruhu. Budeme pokracovat
vtématu aktivity: ,Mnohé pfilezitosti internetu jsou benefity a mirnymi riziky zdroven. Prilis velké omezeni
pouZivdni internetu déti a mladé lidi sice dolasné ochrdni, avsak ochudi je o benefity, jakoZ i 0 moZnost
naucit se pouZivat internet odpovédné. Uz i mensi déti mohou mit technické dovednosti a mohou byt zrucni
multitaskeri (osoby, které jsou schopny délat vic véci najednou), avsak chybi jim emocni a socidlni zralost,
odolnost, kritické uvaZovdni a Zivotni zkuSenosti; proto Celi rizikim.”V pexesu nasli uéastnici nékolik
pojmU, které pomenovavaji rizika spojena s pouzivanim internetu. Zahajime rozpravu o bezpecnosti
v online prostoru: ,Setkali jste se s nékterou z téchto hrozeb osobné? S jakym nevhodnym nebo nebez-
pecnym chovdnim se na internetu setkdvdte nejcastéji?“Vyzvéte ucastniky, aby popsali své zkuSenosti.

e Podarilo se vdm vyresit vSechny podminky? Které ano a které ne? Proc¢?

e Setkali jste se s témito pojmy jiZ dfive? Vite, co znamenaji?

e Zustala v tabulce néjakd pole prdzdnd? Do téchto prdzdnych Cdsti tabulky uvedte pfiklady.

e Jsou podle vds vyhody spojené s pouZivdnim internetu vétsi nebo mensi neZ rizika, kterd s sebou on-
line svét pfindsi? Proc?

o Omezuji vds rodice, tlenové rodiny, ucitelé ve skole /zaméstnavatelé v pouzivdni internetu? Jak se vds
snazi chrdnit ve virtudlnim prostoru?

o (jtite se na internetu bezpecné? Pokud ano, pro¢? Pokud ne, proc?

e Co by vdm pomohlo citit se bezpecnéji? Jak se muzete chrdnit v online prostoru? Jaké ndstroje zndte?
Do jaké miry je pouZivdte?

o (o jste si pri této Cinnosti uvédomili? Co se vdm na ném libilo/nelibilo?

225



Priloha 1: Seznam kategorii

nezabezpeclené a nekritické zvefejhovani obsahu na internetu

zverejiiovani osobnich udajl a jejich pfipadné zneuziti

zneuziti uréeni polohy a kamery

prolomeni zabezpecleni a hesel

nabourani a zneuziti e-mailového uctu a profill na socialnich sitich

kybersikana a jeji rizné formy

nenavistné projevy v komunikaci

informacni zahlceni, dezinformace, falesné a poplasné zpravy

nadmerné vyuzivani online aktivit a online zavislosti

neutralni pojmy
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